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Resumen
En México y otros paises de Latinoamérica; actualmente se detectan cifras alarmantes de
personas con diabetes mellitus, en la mayoria de los casos derivada de obesidad y sobrepeso,
causando afectaciones al estado de salud de las personas y muertes; en estos casos, la familia
se convierte en la primera red de apoyo para el paciente, su participacién y acciones son
fundamentales para el afrontamiento de las diversas dificultades que se va presentando en el
proceso de adaptacion al tratamiento.
Por ese motivo, surge el interés de realizar una investigacion con familias que tienen un
integrante con el padecimiento de la Diabetes Mellitus Tipo I (DMII), y que reciben atencion
médica en el Hospital Regional de Poza Rica, especificamente en el departamento de
recuperacion.
Para tal efecto, se realiz6 un acercamiento con siete familias, con las cuales se formo un
grupo, con las cuales se pudo obtener un diagnostico, que permiti6 identificar los conflictos
qgue enfrentan las familias en la dindmica, como: la débil comunicacion y minima
participacion en el tratamiento, las emociones y actitudes negativas que presenta la familia
hacia el paciente diabético y la carga emocional y econémica que asume el principal
cuidador; ante este escenario se disefi0 y ejecutd un proyecto de intervencion profesional,

titulado “Nuevas Representaciones de Interaccion Familiar para el Afrontamiento de la
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Diabetes Mellitus”, con el fin de fortalecer las relaciones familiares de los actores sociales,

y propiciar actitudes positivas para hacer frente a las adversidades de la enfermedad crénica.

Palabras Claves: Familias, Enfermedad, Trabajo Social, Intervencion.

1. Condiciones del problema de intervencién

Este proyecto de intervencion social enmarcado en la linea de familia del posgrado en
Trabajo Social de la Universidad Veracruzana tiene como tema central las dindmicas que se
dan en la vida cotidiana de las Familias con un integrante con DMII, por lo tanto, se pretende
hacer una contextualizacion acerca de la enfermedad cronica a nivel internacional, nacional,
estatal y regional para realizar una mirada integral de la situacion. Hoy en dia existen
enfermedades cronicas que se definen como: “Aquel trastorno organico funcional que obliga

a una modificacion del modo de vida del paciente que es probable que persista durante largo
tiempo” (Samuel, 1994, p.56) copiado de Orietta M., Bismarck P. (2006)

“La diabetes es una enfermedad cronica grave que sobreviene cuando el pancreas no
produce suficiente insulina (hormona que regula la concentracién de azucar [glucosa]
en la sangre, o glucemia) o cuando el organismo no puede utilizar de manera eficaz
la insulina que produce. Las concentraciones de glucosa plasmatica anormalmente
altas (hiperglucemia), consecuencia comun de la diabetes mal controlada, pueden, a
la larga, lesionar gravemente el corazdn, los vasos sanguineos, los ojos, los rifiones y

los nervios” (Organizacién Mundial de la Salud, 2021)

Ante ese escenario, se encuentran diversas politicas y practicas de prevencion y
tratamiento—aplicables en poblaciones enteras y en contextos particulares (la escuela, el
hogar, el entorno laboral)— estas exigen la adopcién de una perspectiva méas saludable
principalmente, cuando se forman los habitos alimentarios, de actividad fisica y cuando la

regulacion del equilibrio energético se puede programar para el futuro a largo plazo, y con
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ello contribuir a una vida saludable, con acciones como: hacer ejercicio con regularidad,
comer sanamente, no fumar, no ingerir bebidas alcohdlicas en exceso, y controlar la presion

arterial y glucosa.

Para poder realizar dichos cambios, se necesita un cambio de perspectiva tanto en el
gobierno a la hora de revisar los programas y politicas de salud como en los hébitos de la
sociedad, ponderar sistematicamente las repercusiones de las politicas en el comercio, la
agricultura y ganaderia, la economia, los transportes, la educacion y la planificacion urbana,
teniendo siempre presente que la salud se puede ver favorecida o perjudicada por las politicas

en estas y otras areas.

Para dar respuesta a las problematicas y limitaciones del pais, la Secretaria de Salud en
asociacion con otras instituciones presenta al Comité Consultivo Nacional de Normalizacion
de Prevencion y Control de Enfermedades, el anteproyecto de la presente Norma Oficial
Mexicana Nom-015-SSA2-2010, para La Prevencion, Tratamiento y Control de la Diabetes
Mellitus, que tiene por objeto establecer los procedimientos para la prevencion, tratamiento,
control de la diabetes y la prevencién médica de sus complicaciones. Ademas, la observancia
obligatoria en el territorio nacional para los establecimientos y profesionales de la salud de
los sectores publico, social y privado que presten servicios de atencién a la diabetes en el
Sistema Nacional de Salud. Estas medidas contribuirdn a reducir la elevada incidencia de la
enfermedad, a evitar o retrasar sus complicaciones y a disminuir la mortalidad asociada a
esta causa.

En sintesis, la familia y la diabetes pueden influirse mutuamente, es decir, la afeccién
altera la vida familiar e impone nuevos y permanentes desafios, cambios, en tanto que el tipo
y la calidad de relacion de familia que practique la persona enferma condicionan una mejor
tolerancia y adaptacién al tratamiento diabetoldgico (Castro-Espinoza, Gallegos-Cabriales, y
Frederickson, 2015, p.57).

En este sentido, la intervencion de Trabajo Social fortalece las relaciones familiares

indispensable para afrontar esta problematica que aqueja a las familias y los pacientes
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diabéticos, es asi como se trabaja con los familiares de pacientes ubicados en el hospital

regional.
“La eficacia de la atencion integral de la diabetes depende en tultima
instancia del cumplimiento de las recomendaciones y el tratamiento por
parte de los pacientes; por lo tanto, la educacion de estos es un
componente importante de dicha atencion. Es preciso que los pacientes
conozcan los principios y la importancia de una alimentacion sana, la
actividad fisica apropiada, la abstencién del tabaco y del consumo nocivo
de alcohol, el cumplimiento terapéutico, la higiene de los pies 'y el uso de
calzado adecuado, asi como la necesidad de la evaluacién periddica del
control metabolico y la presencia o progresion de las complicaciones”

(Organizacion mundial de la salud, 2016)

Por lo tanto, el tratamiento de la diabetes resulta muy importante en la vida del paciente

ya que prolongara los efectos o consecuencias de la misma en el organismo.

Desde sus inicios el Trabajo Social, tomo como punto de partida en la intervencion el
enfoque clinico, “considerando factores bio-psicosociales que inciden en el proceso salud-
enfermedad, por lo que este proceso lleva implicito estudiar al usuario e identificar las redes
de relaciones (familia, institucion, situacion de marginacion o exclusion)” Rodriguez, L.,
Lino, L., y Anchundia, V. (2017)

Dichos conocimientos permiten al profesional en Trabajo Social, estimar una propuesta de
intervencion acorde a las necesidades y condiciones de los pacientes y de sus familias, asi
como el grado de efectividad que se tendra en el tratamiento médico, siempre y cuando haya

un involucramiento de las partes implicadas.

Por ello, el modelo que se propone para esta intervencion es el de trabajo social con familias,

que en concordancia con las autoras lo definen de la siguiente manera:
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“El Trabajo Social Familiar es una forma especializada de Trabajo Social
que entiende como unidad de trabajo a la familia y sus relaciones familiares
y considera el contexto en el cual ella esta inserta. A través de éste se
pretende atender los problemas psicosociales que afectan al grupo familiar,
generando un proceso de relacion de ayuda, que busca potenciar y activar
tanto los recursos de las propias personas, como los de la familia y los de
las redes sociales” (Donoso, Saldias,1998, p.6).

El Trabajo Social con familias como una disciplina cientifica esta regida por la
aplicacion de un método de investigacion cientifica orientado a la intervencion o
modificacion de la realidad social, con la aplicacion de este se podra entender y estudiar la
unidad familiar para posteriormente introducir el cambio oportuno que permita solucionar la
problematica planteada. Ademas, retine una serie de cualidades que le permite adaptarse a
una realidad social plural entendiendo que “cada familia es Gnica” y a las modificaciones que
provocan los continuos cambios de la sociedad (Ferndndez, Ponce de Ledn, 2012, p.
190.206).

El método cientifico aplicadas a las caracteristicas y peculiaridades de la intervencion
familiar dan lugar a la formacién de un procedimiento metodoldgico estructurado en las
siguientes etapas:

Problematica familiar: supone la primera toma de contacto con la familia, pero no

necesariamente implica una relacion interpersonal. Generalmente las tres formas de iniciar
la intervencion profesional suelen ser las siguientes:
e Lafamilia demanda apoyo o solicita la gestion de algun servicio.
e En los centros de trabajo detectan las necesidades y las dificultades familiares y se
propone desde los mismos alguna alternativa viable.
e Deteccion de situaciones de vulnerabilidad o riesgo social en algin miembro de la

familia

Para ello se realiz6 la insercién e inmersion en la institucion durante diez semanas, donde

se aplicaron tres técnicas (observacién participante, la revision documental, entrevistas
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informales) e instrumentos de registro (diario de campo y cuaderno de notas). La

observacion participante y la revision documental permitié detectar:

e Que existe gran demanda de pacientes diabéticos en la institucion.

e Que la diabetes ha aumentado en los Gltimos afios presentandose no solo en adultos
sino también en jovenes y nifios, causando muertes y dolor a sus familias.

e [asociedad ve a la diabetes como una enfermedad pasajera como una “gripe” cuando
puede llegar hacer un “céncer silencioso” que se puede evitar, sin embargo, hay

obesidad, sedentarismo, entre otros aumentando las cifras de diabéticos.

La entrevista informal permitié detectar:

e Que las familias con un integrante con diabetes mellitus de tipo Il, pasan por
situaciones estresantes y de crisis que alteran su dinamica familiar algunas de las
dificultades que se evidenciaron inicialmente fueron: naturalizacion de la
enfermedad, dificultad para adaptarse a los cambios en la alimentacion, falta de

involucramiento de la familia en los cuidados y el tratamiento del paciente diabético.

Elaboracion del Diagnostico: después de recopilar toda informacion sobre las

necesidades y problemas de la familia, se procederd a la elaboracion de la sintesis,
interpretacion y evaluacion de los datos.

Se realizaron 16 entrevistas estructuradas con los respectivos consentimientos
informados, estas fueron elaboradas de manera muy préctica para comodidad de los actores
sociales, aplicadas a un integrante de la familia, en especial a los que se consideraban como
cuidadores primarios. Es importante sefialar que las familias autorizaron, el uso de fotografia
y videos, asi como evidenciar los registros donde figuran sus nombres, solo para uso
academico.

“Disefio de intervencion: elaboracién de un plan de accion; despues del diagnostico

continua la actividad reflexiva del trabajador social pero esta vez para delimitar y traducir

operativamente los objetivos elaborados a partir de la hipotesis del trabajo. Ambos, el
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diagnostico y el disefio de intervencion permiten ofrecer el pronéstico o la anticipacion de
los resultados. Este disefio de intervencion comprende una justificacion, objetivos (general y
operativos), metas, acciones, metodologia (modelo ecoldgico sistémico), cronograma de
actividades, recursos humanos, materiales, técnicos y financieros, y por ultimo la evaluacion.
Es oportuno sefialar que se elabor6 una guia de actividades (plan de accion)” De Leon, L.y
Fernandez, T. (2009)

Para la intervencion los criterios de inclusion fueron: Que las familias tuvieran un
integrante con DMII, que asistieran al Hospital Regional, que permanecieran en el area de
hospitalizacidn, que tuvieran la disposicion de participar en las actividades y que presentaran

un grado de mayor incidencia en las dificultades precisadas.

Elaborado el diagndstico se precisan los siguientes resultados:

Débil participacion e involucramiento de la familia en la atencion y los respectivos
cuidados del paciente diabético, derivado de que los familiares poseen desinformacion de la
diabetes mellitus tipo Il; de igual manera se evidencia débil comunicacién y convivencia
familiar, esto debido a la nula participacion en la activacion fisica y la modificacion de los
habitos alimenticios, asi como la naturalizacion de la enfermedad ya que no hay
concientizacion de las graves causas de la enfermedad. Por tanto, como profesional en trabajo
social es necesario intervenir en la estructura familiar es decir la relacion familia- paciente-
entorno.

En esta medida se requiere la programacion de acciones que den respuesta a las
necesidades, demandas y dificultades de los actores sociales. Por lo que se desarrolla el
proyecto de intervencion denominado “Nuevas Representaciones de Interaccion Familiar
Para EIl Afrontamiento De La Diabetes Mellitus ”, el cual es disefiado con el fin de fortalecer
las relaciones familiares del integrante con DMII y su grupo fraterno, de igual manera
propiciar actitudes positivas para hacerle frente a las adversidades de la enfermedad cronica
DMII.
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A continuacion, se muestra el siguiente esquema de objetivos, metas y acciones que

permiten evidenciar la coherencia de los mismos.

OBJETIVO GENERAL

Reforzar las relaciones familiares para el afrontamiento de la Diabetes Mellitus de los pacientes
del Hospital Regional de Poza Rica, Ver.

OBJ OPERATIVOS

METAS

ACCIONES

1.Facilitar a

consecuencias de la DMII.

los familiares

informacion objetiva sobre las

1.1 Desarrollar un 80% de
sesiones educativas con las
familias acerca de los

agravantes de la diabetes.

1.2 Fomentar en un 90% la
participacion proactiva de los
familiares (cuidadores
primarios) en el tratamiento y
los respectivos cuidados de
prevencion ante los

agravantes.

111

educativas en el abordaje del

Realizar sesiones
apoyo familiar en atencion al
paciente diabético;
implementando recursos

tecnoldgicos
laptop).

(proyector vy

2. Promover
familiar para
la crisis de

crénica DMII.

atender

la mediacion

las

dificultades de las familias ante

la enfermedad

2.1 Lograr que el 80% de las
familias se  comuniquen
asertiva y afectivamente con su

grupo fraterno.

2.2 El 80% de los integrantes
de la familia incorporan en su
vida cotidiana consideraciones
en relacion al paciente

diabético.

2.1.1 Orientacion familiar con
el tema de las actitudes
positivas y negativas y como
estas afectan en la dinamica
familiar. Al término de la
sesion promover proceso meta
cognitivo.

2.2.1 Realizar

orientacion en correspondencia

sesion  de

a la comunicacién asertiva con
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la finalidad de aplicacion en las
familias, a través de

actividades de simulacion.

3. Promover la expresion de
afectos en la interaccion
familiar en apoyo al paciente

diabético.

3.1 Lograr que el 85% de las
familias adquieran actitudes
positivas para resolver sus
conflictos.

3.2 Fomentar un 85% en las
familias estrategias
tanatologias para afrontar la
pérdida o los agravantes del
estado de salud del paciente

diabético.

3.1.1 Realizar  dindmica
llamada “‘el regalo” con el fin
de que las familias se expresen
palabras motivacionales, al
término de la misma realizar
procesos auto reflexivos.

3.2.1 Reunién familiar para el
trabajo de estrategias
tanatologias con un profesional
experto y coparticipacion de la

responsable del proyecto.

4. Mejorar el manejo de

emociones y  resiliencia
familiar para minimizar las
dificultades ante las crisis de la

enfermedad crénica DMII.

4.1 Mejorar en un 85% el
manejo de las emociones en las
familias y el paciente a través

de sesiones de sensibilizacion.

4.2 Alcanzar en un 90% que las
familias inicien un proceso de
adaptacion ante las crisis de
salud del paciente diabético.

411

procedimiento dindmico por

Desarrollo de

familia, desde el trabajo social
titulado “El semaforo” con el
tema Manejo de emociones.

4.2.1

cortometrajes

Proyeccién de
tema la
resiliencia como mecanismo
adaptativo ante la crisis de la

enfermedad créonica DMII.

5. Propiciar en las familias la
activacion fisica y nuevos
habitos alimenticios en apoyo

al paciente diabético.

un 90% de

activacion fisica en las familias

5.1 Alcanzar

con un paciente diabético
5.2 Lograr un 90% que las

familias incluyan en su

5.1.1 Sesiones de danza terapia
con el fin de integrar a la
familia en actividades fisicas.

5.2.1 Implementacién de

muestra  gastronomica  de
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alimentacion una dieta | alimentos saludables y
saludable y nutritiva. nutritivos para las familias y el
paciente diabético con un
profesional experto en el tema
(tanto en la institucion como en

visitas domiciliarias).

6.Integrar un grupo de apoyo | 6.1 El 85% de las familias | 6.1.1 Sesion de Interacciones
familiar para  compartir | inician un grupo auto reflexivo | familiares para  compartir
experiencias familiares | y optimista ante la crisis del | experiencias de perdida por
exitosas y su recuperacion. paciente diabético. “Diabetes” con el fin de crear
6.2 Integrar una red de apoyo | un grupo de apoyo con actitud
con familias que narren sus | proactiva.

vivencias para sensibilizar a
otras  familias que se
encuentran en la misma

situacion.

En este orden de ideas el uso de las técnicas, instrumentos y herramientas (T.1.H)
propician un registro viable de la informacion en diferentes documentos donde se detalla la
realidad familiar, escolar, econdémica, social y cultural de los actores sociales, que al
analizarlos permite una interaccion de las situaciones u/o problematicas al igual que los
efectos causados al individuo, la familia y la sociedad, que desde una perspectiva critica y
constructiva puntualiza la importancia de usar las T.I.H para presentar resultados 6ptimos en
la intervencion como agentes de cambio constructores de nuevas realidades.

La interaccion de los actores sociales permitira considerar diversos puntos de vista, asi
mismo concitar acuerdos y empoderar a los agentes locales en sus propios procesos de
desarrollos.

En el siguiente esquema se registran las acciones, técnicas e instrumentos que se

utilizaron en la intervencién social.
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ACCIONES

TECNICAS

INSTRUMENTOS

Realizar sesiones educativas en el abordaje del

apoyo familiar en atencion al paciente

diabético; implementando recursos

tecnoldgicos (proyector y laptop).

Dinamica de
presentacion
Lluvia de ideas

exposicion del tema

Evaluacion formativa
Formato de registro
Evidencia fotografica

Planeador

Orientacion familiar con el tema de las | Matriz Foda Evaluacion formativa
actitudes positivas y negativas y como estas | Exposicion Formato de registro
afectan en la dinamica familiar. Al término de | Ejercicio de Evidencia fotogréafica
la sesion promover proceso meta cognitivo. simulacion Planeador

Realizar  sesion  de  orientacion  en | Relajacion

correspondencia a la comunicacién asertiva | progresiva

con la finalidad de aplicacion en las familias, a

través de actividades de simulacion.

Realizar dinamica llamada “el regalo” con el | Dindmica  grupal

fin de que las familias se expresen palabras | Exposicion Evaluacion formativa
motivacionales, al término de la misma Formato de registro
realizar procesos auto reflexivos. Evidencia fotogréafica
Reunidon familiar para el trabajo de estrategias Planeador
tanatologias con un profesional experto y

coparticipacion de la responsable del proyecto.

Desarrollo de procedimiento dinamico por | Técnica Evaluacién formativa

familia, desde el trabajo social titulado “El

semaforo” con el tema Manejo de emociones.

Proyeccion de cortometrajes tema “interaccion
familiar positiva” como mecanismo adaptativo

ante la crisis de la enfermedad créonica DM?2.

participativa
Sesion grupal
orientada con el fin

de que el profesional

y los actores
encuentren
alternativas de

Formato de registro
Evidencia fotografica

Planeador
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apoyo social vy

familiar.

Sesiones de Relajacion a través de “Ejercicios | Exposicion plato
de imaginacion guiada” con el fin de integrar a | saludable

la familia en actividades fisicas.
Actividades
Implementacion de muestra gastronémica de | ludicopedagogicas
alimentos saludables y nutritivos para las
familias y el paciente diabético con un
profesional experto en el tema (tanto en la

institucion como en visitas domiciliarias).

Sesion de Interacciones familiares para | Desarrollar el | Evaluacion formativa
compartir experiencias de perdida por | proceso Formato de registro
“Diabetes” con el fin de crear un grupo de | metacognitivo con | Evidencia fotogréfica
apoyo con actitud proactiva. las familias y el | Planeador

paciente diabético.

La intervencion realizada tuvo como objetivo reforzar las relaciones familiares para el
afrontamiento de la DMII, por lo que se plante6 una serie de actividades para lograr el mismo,
entre ellas se encuentra proporcionar informacion objetiva sobre las consecuencias de la
DMII, las cuales se cumplieron con sesiones educativas que incluyeron informacion

audiovisual.

Promover la mediacion familiar cuyas actividades fueron sesiones de orientacion familiar
donde se abordaron tematicas sobre las actitudes positivas, negativas y la comunicacion

asertiva.
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Motivar la expresion de afectos, para tal efecto se realiz6 dinamica grupal con el fin de
expresar palabras motivacionales y reunion familiar con la tematica estrategias tanatologicas.
Mejorar el manejo de emociones y resiliencia familiar, mediante procesos metacognitivos y
proyeccion de cortometrajes con el tema “interaccion familiar positiva”. Propiciar la
activacion fisica y nuevos habitos alimenticios, sesiones de relajacion para la activacion
fisica, e implementacion de muestra gastrondmica de alimentos saludables y nutritivos, por
ultimo, se pretendid integrar un grupo de apoyo para compartir experiencias, el cual no se

logré establecer.

La contribucion de este proyecto fue generar un espacio de aprendizaje y aproximacion
familiar, donde pudo visualizarse que al principio las familias no tenian amplios
conocimientos acerca de la enfermedad y sus agravantes, tampoco llevaban acciones o
habitos adecuados, se les dificultaba entender las indicaciones del personal médico, se
mostraron reservados respecto a expresar sus dificultades, situaciones que cambiaron, con el
desarrollo de las actividades, creando un ambiente de dialogo, contacto visual y fisico.
Ademas, practicaban la comunicacion asertiva y expresion de emociones y sentimientos, asi
mismo ampliaron sus conocimientos en relacion a la enfermedad, las reuniones familiares se
convirtieron en reuniones de apoyo que les permitia expresar las diferentes situaciones que

afrontaban con el familiar diabético.

En un primer momento se establecio como objetivo, hacer una difusion masiva de promocion
y prevencion de la diabetes mellitus en el hospital regional y posteriormente en otras

instituciones, sin embargo, tuvo que reformularse, debido a las diferentes conmemoraciones
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que realiza la institucion, de igual manera esta accion requiere de esfuerzo colaborativo y
monetario que en corto tiempo no se podria lograr, asi mismo, el objetivo de conformar un
grupo de apoyo que tenia como fin compartir experiencias, las visitas domiciliarias, para la
investigacion y seguimiento a los compromisos de los ndcleos familiares, pero por cuestiones

de tiempos y de los lugares alejados donde residian las familias no se establecio.

Cabe sefialar, que para que el proceso de intervencion obtuviera resultados positivos
incidieron factores como, la capacidad para el manejo de grupos, resaltando la disposicion y
actitud del maestrando ante la dificultad, de los tiempos, la resistencia de los participantes
para dirigirse al aula o lugar de las actividades por lo que se dispuso la visita de cama por
cama en el area de hospitalizacion asi como la creatividad de estrategias, implementando
materiales didacticos y dispositivos tecnoldgicos (laptop y celular). La habilidad de
desarrollar sesiones educativas y orientacion familiar de manera Optima, asi como la
utilizacion de herramientas coherentes a las necesidades de los actores sociales; la gestion de
expertos (tanatloga), asi como profesional en medicina quien afianzo los conocimientos

acerca de la diabetes.

Del mismo modo, hubo factores externos que permitieron el desarrollo eficaz del proceso de
ejecucion, entre los cuales se encuentran la disposicion de los directivos, personal médico,
tanto del director como la jefatura y licenciadas de Trabajo Social, la disposicion e iniciativa
de las familias para ejecutar el proyecto, también la disponibilidad de la experta para brindar

los conocimientos acerca de “estrategias tanatoldgicas”
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Inicialmente en el proceso de intervencion se evidenciaron dificultades con los actores
sociales, para agruparlos y concentrarlos en el aula, de igual manera la creacion del grupo de
apoyo debido a los lugares de donde provenian ya que se encontraban alejados, aunado a esto
se presentaron tensiones en la programacién de las actividades, previamente establecidas,

cambios en las formas de evaluacion.

La actividad profesional de los trabajadores sociales se desarrolla siempre en un contexto
social determinado, en un momento histdrico concreto, y por ello necesita informacion
rigurosa sobre el medio social, la cultura, la estructura social, el comportamiento, el poder,
el liderazgo, la comunicacion, las necesidades, los problemas sociales, las desigualdades,
como los recursos, asi como los modelos de interpretacion caracteristicos de la sociedad en

la que vive.

3.1 Conclusiones

El proyecto de intervencién fue innovador por que se implementd la estrategia de
interrelacion paciente, familia es decir el acercamiento con cada nacleo familiar en el area de
hospitalizacion, permitiendo el involucramiento de la familia e interaccion con el paciente en
las actividades, fortaleciendo los vinculos, trabajo en equipo, apoyo mutuo, retroalimentacion
de la informacion, es oportuno mencionar que en la mayoria de los documentos e
investigaciones se ha trabajado todo respecto a la persona con la enfermedad y no se ha
involucrado a su nucleo familiar.

La desinformacion respecto a la enfermedad crénica DMII, genera tension y conflicto
en el seno familiar, en esta medida el desarrollo de sesiones educativas y de orientacion
familiar de temaéticas como: que es, tipos, sintomatologia, factores de riesgo, tratamiento,
alimentacion saludable y la importancia de la actividad fisica, en relacion al primer objetivo

del proyecto de intervencion se logré que el 80% de las familias fortalecieran sus
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conocimientos basicos acerca de la diabetes y sus agravantes, en el paciente permitié adquirir
responsabilidad de su autocuidado, asistir a las citas médicas, seguir rigurosamente el
tratamiento y las indicaciones del personal médico, en el grupo fraterno genero la
participacion proactiva en el tratamiento y los respectivos cuidados de prevencion ante los
agravantes.

La familia es fundamental en el tratamiento y los cuidados del paciente diabético, esta
debe ser flexible optimista y comprensiva ademas tener la capacidad de organizacién para
enfrentar los momentos de crisis, poseer bases sélidas, vinculos y lazos familiares fuertes,
cuanto mas apoyo brinda la familia al paciente diabético, este logra un mayor apego al
tratamiento. De acuerdo con lo anterior se logré que el 85% de las familias adquieran
actitudes positivas para resolver sus conflictos; asi como la creacion de estrategias
tanatologias para afrontar la pérdida o los agravantes del estado de salud del integrante con
DMII.

El estado animico del paciente influye en su salud, las emociones, sentimientos
negativos, entre los cuales se encuentra: el estrés, preocupaciones, angustia, rabia, frustracion
y culpa precipitan el descontrol de la enfermedad en gran medida por no adaptarse al
tratamiento y cuidados de la enfermedad, estas situaciones, también permean a la familia
causando tension y conflicto en el nucleo familiar como: relaciones familiares desfavorables,
(dificultad para llegar acuerdos, déficit en la comunicacién) debilidad en expresion de
afectos, emociones sentimientos y actitudes negativas, en relacién al padecimiento, por lo
que se considera que las actividades propuestas con tematicas como actitudes positivas,
negativas, la comunicacion asertiva, el promover la expresién de afectos, estrategias
tanatoldgicas, y la interaccién familiar positiva (manejo de emociones) genero impacto
positivo se logré que el 80% de las familias se comuniquen asertiva y afectivamente con su
grupo fraterno, e incorporan en su vida cotidiana acciones asertivas en relaciéon a la
enfermedad, asi mismo a través de sesiones de sensibilizacion el 85% de estas fortalecieron
el manejo de emociones y resiliencia familiar para minimizar las dificultades ante las crisis

de la enfermedad cronica DMII.
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Para que las familias y el paciente se adapten a la enfermedad deben realizar cambios
en su estilo de vida, en consecuencia, se logré que el 80% propiciaran la activacion fisica y
nuevos habitos alimenticios, en apoyo al paciente incluyeron en su alimentacion una dieta
saludable y nutritiva e iniciaron caminatas y ejercicios en casa.

El objetivo seis de integrar un grupo de apoyo familiar para compartir experiencias
familiares exitosas y su recuperacion, el cual no se realiz6 por cuestiones de tiempos y de los
lugares donde habitaban las familias, provenientes de otros municipios.

Se evidencio que la familia es fundamental en el proceso de la diabetes como en otras
enfermedades, esta debe ser flexible optimista y comprensiva ademas tener la capacidad de
organizacion para enfrentar los momentos de crisis, poseer bases sélidas, vinculos y lazos
familiares fuertes, cuanto mas apoyo brinda la familia al paciente diabético, este logra un
mayor apego al tratamiento.

Es oportuno sefialar que aunque la familia tiene gran incidencia con lo que ocurre con
cada uno de sus integrantes, también el contexto o la interaccion con el entorno propicia
malos habitos en los actores sociales, estos relacionados con factores econémicos, politicos,
sociales y culturales, como por ejemplo: La vida social de los espacios urbanos, rurales e
intermedios, el grado de marginacion o bienestar de las comunidades, los estratos
socioeconémicos y los grupos de pertenencia, la cultura respecto a la gastronomia; la
poblacion mexicana culturalmente tiene ingesta de alimentos no saludables como grasas
harinas, azucares y menor proporcion la ingesta de verduras y frutas, la mercadotecnia de
productos con altos niveles de aztcar como por ejemplo la Coca-Cola que es el producto
numero 1 consumido por las familias mexicanas asi como en algunos paises
latinoamericanos, la posicion geografica cercania con estados unidos lo cual permite la
trasferencia de costumbres como el consumo de la denominada comida chatarra
(hamburguesas, pizzas, papas fritas etc.), los altos costos de los alimentos saludables y
nutritivos de la canasta familiar, y la accesibilidad econémica de los productos perjudiciales
para la salud, la tecnologia que vuelve cada vez méas sedentario a la humanidad, la utilizacion
de dispositivos moviles (pérdida de valores, debilita la interaccion el contacto fisico con las

personas) la minima participacion del estado frente a la epidemia de diabetes en especial en
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los indices de sobrepeso y obesidad, estos aspectos influyen de manera directa e indirecta y
propician impacto negativo en la toma de decisiones y las acciones responsables de las
familias y el paciente diabético.

Los objetivos y metas se cumplieron debido a la idoneidad y coherencia de las
actividades y compromisos que se adquirieron con los actores sociales en cada una de ellas,
ya que estas fueron indagadas y adaptadas a las necesidades, demandas y dificultades de los
actores sociales, es decir que para la programacion de actividades se realiz6 investigacion
detallada, lectura de documentos, clasificacion de los mismos, en relacion de la enfermedad,
como iniciativa del maestrando se gestiond la particion de un profesional en medicina quien
impartié sesiones clinicas de la Diabetes Mellitus con el fin de afianzar los conocimientos

antes mencionados.
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Afrontamiento familiar en adolescentes durante la fase de confinamiento

social del SARS-COV-2 (COVID-19)
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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo determinar el afrontamiento familiar en
adolescentes durante la fase de confinamiento social en la pandemia de SARS-COV-2
(COVID-19), de mayo a noviembre de 2020. EI método que se utilizo, con base en el
objetivo, fue un disefio cuantitativo con enfoque descriptivo; la muestra estuvo integrada por
173 adolescentes (hombres y mujeres) de 12 a 22 afios. Para la captura de informacion
relacionada con el perfil sociodemogréafico se utilizd un cuestionario de tipo exprofeso,
integrado por 7 preguntas cerradas. Para medir el afrontamiento familiar se aplico el Test de
Funcionamiento Familiar FF-SIL, compuesto por 7 elementos: 1. cohesion, 2. armonia, 3.
roles, 4. afectividad, 5. comunicacion, 6. adaptabilidad y 7. permeabilidad. La interpretacion
de los datos se realizo a través del programa Microsoft Excel. Con respecto a los resultados,
se obtuvo: datos sociodemograficos, 69.30% correspondieron al sexo femenino, 53.18% de
los participantes se situaron en un rango de edad de 12 a 18 afios, 93.64% son solteros,
61.27% estudiantes de tiempo completo, 36.42% se ubicaron en el cuarto semestre del Nivel
Medio Superior y 64.74% pertenecieron al turno vespertino. En relacion con el
funcionamiento familiar, los 7 componentes arrojaron las siguientes puntuaciones, tomando
en cuenta los items con mayor puntaje: cohesién, 78.62%; armonia, 84.39%; roles, 86.13%);
afectividad, 81.50%; comunicacion, 86.12%; adaptabilidad, 72.83%; y permeabilidad,
73.99%. Se concluye que en las familias de los adolescentes existe un funcionamiento

familiar, y se corrobora que existe una comunicacion abierta para la toma de decisiones,

76 Facultad de Ciencias de la Conducta-UAEMEéx. dfrancoa@yahoo.com.mx

""Facultad de Ciencias de la Conducta-UAEMEéxX. mgutierrezr@uaemex.mx

8 Unidad Académica Profesional Chimalhuacan-UAEMEéx. jhernandezr866@ profesor.uaemex.mx
8 Facultad de Ciencias de la Conducta-UAEMEéx. surcidv@uaemex.mx

480


mailto:dfrancoa@yahoo.com.mx
mailto:mgutierrezr@uaemex.mx
mailto:surcidv@uaemex.mx

Politicas Sociales Sectoriales:

CAMBIOS Y PERSPECTIVAS DE LAS POLITICAS SOCIALES
ANTE LOS ESCENARIOS GLOBALES

flexibilidad en el desempefio de roles y normas. La armonia, las muestras de carifio y la
resolucion de los conflictos de manera afectiva predominan.

Palabras clave: familia, pandemia, adolescencia, afrontamiento familiar.

Desarrollo

La palabra afrontar viene del latin affrontare, der. de frons, frontis ‘frente’, es decir,
poner cara a cara. Soriano (2002) menciona que en la década de los 60 y 70 surgi6 el interés
por el afrontamiento (coping) ante el estrés y la enfermedad (actitud del enfermo ante el
padecimiento). Para Lazarus y Folkman (1984), el afrontamiento son los esfuerzos cognitivos
y los conductuales cambiantes que sirven para responder a las demandas externas y/o
internas, valoradas como cedentes o desbordantes de los recursos del individuo; al respecto,
Mishel (2011, como se cit6 en Martinez y Gomez, 2017) afirma que el afrontamiento se
produce de dos modos, en funcion de si la incertidumbre se valora como un peligro 0 como
una oportunidad, el resultado sera la adaptacion.

Dicho en otras palabras, el afrontamiento puede manifestarse en diferentes escenarios,
esta investigacion hace énfasis en las predisposiciones de la personalidad dentro del contexto
situacional (Furlan, Sdnchez, Heredia, Piemontesi e Ibele, 2009), las cuales determinan el uso
de las estrategias de afrontamiento y los procesos que se utilizan en cada &mbito, dependiendo
de las situaciones (Cassaretto et al., 2003, como se citd en Solis y Vidal, 2006).

Particularmente, Martinez y Gomez (2017) definen el afrontamiento familiar como la
capacidad de la familia para enfrentar, movilizar y poner en accion medidas que acttien sobre
las exigencias que demandan cambios ante la aparicién de acontecimientos estresantes. Se
trata de un grupo de interacciones dentro de la familia y transacciones entre esta y la
comunidad. El afrontamiento cambia a través del tiempo y varia como resultado del estresor,
la severidad del estresor, el alcance de la acumulacion de otras demandas, la cantidad de
perturbacion en el sistema familiar y la disponibilidad y uso de los recursos intrafamiliares y
comunitarios (McCubbin & Patterson, 1983, como se citd en Ruano y Serra, 2000).

Estos conceptos se relacionan con la familia, institucion social mas antigua, pues dentro
de ella ocurre uno de los estilos de afrontamiento mas significativo, el referente a la salud.

Este grupo social es entendido como una organizacion Unica que constituye la unidad basica
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de la sociedad, conformada por miembros que, a medida que transcurre el tiempo, pasa
progresivamente por diversas etapas del ciclo de vida (noviazgo, matrimonio, paternidad,
madurez y ancianidad), y en ellas surge la necesidad de modificar la configuracién de las
relaciones familiares (Velasco et al., 2001, como se cit6 en Gutiérrez, Diaz y Roman, 2016).

Al mismo tiempo, dentro del nicleo familiar aparecen los hijos, y una de las etapas del
ciclo de vida de estos es la adolescencia, periodo donde se experimentan cambios
significativos en la personalidad (Veloso, Caqueo, Caqueo, Mufioz y Villegas, 2010). Segln
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2017), la adolescencia, —que va de los 11 a los
20 afos—, es una fase en la que el individuo se encuentra vulnerable ante su entorno social y
en la que los factores de riesgo superan a los de proteccion.

Para fines de esta investigacion, el afrontamiento de los adolescentes se relaciona con
un conjunto de acciones y cogniciones que los capacita para tolerar, evitar o minimizar los
efectos producidos por un evento estresante (Gonzalez, Montoya, Casullo y Bernabéu, 2002);
mientras que el constructo del afrontamiento familiar examina el modo o estilo en que los
adolescentes enfrentan las dificultades y situaciones estresantes, con base en investigaciones
en el modelo de Lazarus y Folkman, 1984.

Simultaneamente, la pandemia del COVID-19 ha reestructurado el estilo de vida de las
familias, particularmente de los adolescentes, pues los ha obligado a realizar ajustes en su
rutina diaria debido a que las clases, —que en un momento eran presenciales—, ahora son en
modalidad distancia, causado con ello sentimientos de soledad (31,3 %), nerviosismo (38 %),
inquietud (38,8 %), irritabilidad (39 %), dificultad de concentracion en actividades
académicas (76%), menos motivacién para realizar actividades que normalmente disfrutaba
(46%), necesidad de pedir ayuda en relacion con su bienestar fisico y mental (73%), las
actividades culturales, recreativas, deportivas fueron de las menos atendidas durante la

pandemia (87.4%) de los jévenes no las realizaron (The Conversation, 2021).

Ante dicha emergencia de salud publica, el gobierno y la sociedad propusieron medidas

de seguridad para minimizar los contagios, una de ellas fue el confinamiento social, plan de
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intervencion comunitario que implicaba permanecer refugiado el mayor tiempo posible bajo
nuevas normas socialmente restrictivas (Garcia y Cuéllar, 2020).

El confinamiento social no solo implicé una discontinuidad de las pautas habituales de
interaccion social y el cambio en los habitos de comportamiento individual y colectivo, sino
también trajo consecuencias a nivel psicosocial (American Psychological Association
[APA], 2020; Brooks et al., 2020; Lippi et al., 2020; Urzua et al., 2020; Vera Villarroel, 2020,
como se citd en Gallegos, Zalaquett, Luna, Mazo, Ortiz, Penaganos, Lopes, 2020).

Este hecho ha implicado la adecuacién de normas de convivencia y pautas de
interaccion, pues han surgido conflictos de violencia, problemas emocionales por la pérdida
de familiares, estrés ansiedad debido a la fase de confinamiento social, invasion a la
especialidad de privacidad de espacios personales (Robles, Junco y Martinez, 2021), que
deben ser abordados con posiciones constructivas y colaborativas, respetando los tiempos de
introspeccion de cada persona. Es importante reestructurar una planificacion familiar de
acuerdo con las caracteristicas y los tiempos de las personas involucradas (COPM, 2020a,
2020b; Inter-Agency Standing Committee [IASC], 2020; Organizacién Panamericana de la
Salud/Organizacion Mundial de la Salud [OPS/OMS], 2020, como se cit6 en Gallegos, et.
al., 2020).

En vista de ello, la pandemia se convirtié en un momento estresante, pues no solo
afectaba la salud, sino repercutia en aspectos sociales, culturales y econdémicos, hecho que
generaba preocupacion, tristeza, culpa y enfado, asi como depresién y ansiedad (Valero,
Vélez, Durany Torres, 2020). “La poblacion més afectada en su salud mental fue la femenina.
El 31% de las mujeres manifestaron tener ansiedad y un 36% depresion. También los adultos
jovenes, de los cuales el 37% aseguro sentirse depresivo” (Gallo, 2020).

Algunas estrategias para prevenir los sintomas son: orientar a la poblacion para el
desarrollo de la activacién fisica desde y alimentacion balanceada, tomando en cuenta los
recursos con los que dispone el entorno familiar. Es decir, la manera en que se responde a la
pandemia del COVID-19 depende de los antecedentes, el apoyo social de familiares y
amigos, la situacion financiera, los antecedentes emocionales y de salud, la comunidad en la

que vive, entre otros factores (Valero et al., 2020).
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Otras alternativas para sobrellevar y liberar el estrés es encargarse de los cuidados de
familiares y amigos, siempre y cuando se mantenga un equilibrio y no se olvide de si; ademas,
es importante aplicar las estrategias de afrontamiento que sirven para el autocuidado y para
disminuir los efectos negativos en la salud mental (Valero et al., 2020).

Dado que el afrontamiento es clave para aprender y desarrollar estrategias que permitan
mantenerse conectados con otras personas, estos recursos pueden entenderse como
sugerencias para mantener una rutina saludable de suefio y alimentacion, limitar la exposicién
excesiva a medios de comunicacion y practicar técnicas de manejo de estrés, como la
atencion plenay la respiracion profunda (Leon y Sihuacollo, 2015).

En este contexto, durante la adolescencia las respuestas ante situaciones estresantes
dependen de las experiencias y de la capacidad de resiliencia (Heredia y Gémez, 2010),
entendida esta Ultima como una adaptacion positiva, a pesar de las experiencias de adversidad
y los traumas, la cual incluye dos aspectos: la adversidad y la adaptacion positiva
(Luthar,2006), por ello, es necesario establecer una relacion sanay de confianza entre padres
e hijos adolescentes, ya que esta es la base de la vida futura y un factor de proteccion a
conductas como el fracaso escolar, el suicidio, el consumo de drogas, entre otras (Vallejo,
Osorno y Mazadiego, 2008).

Los factores de proteccidn son las condiciones o los entornos capaces de favorecer el
desarrollo de individuos o grupos y reducir los efectos desfavorables (Munis, Santos,
Kotliarenco, Suérez e Infante, 1998), estos se dividen en externos e internos; los primeros se
refieren a las condiciones del medio para reducir la probabilidad de dafios (familia extendida,
apoyo de un adulto significativo, o integracion social y laboral) (Amon et al., 2008, como se
citd en Heredia, 2010), los internos, por su parte, son los atributos de la persona (estima,
seguridad y confianza en si mismo, facilidad para comunicarse, empatia, etc.).

Con base en lo hasta ahora citado, se afirma que un adolescente resiliente es aquél que
posee una competencia social, una capacidad para resolver problemas, autonomia y sentido
de proposito y de futuro (Instituto Salvadorefio del Seguro Social [ISSS], s.f.).

Es importante afrontar el periodo critico como una medida necesaria para proteger la

salud individual, familiar y colectiva; y en el contexto actual, el confinamiento social permite
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establecer canales de didlogos reflexivos y criticos con los adolescentes para generar una
actitud colaborativa y participativa frente al problema de salud publica, pues en ciertas
ocasiones los jovenes toman un papel de invulnerabilidad frente a las amenazas, lo cual se
convierte en resistencias y/o transgresiones de las normativas.

El afrontamiento a nivel individual es mas complejo debido a la influencia social, es el
sujeto quien define su propia orientacion para manejar los problemas en su vida cotidiana y
con ello establece el tipo de estrategia que utilizard4 para afrontar los eventos criticos o
estresantes en su realidad. Por el contrario, la familiar ilustra una dinamica de grupo que
busca regular las tensiones que enfrentan y garantizar la salud de sus miembros (Macias,
Orozco, Valle y Zambrano, 2013), dando origen a las siguientes dimensiones: a) la realidad
subjetiva de la familia llega a ser una entidad en si misma y b) la naturaleza interaccional del
afrontamiento es mas importante en una familia. La coordinacion entre los miembros
familiares surge como una variable critica, algunas estrategias especificas pueden ser mas
importantes que otras, especialmente en momentos concretos del ciclo vital y en conexion
con sucesos especificos.

Estas estrategias de afrontamiento son entendidas como recursos psicologicos que el
sujeto pone en marcha para hacer frente a situaciones estresantes, aunque no siempre
garantizan el éxito, sirven para generar, evitar o disminuir conflictos en los seres humanos,
atribuyéndoles beneficios personales y contribuyendo a su fortalecimiento (Macias, et al.,
2013). McCubbin & Patterson (1982) advierten que los procesos de afrontamiento no solo se
presentan de forma individual, sino también aparecen como mediadores en el &mbito social.

De esta forma, dentro del grupo familiar se despliega el uso de estrategias para afrontar
crisis normativas o no-normativas, a fin de mantener y/o recuperar el equilibrio y garantizar
el bienestar de sus miembros; el término ilustra una dindmica de grupo que busca regular las
tensiones que enfrentan y garantizar la salud de sus miembros, no obstante, estas estrategias
pueden fortalecer y mantener los recursos de la familia con el objetivo de protegerla de las
demandas de las situaciones estresantes y garantizar un manejo adecuado de su dinamica,
manifestado en la comunicacion, los vinculos, la promocion de una autoestima positiva entre

sus miembros. Dichas estrategias se constituyen en variables mediadoras de la cohesion y la

485



Politicas Sociales Sectoriales:

CAMBIOS Y PERSPECTIVAS DE LAS POLITICAS SOCIALES
ANTE LOS ESCENARIOS GLOBALES

adaptabilidad de la familia (McCubbin, 1993; Olson, 2011; Olson et al., 1984; Galindo &
Milena, 2003, como se citdé en Macias, et. al., 2013).

McCubbin, Olson & Larsen (1981) proponen los siguientes tipos de estrategias: 1.
Reestructuracion. Capacidad de la familia para redefinir los eventos estresantes para hacerlos
mas manejables; 2. Evaluacién pasiva. Capacidad familiar para aceptar asuntos
probleméticos, minimizando su reactividad; 3. Atencion de apoyo social. Capacidad de la
familia para ocuparse activamente en la obtencidn de apoyo por parte de parientes, amigos,
vecinos y familia extensa; 4. Busqueda de apoyo espiritual. Habilidad familiar para obtener
apoyo espiritual; y 5. Movilizacion familiar. Habilidad familiar para buscar recursos en la
comunidad y aceptar ayuda de otro

Las familias con hijos adolescentes, afirma Ruano y Sierra (2000), usan y consideran
mas Utiles las estrategias de afrontamiento de reestructuracion y obtencién de apoyo social;
sin embargo, en su articulo retoma aportes de los siguientes tedricos en relacion con el tema,
por ejemplo: Peiro y Gonzélez (2002, como se citd en Ruano y Sierra, 2000) confluyen en
que el apoyo social es considerado como amortiguador ante el estrés o los efectos negativos
sobre la salud, desempefiando asi un papel modulador; Hernandez (1991, como se cit6 en
Ruano y Sierra, 2000) encontr6 una tendencia hacia la adaptabilidad en las familias con hijos
adolescentes, tomando la estrategia de la reestructuracién en la que los miembros de la
familia centran la solucion del conflicto. El apoyo social en parientes, amigos y la busqueda
de apoyo espiritual también fueron de suma importancia en las estrategias externas de
afrontamiento.

Para Fallon & Bowles (2001), los adolescentes se ajustan mejor cuando ven a su familia
como cohesiva, expresiva, organizada y cuando los animan a la independencia; afirman que
el ambiente de familia ideal usa la comunicacion eficaz y positiva y provee a los adolescentes
el apoyo y las oportunidades de tener opiniones, generar inquietudes y, a partir de estas,
plantear proyectos y hablar de ellos abiertamente dentro de un contexto que refleje la
capacidad de sentido del adolescente en crecimiento.

No obstante, Torres, (2009), Gonzalez, et. al. (2000), Fallon & Bowles (2001) y Higgins,

(2003) reportaron que las percepciones de cohesion familiar y organizacién, combinadas con
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un respeto para el desarrollo individual, son relacionadas con los niveles mas altos de
adaptacion funcional en adolescentes. Contrariamente, cuando la disfuncionalidad y el
maltrato estd presente en la familia puede generar una disfuncionalidad psicoldgica en el
nifio, por lo tanto, la disfuncionalidad de una familia podria incurrir en que los miembros
presenten un afrontamiento individual disfuncional, alterno a un pobre afrontamiento
familiar (Citados en Macias et al., 2013).

Objetivo
Determinar el afrontamiento familiar en adolescentes durante la fase de confinamiento

social en la pandemia de SARS-COV-2 (COVID-19).
Método

La investigacion fue de corte mixto, sustentada en un tipo de estudio descriptivo que
especifica las caracteristicas de las personas, los grupos, las comunidades o cualquier otro
hecho que sea sometido a un analisis, es decir, mide o evalla aspectos, dimensiones o
componentes del fenémeno a investigar (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010). Para fines
de esta investigacion, el tema principal fue: el afrontamiento familiar de los adolescentes
estudiantes del Nivel Medio Superior durante la fase de confinamiento social, derivado de la
pandemia SARS-CoV-2 COVID-19, durante el periodo de mayo a noviembre de 2020,
residentes de las localidades de Jiquipilco el Viejo, San Lucas Ocotepec, San José Comalco,
Loma del Progreso, Tlaltenango Abajo, Ejido Bordo de Capulin, La Cafiada y Ejido Taborda
del municipio de Temoaya, Estado de México, durante el periodo comprendido de mayo a

noviembre del 2020.

Participantes

La seleccion se realizé a través del muestro no probabilistico de tipo intencionado,
diciendo trabajar con un total de 173 adolescentes, cuyo rango de edad oscil6 de 12 a 22 afios.
Técnica de recopilacion

Para la captura de la informacidn relacionada con el perfil sociodemografico de los
adolescentes, se elaboré un cuestionario de tipo exprofeso, compuesto por 7 preguntas

carradas; para medir el afrontamiento familiar se aplico el Test de Funcionamiento Familiar
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FF-SIL, integrado por 7 componentes: 1. cohesion, 2. armonia, 3. roles, 4. afectividad, 5.
comunicacion, 6. adaptabilidad y 7. permeabilidad.
Procesamiento de la informacion

Para el analisis de la informacion e interpretacion de tablas y frecuencia se utiliz6 el
programa Microsoft Excel.

Resultados
En relacién con la aplicacion del instrumento de tipo exprofeso, disefiado para la

captura de la informacion, referente al perfil sociodemogréafico de los adolescentes, se
presentan, a continuacion, los hallazgos obtenidos:

Figural

Sexo

Femenino

= Masculino

69.30% |

Nota: elaboracion propia con base en los resultados de la investigacion

El sexo comprende las caracteristicas bioldgicas que definen a los seres humanos como
hombres o mujeres, 69.30% de los adolescentes correspondié al género femenino y 30.70%

al masculino.
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Figura 2
Edad

3.86%
‘ 12 a 18 afios
93.64% | m 19 a 22 afios

Nota: elaboracion propia con base en los resultados de la investigacion

La edad hace referencia al tiempo de existencia de una persona, 93.64% de los

adolescentes se ubicaron en un rango de edad de 12 a 18 afios, 3.36% en el grupo de 19 a 22
anos.

Figura 3

Estado civil

m Casados

61.27% I

Solteros

Nota: elaboracion propia con base en los resultados de la investigacion

El estado civil es la condicion de una persona en funcidn de si tiene 0 no pareja y su
situacion legal respecto a esto. Son las circunstancias personales que determinan los derechos

y las obligaciones de las personas, 61.27% de los adolescentes son solteros y 38.73% casados
por el vinculo civil.
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Figura 4

¢Ademas de estudiar trabajas?

| Si

61.27% I

No

Nota: elaboracion propia con base en los resultados de la investigacion

El 61.27% de los adolescentes son estudiantes de tiempo completo; 38.73% desarrollan

esta actividad académica con un trabajo asalariado.

Figura 5

Turno

64.74%
70 -
60
50
40
30
20
10

35.26%

Matutino Vespertino

Nota: elaboracion propia con base en los resultados de la investigacion

El 64.74% de los adolescentes cursan sus estudios de nivel medio superior en el turno

matutino y 35.26% en el turno vespertino.

490



Politicas Sociales Sectoriales

CAMBIOS Y PERSPECTIVAS DE LAS POLITICAS SOCIALES
ANTE LOS ESCENARIOS GLOBALES

Figura 6

Semestre

36.42% 35.28%
40 - 28.30%
30
20
10
0
Segundo Cuarto Sexto

Nota: elaboracion propia con base en los resultados de la investigacion

El 36.42% de los estudiantes adolescentes encuestados se ubicaron en el segundo
semestre; 35.28% en cuarto semestre y 28.30% en el sexto semestre de su formacion

académico del nivel medio superior.

Figura 7

Lugar de residencia

14.45% 13.72% 14.29%

15 12.29% 9
() 10.98% 12.13%  11.72% 10.42%
10
5
0
.0 ‘Q

V] Q Q
& S & &S » S
&ooé Yp Q‘Z& o Y

Nota: elaboracion propia con base en los resultados de la investigacion
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El lugar de residencia se refiere al domicilio donde viven las personas al momento del
censo, 14.45% de los adolescentes radican en las localidades de San José Comalco; 14.29%
en Ejido Taborda; 13.72% en La Cafada; 12.29% en Jiquipilco el Viejo; 12.13% en Loma
del Progreso; 11.72% en Tlaltenango Abajo; 10.98% en San Lucas Ocotepec; y 10.42% en
el Ejido Borda del Capulin, las cuales presentan un grado de marginacion alto.

Para determinar el afrontamiento familiar en adolescentes durante la fase de
confinamiento social en la pandemia SARS-COV-2 (COVID-19) se aplicd el Test de
Funcionamiento Familiar (FF-SIL), prueba de evaluacién de las relaciones intrafamiliares
que aporta informacion valida y confiable (Alfa de Cronbach=0,94). El test fue construido
para evaluar la funcionalidad familiar, fueron seleccionados 7 componentes implicados en
las relaciones intrafamiliares, que son: 1. Adaptabilidad, 2. Afectividad, 3. Armonia, 4.
Cohesion, 5. Comunicacion, 6. Permeabilidad y 7. Roles (Ledn y Sihuacollo, 2015). A
continuacion, se presentan los resultados obtenidos:

Tabla 1

Funcionamiento familiar

. ., Casi  Pocas Muchas  Casi

Dimensién/Pregunta A veces .
nunca  veces veces  siempre

Cohesion

¢Se proporciona apoyo en la toma de 0.58% 4.05% 17.34% 45.09% 32.95%

decisiones de la familia?

¢Cuando alguien de la familia tiene un 1.73% 12.72% 25.43% 33.53% 26.59%

problema los demas ayudan?

Armonia

¢En mi casa predomina la armonia? 0.00% 347% 8.67% 47.40% 40.46%

¢Los intereses y necesidades de cada cual ~ 6.36% 12.72% 31.21% 36.99% 12.72%
son respetados por el ndcleo familiar?

Roles

¢En mi familia cada uno cumple 1.73% 3.47% 26.01% 39.31% 29.48%
sus responsabilidades?

¢Se distribuyen las tareas de modo 1.73% 8.67% 16.76% 46.82% 26.01%
que nadie este sobrecargado?

Afectividad

¢Las manifestaciones de carifio forman 231% 4.05% 26.01% 43.35% 24.28%
parte de nuestra vida cotidiana?
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¢Nos demostramos el carifio que nos 6.94% 751% 34.10% 38.15% 13.29%
tenemos?
Continua...
Dimensién/Pregunta Casi  Pocas A veces Muchas . Casi
nunca veces veces  siempre

Comunicacion

¢Nos expresamos sin insinuaciones, de 0.00% 5.20% 20.81% 40.46% 33.53%
forma clara y directa?

¢Podemos conversar diversos temas sin 0.00% 5.78% 21.39% 45.66% 27.17%

temor?

Adaptabilidad

¢Podemos aceptar los defectos de los 231% 751% 3353% 36.99% 19.65%
demas y sobrellevarlos?

¢Las costumbres familiares pueden 2.31% 6.36% 31.21% 35.84% 24.28%

modificarse ante determinadas situaciones?
Permeabilidad
¢ Tomamos en consideracion las 2.89% 10.40% 24.28% 37.57% 24.86%
experiencias de otras familias ante
situaciones similares?
¢Ante una situacion familiar dificil somos  1.73% 10.98% 36.99% 36.42% 13.87%
capaces de buscar ayuda en otras personas?
Nota: elaboracion propia con base en los resultados se la investigacion

A continuacién, se presentan los resultados de FF-SIL integrado por las siguientes
dimensiones. Cohesion: 45.09% de los adolescentes manifestaron que existe apoyo entre los
integrantes para tomar decisiones importantes de la familia; 33.53% refirieron que cuando
alguien de la familia tiene un problema los demas ayudan. Armonia: 47.40% mencionaron
gue en sus hogares predomina la armonia, 36.99% comentaron que los intereses y las
necesidades de cada uno son respetados por el nucleo familiar. Roles: 39.83% informaron
que cumplen con sus responsabilidades y 46.82% refirieron que se distribuyen las tareas de
modo a que nadie este sobrecargado. Afectividad: 43.35% afirmaron que las muestras de
carifio forman parte de su vida cotidiana; 38.15% mencionaron que se demuestran el carifio
que se tienen. Comunicacion: 40.46% informaron que se expresan sin insinuaciones, de

forma clara y directa, 45.66% refirieron que en su familia pueden conversar sobre diversos
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temas sin temor. Adaptabilidad: 36.99% manifestaron que pueden aceptar los defectos de los
demés y sobrellevarlos; 35.84% informaron que las costumbres familiares pueden modificarse
ante determinadas situaciones. Permeabilidad: 37.57% refirieron que toman en cuenta las
experiencias de otras familias ante situaciones similares, 36.42% mencionaron que ante
situaciones familiares dificiles son capaces de buscar ayuda en otras personas.

Discusion

Se puede observar que en 78.62% de las familias de los participantes hay una cohesién
expresiva y organizada para la tomar decisiones que involucran a los integrantes, es decir, sus
opiniones son consideradas cuando alguno de ellos requiere del apoyo familiar, datos que
coinciden con los aportes de Fallon & Bowles (2001), quienes mencionan que las percepciones
de cohesion familiar deben ser organizadas, combinadas con respeto para el desarrollo
individual y relacionadas con los niveles mas altos de adaptacion funcional en adolescentes.

También se reportd que 84.39% tiene relaciones familiares armonicas y el reconocimiento
de la individualidad de cada integrante, lo que refleja una actitud de respeto entre unos y otros
que han construido las familias, y una tendencia a proporcionar apoyo a quien lo necesite, datos
que tienen relacién con los aportes de Mazo (2018), quien manifiesta que la armonia en las
relaciones es algo que se construye con el compromiso y empefio de todas las personas que
comparten el circulo familiar. No es algo que se define por un espacio fisico compartido, sino
por la calidad de los lazos de interaccidn en el contacto de las personas.

Asimismo, se observar que el 86.13% percibid el reconocimiento del lugar y el papel que
le corresponde a cada uno, asi como la asuncion de responsabilidades asumidas vinculadas a las
tareas familiares, procurando equilibrio y homogeneidad, determinando que en las familias de
los adolescentes existe una organizacion de orden jerarquico en que se disponen sus miembros,
donde cada posicién le confiere obligaciones y prerrogativas delimitadas por reglas
concretas, las cuales contribuyen a vincular el funcionamiento de la familia, como lo
menciona médicosfamiliares.com (2021). Otro elemento importante, sin duda, es el afecto entre
los miembros de la familia, les corresponde el 81.50%; ya que hay demostraciones de carifio en
las relaciones cotidianas, resultados que empatan con Valera (s.f.) donde esperanza y alegrias

combinadas se convierten en optimismo y aceptacion, que llevan a sentir carifio.
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Respeto al factor de comunicacidn, se encontré que el 86.12%, de las familias de los
adolescentes, esta es fluida y directa, facilitando las interacciones y la convivencia, dando como
resultado el conocimiento de cada uno de los integrantes de la familia, datos que empatan con
Sanchez y Gonzalez (2011), quienes refieren que la comunicacion debe basarse en el respecto y
apoyo para expresar sus necesidades y hacer frente a los cambios que se presenten en la familia.

El 72.83% establecen que la flexibilidad que muestran las familias para adaptarse a
diferentes situaciones les permite ir modificando en lo posible las costumbres familiares cuando
las situaciones asi lo requieran, ademas de estar abiertas a la posibilidad de solicitar y aceptar
ayuda externa y lograr un balance entre el cambio y la estabilidad (Olson, Sprenkle y Russel,
1989).

Finalmente, 73.99% de las familias tienen la capacidad o apertura para brindar y recibir

experiencias de otras familias, grupos o instituciones para la toma de decisiones en la

resolucion de problemas.

Conclusiones

La familia es el grupo socializador por excelencia en donde se adquieren las habilidades
sociales y de afrontamiento que les permitirdn a los descendientes una integracion sana y
adaptativa a la sociedad. En ella se brinda, particularmente a los adolescentes, la oportunidad de
poner a prueba dichas habilidades en su entorno, todavia con el apoyo y la guia de los integrantes
adultos, asi, ante situaciones estresantes o de conflicto como la actual contingencia de la
pandemia que aqueja a la sociedad y que ha generado, como medida de prevencion el aislamiento
voluntario, la familia se ha convertido, para muchos adolescentes, el lugar de acogimiento y
comprension de inquietudes y malestares emocionales que de otra manera se habrian exacerbado,
de igual manera, ha sido el crisol para el aprendizaje de estrategias de afrontamiento favorables,
asi lo demuestran los resultados obtenidos en la presente investigacion.

Lo anterior refuerza la importancia de la salud emocional familiar en la formacién de
individuos sanos cuando las condiciones de la familia también son favorables, a pesar de tales
circunstancias, existe el reconocimiento del rol que desempefia cada uno de los integrantes

(86.13%); los adolescentes y su familia presentan una comunicacion fluida y directa, lo cual
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genera una convivencia sana (86.12%); y existen relaciones familiares armoénicas y el
reconocimiento de la individualidad de cada integrante (84.39%).

Si bien es cierto que la pandemia afecto aspectos politicos, sociales, econdmicos, culturales
y de salud, los adolescentes y su familia han afrontado positivamente las transformaciones dentro
del entorno sociofamiliar, pues asi lo demuestra los resultados obtenidos en la presente

investigacion.
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Reflexiones sobre el patriarcado y su manifestacion en la

violencia domeéstica
Jimena Estefania Gaspar Rivera 8
Susana Dolores Gandara Galaviz &
Resumen
La subordinacion de la mujer ha estado presente a lo largo de la historia, y se ha argumentado
que tal condicién se debe, por un lado, a cuestiones bioldgicas como el embarazo y la
lactancia, en pocas palabras, asociadas a la maternidad y por otro, que en realidad es resultado
de un sistema patriarcal en el que la conformacion de estructuras de poder esta dominada por
los hombres. En el patriarcado, el vardn era quien poseia y heredaba los bienes a sus retofios
hombres, y el rol de la mujer era procrear hijos del sexo masculino que pudieran continuar
con el linaje. No obstante, para asegurar dicho linaje era menester que la mujer no tuviera
relaciones sexuales con ningun otro varon que no fuera su esposo, este hecho y algunos otros
la han obligado a desempefiarse exclusivamente en el &mbito privado. Como consecuencia
de ello, se consideraba que la mujer debia ser casta, buena esposa y buena madre, pero
siempre sometida a su marido. Esta posicion de la mujer de subordinacion y opresion, asi
como imaginarios sociales, han conducido a que se presente recurrentemente la violencia
doméstica, ejercida por el hombre esposo. Asi, el tema del maltrato hacia las mujeres ha
cobrado hoy en dia importante relevancia, porque es un tépico que cada vez se ha visibilizado
mas, debilitando su posicion de subordinacion frente al género masculino y las instituciones.
Aun asi, es necesario lograr una mayor proteccion hacia las mujeres, y fortalecer el
empoderamiento pare evitar la reproduccion de roles asimétricos de poder y, por tanto, de
violencia puesto que se ha venido manifestado de diversas formas, cada vez mas violentas
como el caso de los feminicidios.

Palabras clave: patriarcado, violencia doméstica, subordinacion femenina
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La subordinacion de la mujer y el nacimiento del sistema patriarcal

¢Cémo, cuando y dénde se produjo la subordinacién femenina? Si bien, la
subordinacion de la mujer ha estado vinculada a un grado de inferioridad con respecto al
género masculino fundado dentro de un “paradigma social y cultural de la humanidad”
(Lagarde & de los Rios, 2014, p.97). El hecho de que las mujeres sean consideradas como el
sexo débil o inferior con respecto a los hombres no es algo reciente, sino que, por el contrario,
esto data de muchos afios atras, situacion que se reafirma principalmente en el hecho de que
la Biblia misma afirma que la mujer fue creada a “imagen y semejanza del hombre” (Reina
Valera, 2006) y para hacerle compafiia a este. Por tanto, es posible observar como al interior
de multiples religiones (catolica, cristiana, judia, budista, etc.) existentes en todo el mundo,
los lideres de sus iglesias suelen ser hombres. Basta con ver al Papa de los Catdlicos, al
Profeta de los “Santos de los ultimos dias” (mormones) o al Rabino de los judios.

A su vez, a lo largo de los relatos biblicos queda claramente escrito que los personajes
importantes en este libro son de sexo masculino: Moisés, Abraham, Jesus, etc., por el
contrario, uno de los pocos personajes femeninos relevantes que se puede encontrar en la
Biblia es Maria, la virgen. Es preciso hacer hincapié en esto tltimo, puesto que, durante afios,
a la mujer se le ha llegado a juzgar socialmente con base en su castidad y/o pureza (Lerner,
2017), punto que seré retomado posteriormente en este documento.

Antes, es menester atender a la pregunta ¢qué ha llevado a la mujer a encontrarse
subordinada por el hombre? pues, se ha argumentado que el sometimiento del sexo femenino
se debe a cuestiones bioldgicas, ya que su contraparte masculina (desde una visién
funcionalista) es fisioldgicamente mas fuerte, mas agil y méas rapido (Lerner, 2017). También
se ha dicho que al ser la mujer quien puede procrear y alimentar a los bebés, se encuentra
“atada” y sin posibilidades de rendir en el trabajo de la misma forma que un hombre. Hecho
que fue replanteado en el siglo XIX 'y al mismo tiempo utilizado para justificar el machismo
en las sociedades occidentales (Lerner, 2017).

Cuestiones biologicas exclusivamente femeninas como el embarazo, la lactancia,
menstruacion y menopausia eran vistas por la sociedad como categorias de inferioridad de

las mujeres (Tinat, 2017). De hecho, Fleming (2016) en su libro ilustrado “El problema de
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las mujeres”, retrata y expresa como es que las mujeres se encontraban relegadas a la esfera
privada® realizando actividades y/o tareas que no fuesen “demasiado complicadas” como el
cuidado de los hijos, la limpieza, costura, entre otras, mientras que los hombres se
desempefiaban en la esfera de la vida pablica.

Algunas autoras (Lagarde y De los Rios, 2014; Lerner, 2017 & Scott, 2018) refieren
que la subordinacion de la mujer, encuentra sus raices dentro de un sistema patriarcal
caracterizado por la conformacion de estructuras de poder que se encuentran dominadas por
el género masculino. Al respecto, uno de los escritos en los que se recupera el nacimiento del
patriarcado, es el libro de Engels (2014) “El origen de la familia, la propiedad privada y el
Estado”, en donde se sefiala que el patriarcado era considerado una consecuencia de la
modernizacion de las sociedades.

Este autor (Engels, 2014, citado por Lerner, 2017) argumentaba que en las sociedades
tribales la distribucion de las labores no se encontraba mediada por cuestiones de
superioridad, hecho que fue cambiando conforme la civilizacion fue evolucionando. Para
Engels (2014, citado por Lerner, 2017), las sociedades tribales [equivalentes a las sociedades
arcaicas de Habermas (2006)], comenzaron a volverse mas complejas al lograr la
domesticacion de los animales de quienes empezaron a obtener provecho econdémico a través
del comercio de estos y sus productos. Por consiguiente, ahora un hombre podia poseer un
rebafo de ovejas, 15 gallinas ponedoras, 18 cerdos, etc., y todos estos eran de su pertenencia,
lo cual llevé a que naciera la propiedad privada.

El inconveniente que surgi6 fue la manera en que dicha posesion pudiera mantenerse
dentro de su legado familiar, es decir, como hacer que sus rebafios se conservaran dentro de

su propiedad privada y la de su familia. Para lograrlo fue necesario que un hombre pudiera

82 De acuerdo con Arendt (2016: 56,57), la esfera privada se refiere a la vida que acontece en el ambito del
hogar y la familia en “donde se cuidaban y garantizaban las necesidades de la vida, la supervivencia individual
y la continuidad de la especie” pero también cobra significado en tanto privacion, es decir, “significa por encima
de todo estar privado de cosas esenciales a una verdadera vida humana”. Mientras que la esfera publica, hace
referencia a todo aquello que acontece fuera del hogar, lo politico. La diferencia entre ambas esferas radica en
que “hay cosas que requieren ocultarse y otras que necesitan exhibirse publicamente para que puedan existir”
(Arendt, 2016: 78).
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heredar a sus hijos varones sus bienes, no asi a las hijas, quienes pasarian a formar parte de
la familia de sus esposos y se encargarian de estar en su casa criando de los futuros herederos.

No obstante, este no era el Unico problema que se presentaba. Para garantizar que los
bienes fueran heredados solo por los hijos de los propietarios, era necesario que las mujeres
del clan no tuvieran crios nacidos fuera del matrimonio (bastardos). Por tanto, se requeria de
la castidad de las mujeres del clan o grupo familiar, puesto que de lo contrario no era posible
asegurar que la propiedad privada fuera heredada por la progenie de los duefios. Esta
situacion conllevé a un mayor control de las mujeres por parte de los hombres, donde las
primeras tuvieron que permanecer en casa para evitar que pudieran ser vistas por otro hombre
y que “salieran embarazadas”; por ende, fueron confinadas a la vida privada de sus hogares
(Engels, 2014, citado por Lerner, 2017). Como es posible observar, desde esta mirada, el
patriarcado fue creado por motivos de conveniencia econémica donde la mujer solo permitia
asegurar la descendencia de los bienes privados (véase figura 1).

Figura 1. Transformacion de las sociedades tribales en sociedades patriarcales
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Fuente: Elaboracién propia con base en Engels (2014) y Lerner (2017).

Situaciones similares sucedieron también en sociedades orientales, por ejemplo, la
china. Al respecto, en el Palacio Imperial, hogar del Gran Emperador de esa nacion, no habia
ningun otro hombre capaz de engendrar un hijo. Esto debido a que el resto de los varones
que yacian en el palacio eran los eunucos, quienes eran hombres castrados que por
consiguiente no podian tener relaciones sexuales ni embarazar a las amantes del rey (Ariza,
2015). Lo anterior se hacia precisamente para conservar el linaje, ya que el heredero tenia
que ser hijo del Gran Emperador y no de ningun otro hombre (Ariza, 2015 y Roca, 2019). La
castracion de los varones no fue exclusiva de ese pais oriental ya que esto también se pudo
observar en otros lugares geograficos cercanos como Corea (Roca, 2019).

En resumen, es posible sefialar con base en los planteamientos de Engels (2014, citado

por Lerner, 2017), que el patriarcado se cred para lograr la transferencia de bienes entre
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padres e hijos varones, situacion que tuvo un efecto colateral en la vida de las mujeres
quienes, para lograr la subsistencia de la familia patriarcal, tuvieron que verse sometidas a la
vida privada por voluntad y ejercicio de poder del hombre. Sin embargo, dicho efecto no fue
propio de ese momento, en tanto ha trascendido y permanecido en el contexto actual,
colocando a la mujer en una posicion de subordinacion y hacia quien se han perpetuado
distintas formas de violencia y discriminacion, justificadas por una cultura patriarcal
(Naciones Unidas, s/f).

La dominacion a la mujer en el sistema patriarcal

Antes de continuar hablando del patriarcado y el papel de la mujer en tal sistema, es
importante conocer a qué hace referencia este término. Al respecto Cagigas, (2000: 307), lo
define como “la relacion de poder directa entre los hombres y las mujeres en las que los
hombres, que tienen intereses concretos y fundamentales en el control, uso, sumision y
opresion de las mujeres, llevan a cabo efectivamente sus intereses”.

Como previamente se describi6 en el apartado precedente, el sistema de dominacion
mas opresor que existe es el de género, el cual aparte de ser el mas antiguo también es el méas
aceptado (Cagigas, 2000). Esto debido a que la dominacién masculina y la falta de equidad
de género es una cuestion que ha sido aprobada por una gran cantidad de sociedades a lo
largo de la historia, siendo inclusive mal visto cuando una mujer busca revelarse contra las
normas sociales que se le imputan (Lugo, 1985 & Salas de la Hoz, 2020). Lo anterior hace
que la violencia ejercida hacia la mujer como consecuencia del patriarcado se vuelva casi
imperceptible y normalizada por parte de los individuos (Cagigas, 2000).

De hecho, las féminas han asumido un papel de inferioridad y se han desempefiado
acorde a lo que se espera de ellas, aunque esto no necesariamente significa que acepten tal
condicion, pues es la misma sociedad y cultura la que las obliga a ello. Ejemplos de esto ha
sido visto desde la antigliedad. En la época Abbasi (750-1258 d.C) la mujer musulmana libre
y las esclavas carecian practicamente de los mismos derechos, puesto que las primeras se
convertian en simples mercancias que eran utilizadas con base en el capricho de los varones.

La diferencia entre las mujeres libres y las esclavas, radicaba principalmente en que las

segundas eran utilizadas para el ocio de los hombres ricos, mientras que las primeras, eran
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recluidas en su casa lejos de la “diversion” de los varones, quienes no querian que sus mujeres
(libres) presenciaran los actos que llevaban a cabo con las esclavas (Mesned & Muhammas,
2007). La mujer libre era pues la depositaria del honor y la pureza, y era un papel que debia
asumir para no “manchar” el honor familiar (Mesned & Muhammas, 2007).

De acuerdo con Chang (1993), en China, previo a la entrada del comunismo, las
mujeres eran vistas como seres que no tenian derechos algunos, inclusive en ocasiones a las
hijas se les asignaba nombres como “hija 17, “hija 2”, etc., A su vez, las féminas de aquellos
tiempos eran sometidas a un maltrato fisico muy fuerte a través de la deformacion de los pies
que eran llamados por los chinos “pies de loto”. Esta practica tenia el objetivo de
garantizarles a los padres de las menores un buen matrimonio, lo cual seria beneficioso para
la familia misma.

No obstante, otra de las razones por las que se llevaba a cabo la deformacién de las
extremidades inferiores era porque esto ayudaba a que la futura nuera fuera obediente en la
casa de su esposo, ya que unos pies de escasos centimetros le impedian movilizarse con
libertad (Chang, 1993). Aunque parezca extrafio, eran las mamas de las nifias quienes las
sometian a semejante dolor para cambiar la forma de sus pies, lo cual deja de manifiesto
como las mujeres eran doblegadas a una practica impuesta por la sociedad.

Sin embargo, no es necesario trasladarse a lugares lejanos o0 antiguos para encontrar
maltrato y abnegacion causado por el patriarcado. En México las mujeres indigenas con
frecuencia son obligadas a abandonar sus estudios para casarse o bien para que ayuden a
llevar el sustento a sus hogares (Araiza, 2006). En tal caso, la mayoria de las ocasiones las
jévenes ni siquiera pueden elegir quien seré su futuro marido, sino que esto es arreglado por
los progenitores de los contrayentes (novio y novia). Una vez casadas, las féminas quedan a
merced de sus esposos quienes se encuentran protegidos por la ley que les otorga la potestad
de sus parejas. Esto les da plena libertad a los maridos: desde ejercer maltrato psicoldgico,
hasta golpearlas brutalmente (Alberti, 2004).

Un problema grave que enfrentan dichas mujeres es que comunmente no pueden
regresar a la casa de sus padres puesto que estos no cuentan con la capacidad financiera para

sostenerlas. A su vez, el rol que la sociedad espera de ellas es que cuiden de sus hijos y sus
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esposos, por lo que si los abandonan seran vistas como desertoras y seran “tachadas” por la
sociedad (Alberti, 2004). Otro inconveniente mas es que si escapan tendran que ingeniarselas
para mantenerse a ellas y a sus hijos, con los peligros que esto conlleva. Por consiguiente,
“su mejor opcion” es quedarse a lado de sus maridos y soportar los golpes y maltratos que
estos les propinen (Alberti, 2004).

Como fue posible observar con los tres ejemplos anteriores, las mujeres han sido
maltratadas y sometidas de diversas formas, no s6lo con base en los “caprichos y deseos” de
los varones sino de las normas e imaginarios impuestos social y culturalmente. A su vez,
también hay que recalcar que a través de la redaccion de estos casos es posible ver que en
todos ellos se presenta violencia doméstica, consecuencia del sistema patriarcal en el que

viven o vivieron.

Dominador y dominadas: La violencia doméstica y el rol de la mujer

En la seccidn precedente se explicé la concordancia que existe entre la violencia hacia
la mujer y el patriarcado. Con referencia a esto, se destaco la estrecha relacion que existe
entre ambas categorias. Recordando: el patriarcado le otorga a la mujer un papel meramente
de objeto, en el que esta es recluida al &mbito familiar exclusivamente fuera de la vida
publica. La violencia de género se ve engendrada en el hecho de que las mujeres son
colocadas socialmente por debajo de los hombres, 0 como decia Simone de Beauvoir (2018)
en el “segundo sexo”.

Antes de continuar y ya que se ha hablado de la violencia que se ha dirigido hacia las
mujeres, es importante definir qué es la violencia doméstica, a fin de hacer una distincion
con respecto a la violencia de género. Tomando de referencia a Gimeno & Barrientos (2009),
los autores mencionan que es incorrecto definir violencia doméstica como “la violencia o el
maltrato que sufren las mujeres por parte de sus parejas o sus exparejas’ (Gimeno &
Barrientos, 2009: 13), puesto que para ellos la violencia de género es ejercida exclusivamente
hacia la mujer y la doméstica hacia la familia, es decir, involucra a otras personas

independientemente de su género. Lo mismo es argumentado por Maqueda (2006) en su texto
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“Laviolencia de género: Entre el concepto juridico y la realidad social”. Sin embargo, Muiiiz
& Corona, mencionan que violencia doméstica es
...aquella en la cual el sujeto activo es el conyuge o la persona con quien la mujer
sostienen 0 ha sostenido relaciones maritales de manera estable, incluyendo las
relaciones intimas.... Abarca también a la proveniente de cualquier otra persona con
parentesco de consanguinidad (1996: 55-56).

Entonces, como puede destacarse en la cita superior, segin Mufiiz & Corona (1996) la
violencia doméstica engloba también a la de género siempre y cuando esta sea ejercida por
el esposo de la victima. Para fines de este documento se emplea justamente esta definicién
puesto que considera que la violencia doméstica es ejercida principalmente por el “jefe de
familia” hacia sus conyuges femeninos. Lo anterior se toma como conclusion de la revision
de literatura previamente hecha (Alberdi & Matas, 2002; Amor, et al., 2002; Cagigas, 2000;
Mufiz & Corona, 1996).

Continuando con Muiiiz & Corona, (1996), es menester mencionar que este resalta que
la violencia doméstica suele presentar las siguientes formas de agresion:

e Malos tratos fisicos. Hace alusion a cualquier acto intencionado que cause dafio en la
persona a la que se le ejerce. Ejemplos de este tipo son los golpes, quemaduras,
cortaduras, arafiazos entre otros.

e Abuso sexual o violacion. Es cuando alguien es forzado a tener relaciones intimas
CONn una 0 mMas personas.

e Malos tratos psiquicos. Es un acto no fisico que se realiza con la intencion de
perjudicar la integridad de alguna persona, principalmente a través de humillaciones
que le provocan un dafio en su autoestima.

Por tanto, es transcendental no pensar que el maltrato fisico es la Unica manera de
violencia doméstica que existe, ya que, como Mufiiz & Corona, (1996) resaltan, esta se puede
manifestar mediante situaciones que no trasgreden el cuerpo de la victima —como los malos
tratos psiquicos- pero simultaneamente puede llegar hasta golpes y otras lesiones que causan

dafos externos de tipo corporal.
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Una vez que se ha hecho mencidn del concepto de violencia doméstica elegido para
fines de este documento, ahora es indispensable que se proceda a abordar la temaética
correspondiente al rol de la mujer en la sociedad patriarcal y la relacion que guarda con la
violencia doméstica, topico que sera relatado en los siguientes parrafos.

Primeramente, hay que ubicar el papel que a hombres y mujeres les han sido asignados
en la sociedad con base en sus genitales. Nifios y nifias desde pequefios son vistos de diferente
manera, a su vez, lo que se espera de cada uno también sera disimil. Basta con recordar el
tipico chiste machista de que aquel que es padre solamente de hijas tiene “pura producto para
caballero”, o que los retofios masculinos pueden y deben tener novias lo antes posible. Las
nifias en cambio deben ser cautas y “darse a respetar” para evitar que se les considere como
una “cualquiera” (Cagigas, 2000).

Del hombre se espera el éxito profesional y financiero, para que cumpla con su rol de
proveedor familiar. Con respecto al tema de la sexualidad este podra tener intimidad con
todas las personas que desee siempre y cuando sean del sexo femenino puesto que, de lo
contario, al ser homosexual se estaria “rebajando” por presentar caracteristicas tipicas
femeninas (Cagigas, 2000). Por ultimo, referente a lo familiar, como se menciono, al varon
solo se le exigira ser buen proveedor, mas no un padre o esposo ejemplar. En cuanto a la
mujer, ella debe ser una esposa y madre misericordiosa, da igual si tiene éxito profesional o
no, al final no seré ella quien traiga el sueldo principal al hogar, ni quien tome decisiones
trascendentales en la familia (Cagigas, 2000). Lo méas importante -desde esa perspectiva
funcionalista y patriarcal-, es que se sacrifique por el bien de todos los que le rodean (hijos y
esposo) y sobre todo, que nunca sea promiscua (Cagigas, 2000).

Para que las mujeres sean socialmente aceptables, deben cumplir con ciertas
caracteristicas como ser ddciles, sumisas y especialmente obedientes (Cagigas, 2000). Al
respecto, el papel de las mujeres mexicanas también se ha construido a través de un discurso
bioldgico y nacionalista, que busca que las féminas sean buenas madres, sublimes y
protectoras del hogar a toda costa (Mufiiz & Corona, 1996). Esta imagen construida
socialmente ha llevado a las mujeres a someterse a un rol basado en el sistema patriarcal, rol

que dicho sea de paso, puede conllevar golpes y maltratos. Al final, lo méas valioso de una
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fémina (vista como mercancia) es que sea pura, virginal, libre de pecado para que de esta
manera pueda ser considerada como “apta” para desempefiarse como una buena esposa
(Alberdi & Matas, 2002).

Por tanto, ¢qué hace que los hombres sean violentos con las mujeres en un sistema
patriarcal? ;Por qué las mujeres lo toleran? Segun Bourdieu (2000, citado por Alberdi &
Matas, 2002) los hombres son violentos con sus mujeres y estas lo permiten como
consecuencia de lo que el filésofo francés denomina violencia simbolica, la cual es definida
como “violencia amortiguada, insensible, ¢ invisible para sus propias victimas, que se ejerce
esencialmente a través de los caminos puramente simbolicos de la comunicacion y del
conocimiento o, mas exactamente del desconocimiento, del reconocimiento o, en Gltimo
término del sentimiento” (2000, citado por Alberdi & Matas, 2002: 19).

En otras palabras, lo que el autor de origen francés quiere decir es que la violencia
doméstica (del hombre hacia la mujer) es admitida porque las dominadas (mujeres) se
identifican a ellas mismas equivocadamente, como seres jerarquicamente inferiores que
deben aceptar aquello que cultural y socialmente se les ha impuesto. Con respecto a los
hombres sucede lo opuesto, son ellos quienes encabezan la jerarquia social y estan consciente
de ello; por tanto, son conocedores de su libertad para golpear a las mujeres si asi lo desean
0 lo creen necesario.

Por consiguiente, la violencia doméstica ejercida hacia las mujeres en un sistema
patriarcal es resultado de la idea de superioridad masculina sobre lo femenino, situacion que
les autoriza a utilizar cualquier método de dominacion que crean necesario para reforzar su
autoridad y virilidad. Con referencia a lo precedente, Alberdi & Matas (2002) mencionan que
se crea un circulo vicioso de violencia e inferioridad, en el cual el hombre ejerce la primera
hacia su pareja, creandole a ella un sentimiento de poca valia, lo cual les refuerza a los
varones la posibilidad de volver a recurrir a este método de intimidacién. En resumen: se ha
creado falsamente la idea de que el hombre tiene derecho a utilizar la violencia y la mujer

comprende que soportar estos maltratos es parte de cumplir su rol en la sociedad.
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Conclusiones y recomendaciones

El patriarcado ha sido un sistema que ha marcado las pautas de comportamiento entre
hombres y mujeres, dejando en desventaja social y cultural a estas Gltimas, quienes han tenido
que acatar ciertas normas patriarcales que solo benefician a los individuos de sexo masculino.
Tal y como quedd redactado en parrafos precedentes, el patriarcado ha sido un sistema que
socialmente ha beneficiado a unos y perjudicado a otras, pero en el que, al final, lo que se ha
buscado es mejorar la economia de los individuos (fue creado para poder heredar bienes a
los descendientes).

No obstante, debido a la familia patriarcal, la mujer pasoé a ser considerada un simple
objeto que se negociaba, teniendo como uno de sus principales atributos la castidad. Aquellas
mujeres que no habian sido “tocadas” por un hombre resultaban mucho mas valiosas que las
que ya habian cometido el “pecado” de tener relaciones sexuales con alguien del sexo
opuesto. Por tanto, la castidad resultd ser la caracteristica mas buscada entre las mujeres
casaderas.

En cuanto a las mujeres que contaban con el titulo de “Sefioras” (por estar casadas),
estas permanecian recluidas en el ambito doméstico, quedando dicho sea de paso, a las
ordenes tanto de sus maridos como de sus suegras. En la jerarquia familiar las Sefioras se
encontraban por debajo de los hombres de la casa y sus suegras. Entonces esto hacia que
fueran objeto de golpes y maltratos dentro de sus hogares.

El tema del maltrato hacia la mujer ha cobrado hoy en dia mucha relevancia, no porque
sea un fendmeno nuevo, sino porgue actualmente las mujeres han ganado algo de terreno en
su subordinacion frente al sexo opuesto, y ahora son mas libres para manifestarse en contra
del maltrato que han sufrido por afios. Sin embargo, la cuestion de defensa de los derechos
de la mujer es algo que camina lentamente puesto que a pesar de que la sociedad ha ido
evolucionando, algunas instituciones, como la iglesia, aun persiguen que la idea tradicional
del matrimonio; unién hombre (padre), mujer (madre) e hijos (as) permanezca. Matrimonios
tradicionales que a su vez tienen roles que han sido establecidos desde hace tiempo, donde el
hombre es el proveedor, jefe de familia y quien toma las decisiones importantes para la

misma.
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Lo anterior segun Maqueda (2006) ha hecho que la violencia de género haya sido
tratada como violencia doméstica (tema de amplia discusion y debate), situacion que no le
da su lugar correspondiente a la mujer, ya que solo la coloca como un miembro violentado
de la familia, méas no corresponde en su totalidad al maltrato que dicha persona esta viviendo.
A su vez, el mantenimiento de roles tradicionales de hombre proveedor han llevado a que a
la mujer se le adjudique el rol de garante del hogar. Por tanto, si ella misma no logra impedir
que su esposo maltrate a sus hijos o a ella, entonces esta fallando como protectora de su
familia, lo cual puede llevarla a experimentar sentimientos de culpa, de ser “mala madre” e
inclusive “mala esposa”.

La sociedad impone por tanto a la mujer un papel que resulta dificil de desempefiar, en
el cual lo mas importante es mantener la unidad familiar. En otras palabras, el matrimonio se
debe salvaguardar y por consiguiente evitar su disolucion. En ocasiones aun sigue siendo a
costa de los golpes y maltratos que tanto ella como el resto de los miembros familiares puedan
recibir. Al respecto, en México, cuatro de cada 10 mujeres han sufrido violencia por parte de
sus parejas (INEGI, 2020).

Simultdneamente, tratar de salvar la union conyugal debe ser antepuesto a las
necesidades de las esposas o parejas del maltratador, razén por la cual, las mujeres no suelen
contar que sus maridos las lastiman a ellas o a sus hijos, debido a que seria un indicativo de
una falta de cumplimiento de su rol femenino como garantes de la paz familiar.

Es por esto que diversos autores, entre ellos Maqueda (2006) argumentan que la
violencia de género debe ser separada de la violencia doméstica, y en la primera se deben
considerar la vida, integridad, libertad y dignidad de las mujeres. Aun asi, incluso cambiando
el enfoque del tema de violencia de género, continda siendo un tema complejo puesto que,
algunas mujeres que han sido objeto de ella, muestran muchas dificultades para separarse de
sus parejas maltratadoras. Al respecto existen diversas teorias que explican tales
comportamientos por parte de las victimas. Una de ellas es la Teoria de la indefension
aprendida, en la cual la victima al darse cuenta que no puede hacer nada respecto a su agresor
adopta una conducta de indefension (Ordofiez, 2012). Otra teoria, es la de la vinculacién

traumatica, formulada por Dutton y Painter (1981, citado por Ordofiez, 2012), quienes
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mencionan que la asimetria en el poder y el “juego” de maltrato-recompensa hacen que la
mujer victima se sienta encadena a su pareja quien le otorga un buen trato posterior a un
evento violento.

No obstante, lo importante seria, ademas del fortalecimiento del marco legal, evitar que
se la reproduccidn de la violencia, a través de acciones de prevencion de la misma desde la
primera infancia, ya que, en algunos casos, puede presentarse que un hombre que ejerce
violencia pudo haber sido victima de violencia y/o malos tratos durante su infancia por algin

miembro de su familia de origen (Casique, 2009).
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Resumen

Los adolescentes son las victimas ocultas de la pandemia del COVID-19,
principalmente debido a la poca posibilidad de expresar lo que sienten y piensan (Da Silveira
& Siepmann, 2020), lo que las sitGa en un grupo poblacional vulnerable que se enfrenta a
constantes riesgos sociales. La adolescencia es un momento crucial para la configuracion de
la subjetividad, la identidad y la relacién con los pares, que constituye el proceso de
socializacion mas importante, en tanto, permite la identificacion de intereses comunes y la
posibilidad de establecer redes de apoyo, sean estas concebidas como factores de proteccion
o riesgo (Diaz-Alzate & Mejia-Zapata, 2018; Davila, 2004, citado por Varela-Petito & Lara,
2015). En ese sentido, Cuenca & Lopez (2019), en su investigacion encontraron que la
firmeza o teson y la estabilidad emocional esta relacionada con las conductas de riesgo sexual

en los adolescentes.

En este estudio se analizan las experiencias de mujeres adolescentes participantes en el
modelo de intervencion “Dulce Riesgo de la sexualidad”. El enfoque metodolégico fue
cualitativo, desde un disefio fenomenolégico y de andlisis de documentos, por medio de las
observaciones de campo, el contenido de las sesiones grupales y las evidencias que se

desarrollaron a través de las actividades en la intervencion social. La poblacion participante
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fueron 35 mujeres adolescentes y jovenes de 15 a 20 afios estudiantes de preparatoria y del
primer semestre de licenciatura. Los principales hallazgos muestran que las mujeres
adolescentes han construido su sexualidad enfrentando diversas dificultades sociales,
relacionales y emocionales durante el confinamiento, por lo que la vinculacién del riesgo
sexual, violencia sexual e identidad femenina se asocia a procesos de autonomia, autoestima

y conocimiento sobre si mismas y su cuerpo.

Palabras clave: riesgo sexual, pandemia, Sexualidad, violencia sexual, género

Introduccion

Los adolescentes y adultos jovenes participan frecuentemente en comportamientos sexuales
riesgosos (relaciones sexuales sin proteccion, sexo con parejas casuales, promiscuidad,
iniciacion sexual temprana, etc.), trayendo consigo embarazos no planeados, Infecciones de
Transmisién Sexual, suicidios, abortos, afectaciones académicas y laborales. Badillo,
Mendoza, Barreto, y Diaz, realizaron en el 2020 la investigacion titulada Comportamientos
sexuales riesgosos y factores asociados entre estudiantes universitarios en Barranquilla,
Colombia, teniendo como objetivo de investigacién identificar los comportamientos sexuales
riesgosos y factores asociados en estudiantes de una universidad en Barranquilla.

La metodologia utilizada fue un estudio de tipo descriptivo-correlacional de corte transversal,
se utilizé la Encuesta de Riesgo Sexual, que evalué comportamientos sexuales riesgosos en
universitarios de Barranquilla, en los dltimos seis meses, se generaron los coeficientes de
correlacion Chi cuadrado de Pearson (nivel de confianza 95%; p<0.05) para medir la
asociacion entre los puntajes de riesgo sexual y factores sociodemograficos y académicos.
Los principales hallazgos rescatan que el 63% de los participantes inicié actividad sexual
antes de los 18 afios. 87% han participado una 0 mas veces en comportamientos sexuales de

riesgo: sexo vaginal sin condon (73%), fellatio sin condon (60.3%), numero de parejas con
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quién tienen comportamientos sexuales (66.2%) y experiencias sexuales inesperadas
(54.4%).

Los hombres y estudiantes de Derecho tenian puntajes de riesgo sexual méas altos que las
mujeres y los estudiantes de Enfermeria. Se dio a la conclusién que los universitarios estan
en riesgo y participando en comportamientos sexuales riesgosos, que podrian afectar su salud
y proyecto de vida. Los factores de mayor riesgo fueron; sexo temprano, género, edad >20
afios, précticas sexuales arriesgadas como el sexo vaginal, oral y anal sin proteccion y
conductas sexuales impulsivas y no planificadas (Badillo, Mendoza, Barreto, y Diaz, 2020)
De igual forma Dailin Lopez Castro, Ana Maria Rodriguez Aldana 'y Mariela Pefia Figueredo,
en el afio 2020 realizaron una investigacion titulada Conductas sexuales de riesgo para
infecciones de transmision sexual en adolescentes, donde se mencionaba que la salud de los
adolescentes y jovenes es foco de atencion para los Gobiernos dada su relacién con el futuro
de las naciones, por esa razén la inversion en asuntos que atafien comportamientos de este
grupo poblacional es un Illamado de las organizaciones internacionales, la investigacion fue
realizada con el objetivo de caracterizar la conducta sexual de riesgo para infecciones de
transmision sexual (ITS).

La metodologia utilizada fue un estudio descriptivo, de corte transversal, en adolescentes
entre 15 y 18 afios usuarias del Policlinico Docente Gustavo Aldereguia Lima del municipio
Campechuela, provincia Granma, se selecciond una muestra de 1 de cada 10 adolescentes.
De un universo de 1066 adolescentes se seleccionaron 106. Es una muestra seleccionada por
el método de muestreo sistematico (1 de cada 10 adolescentes). De ellos, 54 adolescentes son
del sexo femenino y 52 del sexo masculino. Los principales resultados apuntaban a que la
mayoria de los adolescentes se habian iniciado sexualmente y las edades de inicio fueron
entre 13 y 15 afios. Los adolescentes muestran baja percepcion del riesgo de ITS, menos de
la mitad de los adolescentes encuestados se protegen. EI método de proteccion mas utilizado
es el conddn, y no hay una practica protectora para prevenir las ITS.

Los autores llegaron a la conclusion de que aun persisten brechas en el tema de la salud sexual
y reproductiva, particularmente en lo referente a la informacion adecuada y oportuna. Hay

gue continuar trabajando por una educacion sexual integral, que responda a las necesidades
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y problematicas particulares de los adolescentes a escalas territoriales diferentes, que facilite
el derecho a disfrutar de una vida sexual satisfactoria y segura (L6pez, Rodriguez y Pefia,
2020).

También en el afio 2020, los autores Nebot, Ruiz, Giménez, Gil, & Ballester, realizaron la
investigacion titulada Frecuencia sexual de los adolescentes espafioles durante el
confinamiento por COVID-19, donde se mencionaba que la situacion de confinamiento
debido a la COVID-19, ha supuesto un gran cambio en los estilos de vida de los jovenes. Sin
embargo, poco se conoce del impacto que el aislamiento ha tenido en la sexualidad de los
adolescentes. Se realizo la investigacion con el objetivo de conocer la frecuencia sexual de
los adolescentes durante el confinamiento y sus posibles consecuencias, todo ello con una
perspectiva de género. Para ello, la metodologia utilizada se realizé a partir de un muestreo
de conveniencia, donde se recogieron un total de 1632 respuestas completas (2562 parciales).
De todas las respuestas completas, se seleccionaron a 134 personas que cumplian con los
criterios de inclusion del estudio: tener entre 16 y 20 afios de edad (n = 148) y residir en
Espafia (n = 134). La muestra final constd de 134 adolescentes, de entre 16 y 20 afios, de los
cuales el 59.7% eran chicas y el 40.3%, chicos, con una edad media de 19.18 afios (DT =
1.60). En cuanto a los resultados se obtuvo que, durante el confinamiento, se ha observado
un incremento de la frecuencia de masturbacion y de las actividades sexuales online, pero
estos cambios solo han resultado estadisticamente significativos en los chicos. Entre las
causas de este incremento, encontramos razones como “por aburrimiento”, “para relajarme”,
o0 “debido a un aumento de apetito sexual”, siendo los chicos los que mas lo justificaban con
razones emocionales. Esta mayor frecuencia sexual les generaba mejor estado de animo y
estar mas relajados, aunque gran parte de los chicos refirieron que las actividades sexuales
les resultaban menos satisfactorias. Como conclusion, los autores destacaron que aun hay
que seguir estudiando las posibles consecuencias negativas que pueden surgir de estos
cambios en la frecuencia sexual, y analizar el papel que podrian estar jugando las emociones.
Todo ello con la intencion de disefiar campafias de promocion de la salud sexual en tiempos
de confinamiento (Nebot, Ruiz, Giménez, Gil, & Ballester, 2020).
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Finalmente, Coca, Gutiérrez, Limpias, Munckel, y Salvatierra Orellana, en el afio 2020,
realizaron la investigacion titulada Confinamiento, distanciamiento social y vida sexual en
tiempos de COVID-19, en la cual se tenia como objetivo principal averiguar la forma en que
afecta el confinamiento y las medidas de distanciamiento social en la sexualidad de las
personas explicando y describiendo el nivel de afectacion. La metodologia utilizada en la
realizacion de esta fue el cuantitativo, descriptivo y propositivo, basado en una encuesta
como herramienta principal para la recoleccion de la informacion. Misma que fue realizada
mediante la aplicacién de formulario de Google y se difundio6 por las diversas redes sociales
de acuerdo a los contactos que sean parte del publico objetivo. Publico que respondio la
encuesta 220 personas, muestra no probabilistica tipo piloto (n=220). En cuanto a los
resultados se obtuvo una predominancia de respuestas femeninas con 57,3%, entre 18 y 23
afios un 50,5%. Actividad sexual con la misma pareja, dandole un papel importante a la
actividad sexual en un 82%. Vida sexual satisfactoria en un 83,7%. EIl 60,8% no se vieron
afectadas por el distanciamiento social. Frecuencia en relaciones sexuales estuvo por debajo
de la media con abstinencia en un 35%. 58,2% no rompieron las normas de distanciamiento
para un encuentro sexual, el grado de afectacion fue minima en un 59,5%. En relacion a las
fantasia sexuales, estas no se reconocen como necesarias para estimular sus relaciones
sexuales en un 89%. 76,8% recurrio a las practicas auto eréticas, 63% no realizaron cibersexo
y 93,6% no utilizaron juguetes o accesorios sexuales (Coca, Gutiérrez, Limpias, Munckel, y
Salvatierra Orellana, 2020).

Método

Esta investigacion fue de tipo cualitativo, desde un disefio de la teoria fundamentada desde
la metodologia de Charmaz (2006), en la que se busca generar o fortalecer perspectivas
teoricas a partir de lo que los actores e informantes claves comparten por medio de sus
discursos o narrativas, que se convierten en el dato del investigador cualitativo.
Participantes

Los participantes en el estudio fueron 41 mujeres jovenes integrantes de un grupo de

reflexion para mujeres jovenes de entre 15 a 17 afios estudiantes universitarias del primer
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semestre de la carrera de trabajo social y estudiantes de nivel bachillerato. Los experimentos
se hicieron con el conocimiento y el consentimiento escrito de cada uno de los participantes.
Instrumentos

Los instrumentos utilizados fue un protocolo de observacion no participante y los trabajos
individuales y grupales elaborados por los hombres participantes en los grupos de reflexion
como parte de las dinamicas vivenciales realizadas. Se realizé un analisis de documentos y
materiales elaborados como técnica de investigacion (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2006), y no como método de investigacion (Kerlinger, 1988), ademas se analizaron los
debates y discusiones de las 10 sesiones de trabajo. Diaz y Navarro (1995) sefialan que el
andlisis de documentos puede concebirse como un conjunto de procedimientos que tienen
como objetivo la produccion de un meta-texto analitico en el que se representa el corpus
textual transformado (2002). Hernandez y cols. (2006) sefialan que los documentos son una
fuente valiosa de datos cualitativos porque determinan historias y estatus actuales y la
mayoria de las personas, grupos, organizaciones, comunidades y sociedades las producen y
comparten.

Procedimiento.

Las mujeres participantes en el estudio conformaban un grupo de reflexién, que sesionaban
una vez a la semana durante 4 meses, durante la intervencion se recolectaron los trabajos
realizados por las adolescentes, y se elabord un protocolo de observacion. Las observaciones
se realizaron en cada una de las 10 sesiones grupales, con una duracién de dos horas cada
una (tiempo de duracion de la sesion de trabajo), se grabaron las sesiones y reflexiones,
ademas se recolectaron los trabajos escritos los cuales también fueron analizados. Las
observadoras se presentaron ante las mujeres adolescentes del grupo de reflexién por el
facilitador del mismo, con el cual se habia hablado previo a la sesion con la intencién de
posibilitar el proceso empético de la observacién y obtener el consentimiento de la
investigacion por parte de los participantes. Posteriormente se analizaron los documentos
(trabajos escritos y protocolos de observacion) por medio del software para el analisis
cualitativo Atlas.ti version 7.5. La interpretacion de los trabajos escritos, asi como de los

testimonios recolectados por los protocolos de observacion no participante fueron analizados
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desde una perspectiva construccionista como paradigma que privilegia la interpretacion
desde el discurso y la narrativa que se establece en los grupos sociales. Las categorias se
formaron siguiendo los pasos que propone Charmaz (2006), realizando una codificacion
inicial, una codificacion focalizada y una codificacion axial, y estableciendo finalmente

codigos tedricos o familias de codigos.

Resultados

A partir del andlisis de documentos y de las sesiones grupales se obtuvieron diez categorias
tedricas estructuradas por medio de subcategorias en su interior. Las categorias teoricas
fueron: 1. Riesgo sexual y adolescencia; 2. Vinculacion sexual afectiva; 3. Violencia y
sexualidad; 4. Tabus, Prohibiciones y sexualidad femenina; 5. Confusion y conflicto sexual;
6. Informacion sobre sexualidad; 7. Falta de educacion sexual; 8. Amor y sexualidad; 9.
Sexualidad y adolescencia; 10. Intervencion virtual.

1. Riesgo Sexual y Adolescencia

Esta categoria esta integrada por las subcategorias: Informacion sobre las relaciones sexuales
durante la menstruacion, Falta de informacion sobre el cuidado durante la relacion sexual,
Riesgo sexual y adolescencia, Falta de acceso a los métodos anticonceptivos, Curiosidad
tema sexo anal, Estigmatizacion sexual, Falta de informacion sobre anticonceptivos, Sexo
sin enamoramiento=inmadurez, Violencia fisica, Falta de informacién sobre las relaciones
sexuales durante la menstruacion, Duda sobre los métodos de proteccion sexual,
Desinformacion sobre el cuidado en las relaciones sexuales durante el periodo menstrual,
Dudas sobre el sexo, Falta de educacién sexual, Descontrol hormonal, Falta de confianza con
los padres, Falta de informacion de los padres, Embarazo adolescente, Falta de conocimiento
de derechos sexuales, Amor a temprana edad.

El Sexo sin enamoramiento vinculado a la inmadurez, la falta de informacion sobre las

relaciones sexuales durante la menstruacién, el cuidado durante la relacién sexual, sobre
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métodos anticonceptivos, y sobre la educacion sexual en general son algunos de los
elementos reconocidos por las mujeres participantes y que siguen ocupando un lugar de valor
cuando de riesgo sexual se trata. La desinformacion principalmente en el tema de la relacion
sexual, encamina los embarazos adolescentes desde el reconocimiento de la informacion
compartida por las jovenes, sin embargo por otro lado ellas reconocen los problemas
vinculados con elementos emocionales, como por ejemplo la manera que enamorarse a
temprana edad, o la falta de informacion acompafiamientos de los padres tanto en elementos
emocionales como sexuales, y las dudas que provoca esta desinformacion sobre el sexo,
despierta curiosidades sobre expresiones de la sexualidad que las exponen a situaciones de
riesgo sexual, y de estigmatizacion sexual, asi como la falta de reconocimiento y defensa de
sus derechos sexuales .

Una de las participantes hace alusion al descontrol hormonal que existe en la adolescencia,
lo cual lleva a la toma de decisiones por inercia sin pensar en las repercusiones a futuro, lo
cual considera como algo lamentable y que se convierte en una expresion de riesgo sexual.
Las participantes comparten que desconoce el tema sobre la proteccidn sexual durante la
menstruacion, ademas de comentar de manera insegura, pide que le resuelvan sus dudas sobre
el tema, lo que deja ver que aun existe desinformacion de este tipo en jévenes mujeres y que
es realmente importante, asi como de interés, para ellas mismas. Las mujeres jovenes
desconocen temas como el sexo anal, existen intereses por conocer mejor estos temas de los

gue poco se hablan o resultan ain temas tabus entre ellas y por parte de los profesionales

Esto se puede observar en las siguientes lexias:

"Al momento de comenzar una relacion sexual primero le gustaria conocerme en una relacion
sexual sin enamoramiento hasta que ya madure y podre enamorarme sinceramente. "

"Pues los dos, o sea digo al final de cuentas se supone que deberiamos tener buena relacién
con nuestros padres, que deberiamos hablar de estas cosas sintiéndonos comodos, pero pues
los adolescentes normalmente no hacen eso porque pues la adolescencia...entonces creo que

lo mas que llegarian a hacer seria decirle a alguno de sus amigos o algin adulto externo que
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no sean sus papas, pero pues los dos deberian tener como ahi la duda ;no? "pero pues de si
Osea si usas proteccion pues no te va a pasar nada bueno supuestamente”

"Bueno como lo puse en el chat, creo que es un 50 y 50 por que 6sea estas menstruando y
pues emm se va e ovulo, 0sea eso.. Y pues si es 50 y 50. "Pues mis papas no me han hablado
asi de eso,”

"Es que cuando te enamoras es como, sobre todo cuando te enamoras asi joven como
Alejandra a los 16 afos, es como que muuucho, todo es nuevo, todo se siente como “ay
wooow2, entonces uno puede tomar decisiones no muy inteligentes cuando de estd
enamorado a los 16. Me han contado, me han contado. "Creo que estd muy chica para sentir
esas emociones."

"Bueno yo habia leido, bueno lei varios este como opinién de diferente opinidén unos decian
que no era posible quedar embarazada porque pues vas a.. ya sacaste lo que el ovulo que esta
preparado para desechar, pero pues ya esté saliendo, este pero dicen que si lo haces después
de una semana o algo asi, entonces ahi si cabe la posibilidad de, entonces no estoy muy segura
y quisiera que como que me supieran resolver esa duda”

"La misma sociedad o tus papas o tus amigos, muchas veces con comentarios te limitan como
para llevar a cabo la sexualidad que ti quieres llevar a cabo o perdén por la palabra pero de
que dicen ay es que si te acuestas con mas de tres ya eres bien puta o que tus papas te digan
de que no es que hasta el matrimonio porque no esta bien "

" No tenia acceso a los métodos anticonceptivos en si, creo que eso fue lo que pasé."”
"Bueno seglin yo a lo que he visto pues no puedes quedar embarazada no estoy segura, este
pero si puedes tener este relaciones bajan los dolores menstruales algo asi lo habia leido, no
he experimentado ni nada pero este no estoy segura porque si escuchado que puedes quedar
embaraza y pues también hay muchos métodos y todo eso."

2. Vinculacion sexual afectiva

Esta categoria esta integrada por las subcategorias: Miedo a tener relaciones sexuales por los
riesgos que conlleva, La culpa femenina, Amor y sexualidad, Romantizar la violencia,
Relaciones sentimentales con sexo, Sexo sin enamoramiento=inmadurez, Sexo Yy

sentimientos 2, llusiones y emociones, Sexo y sentimientos como aspectos diferentes,
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Chantaje emocional, Sexo y sentimientos como decisiones personales, Lazos externos, Sexo
y sentimientos= aspectos totalmente diferentes, Relaciones sentimentales sin sexo, Dudas
sobre el sexo, Dudas sobre el amor, Sexo y sentimientos= decisiones personales, Ruptura
amorosa, Enamoramiento como una manera de madurar, Sexo y sentimientos, Falta de
informacidn sobre lo relacionado con sexo y emociones, Construccién social del amor,
Vinculacion sexual afectiva.

Para las participantes, las relaciones sexuales son acuerdos y decisiones personales que se
toman entre pareja, si bien existen parejas para las cuales es primordial mantener una vida
sexual activa, hay parejas a las que les interesa es establecer una relacion amorosa con una
sola persona de una forma sentimental, sin embargo, cada pareja y persona son diferentes,
siendo asi que cada uno busca lo que desea para si mismo, lo cual algunas veces lleva a
nuestras adolescentes establecer relaciones insanas en las que se encuentran sometidas por
sus parejas desde el chantaje emocional, control sobre como se visten, con quienes hablan,
con quienes salen e incluso a la hora de mantener relaciones sexuales. Una de las
participantes afirma que la idea de un amor idilico e incondicional se ha transmitido por
generaciones a través de la literatura, las series y peliculas permitiendo que algunas
situaciones de violencia sean normalizadas dentro de la sociedad y aceptadas de cierta
manera, provocando una era sinfin de relaciones “t6xicas” romantizadas.

Las chicas expresan que existe una diferencia entre tener sexo a tener sexo y sentimientos,
ya que, para algunas de ellas, el sexo es una forma mas de exploracidn, y conocimiento antes
del enamoramiento sirviéndoles como preparacion emocional para establecer una relacion

con una persona.

Esto se puede observar en las siguientes lexias:

“A mi me llam¢ la atencion lo ultimo, de los miedos que te da tener relaciones con otra
persona todos los riesgos que pasan por la cabeza cuando empiezas tu vida sexual activa.”

" Se piensa todo el dia? No sé, es que nunca me ha pasado y pues, estemm... no lo sé, se

piensa en el todo el dia, se ven las fotos, los mensajes.”
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"O sea unas personas no buscan relaciones amorosas o algo asi y por eso ellas buscan
diferentes parejas sexuales y como dijo Kristel, hay otras personas que pues simplemente
buscan una relacion amorosa y estar con su pareja nada mas"

"Es parte de los mitos del amor, del amor romantico que se perpetia a través de pues de la
literatura, de las series, de las peliculas y la ficcion”

" Como que tratan de romantizar lo toxico, por qué por ejemplo a mi me paso, pero era era
como que hay no te pongas eso por qué se lo vi a no sé quién y se veia bien baca o sea me
trataba de decir como se veian la mujer nada mas para que yo no me lo pusiera”

"Al momento de comenzar una relacion sexual primero le gustaria conocerme en una relacion
sexual sin enamoramiento hasta que ya madure y podre enamorarme sinceramente. "

"Pero hay otras parejas para las que si es muy importante el tener una vida sexual activa y
conectar y esto"

"Hay relaciones sentimentales es el la que el sexo no esta de por medio, las relaciones no es
el interés primordial de estar en una relacién "

"Valeria: bueno yo queria compartir algo mas, a veces las personas toxicas o celas nos hacen
saberlo que lo estamos lastimando pero a veces las personas no lo quieren reconocer, por
ejemplo yo lo reconozco y trato de tener un cambio positivo 0 sea en constante estoy
cambiando de no debo de hacer esto por qué yo misma podria acabar con mi relacion algo
que el ex de mi amiga no hacia siempre la hacia sentir culpable, entonces algo que si tenemos
que reflexionar y pensar en que estamos haciendo mal que no siempre la otra persona tiene
la culpa pensar en que estamos nosotros haciendo mal o que le estamos hem que estamos
haciendo en nuestra relacion por qué tantas peleas a veces no es tanto la culpa de la otra
persona y claro no siempre es mi culpa cuando algo me hace sentir enojo tristeza se lo
comparto a mi pareja por qué creo que la comunicacion es importante”.

"La persona toxica puede caer en el gaslighting en la manipulacion de que no es que tl estas
loca. Mira como estas encima de mi que no sé qué y eso también es cambia como los papeles
para que lo que tu sentias inseguridad la otra persona lo usa su favor y te hace creer que td
estads mal y que tu estés loca. Y que estas encima de €l y que tu eres la toxica y entonces creo

que es como muy complicado estaria gris”.
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“Depende de que lo que tu busques en tu pareja dsea si buscas realmente, hay relaciones
sentimentales es el la que el sexo no esta de por medio, las relaciones no es el interés
primordial de estar en una relacién, pues tener relaciones sexuales, pero hay otras parejas
para las que si es muy importante el tener una vida sexual activa y conectar y esto, entonces
creo gque depende realmente de lo que tu estas buscando de la relacion y que acuerdo tengas
con tu pareja.”.

"Pues que no han de sentir lo mismo, porque, por ejemplo, hay algunos hombres que només
quieren a la mujer para un rato, y hay otros que las aman incondicionalmente, por asi decirlo™.
"Pues también, o sea porgue si me ha pasado con mi mejor amiga, asi que pues también me

emociono con ella yo creo."”

3. Violencia y sexualidad

Esta categoria esta integrada por las subcategorias: cosificacion, violencia y prohibiciones
violencia a las amigas, focos rojos de la violencia, yo soy la violenta, chantaje emocional,
reconocimiento de violencia masculina, violencia normalizada, violencia fisica, violencia
gue se acumula, violencia y miedo, aprender de la violencia pasada, violencia y amor,
alejarte de la violencia, Violencia y sexualidad, violencia psicologica, Dudas sobre
adolescencia y género, Amor insano, Romantizar la violencia, Experiencias propias de
violencia, Miedo, Acoso y violencia, Violencia pasiva y romantica.

El miedo, las prohibiciones, la cosificacion, en chantaje emocional, son focos rojos que se
encuentran presentes en muchas de las relaciones hoy en dia, esto se logra identificar gracias
al dialogo de las participantes, en donde se aprecia que al menos han vivido una relacién con
estas caracteristicas Ilegando a sentir miedo e inseguridad hacia su integridad, pero también
Ilegando a normalizar y romantizar este tipo de situaciones dentro de la misma.

Una de las participantes afirmé nunca haber sufrido de algun tipo de violencia en su relacion
actual, sino ella ser quien practica estas acciones violentas hacia su pareja de una forma tan
natural que siquiera puede darse cuenta, esta misma chica relaté una historia en la que su
amiga era violentada por su pareja de diferentes maneras, no la dejaba salir, le confiscaba sus

pertenencias personales, controlaba como se vestia, sin embargo, todas estas acciones eran
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vistas como algo normal para la amiga de la participante, mientras que ella lo veia como algo
malo dentro de una relacion. Hay quienes incluso despueés de decidir salir de las relaciones
violentas e insanas siguen sufriendo algun tipo de acoso y chantaje por parte de sus exparejas
creando un sentimiento de incertidumbre y miedo que las aqueja generando un desgaste

psicoldgico para ellas.

Esto se puede observar en las siguientes lexias:

“Siempre era asi de qué peledbamos bien feo y luego ay bueno ya y de que no sé qué, y era
asi de como de la nada puedes asi de cambiar de ya todo esta bien, pero asi esa vez que fue a
mi casa llega y me dice ay es que quiero saludar a tu mamay no sé qué y yo asi de como que
te pasa o sea era de como muy rapido de que esté ay bueno ya y me hablaba cémo si nada
hubiera pasado y yo llorando bien feo y todo bien horrible y el ay ya, ay no jaja”

“bueno a mi me paso6 una vez y pues obviamente yo lo habia terminado por eso y ya una vez
que sales pues si lo entiendes y dices ay pues si por qué me quede ahi si estaba muy mal, y
él me decia si entras a esa fiesta te vas a olvidar de mi lo mismo que decia el video, dsea,
aunque sepas que estd mal a veces no sales de ahi por miedo o por qué lo quieres y aunque

tengas el consejo hasta que te pasa sales de ahi.”

4. Tabus, prohibiciones y masturbacion femenina

Esta categoria esta integrada por las subcategorias: Sexo=exploracién, Masturbacién como
forma de autoexploracion, Masturbacion como cuestion personal, La masturbacion como
forma de autoconocimiento, Estigmatizacion sexual, Inseguridad sobre masturbacion
femenina, La masturbacion no es sindbnimo de NO tener pareja, Se identifica el tabl que se
tiene sobre la masturbacion femenina, Tabus, prohibicion sexual y masturbacion.

Para las participantes, el tema de masturbacion femenina es presentado como un Tabu con el
que cuenta la sociedad aun en la actualidad, ya que es muy mal visto que una mujer realice
este tipo de practicas. De igual forma, entre las respuestas podemos encontrar que para ellas
el sexo se encuentra muy vinculado al tema de la exploracion, se reconoce la masturbacion

como una forma de auto explorarse, es decir, de conocer su cuerpo por ellas mismas de tal
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modo que puedan saber qué es lo que les gusta y que no. Para ellas, la masturbacion femenina
también se encuentra vista como un estigma social, ya que se reconoce que es mas mal visto
que una mujer auto explore y conozca su cuerpo a diferencia de si lo hace un hombre, de tal
modo que esto ha llevado o puede llevar a que las mujeres se sientan inseguras y tengan
miedo de practicar la masturbacion, ya que el hacerlo les hace sentir incomodas o algun otro
tipo de represalia. Se encontré también que para la mayoria de las participantes la
masturbacion no representaba un sinénimo de no tener pareja, ya que se toma mas como una
cuestion personal, donde la mujer se sienta libre de hacer y conocer su cuerpo de la mejor
manera que le plazca y esto no tiene nada que ver con si se tiene pareja 0 no ya que va mas
alla de eso, ya que incluso hay algunas mujeres que no necesitan de un hombre para obtener
placer y realizan la masturbacion como algo personal.

Esto se puede observar en las siguientes lexias: “El papa le veia bien que su hijo descubriera
su cuerpo masturbandose, pero ella cuando lo hacia, venia como que ese pensamiento de lo
que piense tu familia, y una mujer por hacerlo se le ve mal”.

“Bueno pues es que yo siento que no hay que generalizar siento que esta mal el decir que las
mujeres por que no todas, por ejemplo, yo tengo una amiga que dice este que ella va su
primera relacion la quiere tener con un vibrador dsea no quiere experimentar con hombres
quiere un vibrador entonces es diferente manera de pensar otras personas que conozco no les
gusta masturbase aunque ya hayan tenido relaciones sexuales entonces es diferente, dsea no
hay necesidad de un hombre para muchas.”

“la mayoria de las veces la masturbacion es para auto conocerse saber que te gusta que no te
gusta y para un beneficio propio, no necesariamente necesitas de otra persona para poder
estar... pues si para poder conocerte y saber que te gusta o que no.”

“Iba a decir es de cada persona porque por ejemplo creo que, aunque tengas pareja puedes
hacerlo lo quieres lo deseas.” Yo observe como lo que hablaban desde el principio, que las
abuelitas tenian una idea, que las mujeres nada mas para...no sé, en la cocina y los hombres
en otra cosa, entonces ella queria jugar futbol, y era como de que, qué van a decir mis papas,
y también lo que habldbamos ahorita de la masturbacién, que ella se queria autoconocer

imaginandose a hombres y ya —jajaja-.”
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5. Confusion y conflicto sexual

Esta categoria esta integrada por las subcategorias: Dudas sobre el amor, Duda de la
informacion que se tiene, Dudas sobre adolescencia y género, Dudas sobre el sexo, Confusion
y conflicto sexual, Duda sobre los métodos de proteccion sexual

Entre las participantes se rescatdé que aun cuentan con muchas dudas respecto al sexo, a los
métodos anticonceptivos, la adolescencia, el género, incluso existen dudas a la informacion
que se tiene, porque quiza no se les ha brindado la suficiente educacion sexual para responder
sus dudas y preguntas llevandolas a presentar confusiones, las cuales a su edad pueden
resultar riesgosas y traer problemas o consecuencias respecto a su salud sexual. Incluso
algunas de las participantes mencionaban tener dudas sobre el amor, ya que quiza no han
tenido un encuentro tan cercano hacia alguna persona y no las ha llevado a tener un buen
conocimiento de lo que esto es realmente.

Esto se puede observar en las siguientes lexias:

“las personas que son transexuales y transgénero que se sienten mujeres, no sé si contestar
que es un sentimiento o si son cambios fisicos, no tengo una respuesta concreta

“;Qué es para mi ser una mujer adolescente? Pueees, no sabria, pues, no sé€... crecer no s¢
no sabria que contestar”

“;Se piensa todo el dia? No sé, es que nunca me ha pasado y pues, estemm... no lo sé, se
piensa en el todo el dia, se ven las fotos, los mensajes.”

“pero pues de si Osea si usas proteccion pues no te va a pasar nada bueno supuestamente”
“Bueno como lo puse en el chat, creo que es un 50 y 50 por que 6sea estas menstruando y

pues emm se va e ovulo, ésea eso.. Y pues si es 50 y 50.

6. Informacion sobre la sexualidad

Esta categoria esta integrada por las subcategorias: Informacién sobre la sexualidad,
Informacion dada por amigas, Informacion sobre sexo por los amigos, Informacion sobre la
menstruacion, Informacion sobre proteccion para evitar enfermedades, Informacion sobre las

relaciones sexuales durante la menstruacion, Informacion sobre sexo
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Las adolescentes participantes compartieron en las sesiones de grupo como la informacion
sobre la sexualidad es relevante para evitar enfermedades, 0 para tener mayor conocimiento
sobre el sexo, sin embargo también sefialaron la importancia de esta informacién sobre la
relaciones sexuales, como una forma de conocer mas sobre ellas mismas, a traves de la
expresion de lo sexual desde elementos basico como la menstruacion hasta informacion sobre
sexo para no quedarse solo con la informacién que comparten entre sus amigas y amigos. En
este sentido algunas de las participantes mencionan la importancia de cuidarse durante las
relaciones sexuales como manera de prevenir enfermedades de transmision sexual, asi como
embarazos no deseados.

Esto se puede observar en las siguientes lexias:

“incluso hay personas que dicen que tienen enfermedades de transmision sexual y aun asi
tienen relaciones, el punto aqui es que deben usar proteccion, porque pos si esta esa barrera
pues previene muchas cosas y pues no pasa nada ya una cosa de que”

“yo no tengo como un punto de vista porque pues no he experimentado ese aspecto pero yo
creo que si corres mucho riesgo en quedar embarazada aparte pues se pueden trasmitir este
enfermedades de transmisién sexual, entonces yo creo que deberia de ser ehhh cuidarnos
mucho como personas 0sea no sentir tanto placer sino cuidarnos con proteccion, existen
muchas métodos de proteccion para no quedar embarazada y pues para no trasmitir un tipo
enfermedad de transmision sexual”

“peeero entre mis amigos me han hablado de que son las relaciones sexuales, siempre lo
relacionan con eso y yo los contradigo de que es la diferencia entre un hombre y una mujer.”
“pero lo he escuchado en mis amigas que segun esto hay beneficios por que cuando tienes
colicos los calma y he escuchado esa parte.”

7. Falta de Educacion sexual

Esta categoria esta integrada por las subcategorias: Falta de conocimiento de derechos
sexuales, Falta de acceso a los métodos anticonceptivos, Falta de informacion de los padres
Falta de informacion sobre anticonceptivos, Falta de informacion sobre lo relacionado con

sexo y emociones, Falta de educacion sexual, Falta de informacion sobre el cuidado durante
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la relacion sexual, Falta de educacion sexual, Falta de confianza con los padres, Falta de
informacion sobre las relaciones sexuales durante la menstruacion

La educacion sexual es reconocida con esta serie de faltas por parte de las adolescentes
durante las sesiones, esas faltas afectan su forma de relacionarse sexualmente y los riesgos
que corren, estas ausencias pueden clasificarse en ausencias de informacion, conocimiento y
herramientas de prevencion y atencion de su sexualidad, pero también pueden reconocerse
como faltas emocionales y subjetivas como lo es la falta de confianza, confiar en alguien que
les permita retroalimentar la necesidad de conocimiento sobre lo sexual.

Esto se puede observar en las siguientes lexias:

“no estan informadas acerca de sus derechos por lo mismo esté existiendo esto del ocho de
marzo para que las mujeres hagan validados sus derechos principalmente

“No todas, y mas porque a lo mejor ahh no lo conocen a lo mejor por su nivel socioeconémico
que no tiene las posibilidades de investigarlo y esas cuestiones

“Yo creo que no porque pues bueno la mayoria de las veces ni siquiera nosotras mismas las
conocemos entonces ellos pues seria imposible no.

“Bueno yo pienso que no, porque a lo mejor algunos requieren bueno le faltan bueno ay como
lo expreso, algunos carecen de conocimiento por ejemplo a veces en algunas escuelas no
imparten lo que deberia de ser a profundidad los temas, entonces yo creo que a falta de
conocimientos o temas pues no estan informadas acerca de sus derechos por lo mismo esta
existiendo esto del ocho de marzo para que las mujeres hagan validados sus derechos
principalmente

“Pues los dos, o sea digo al final de cuentas se supone que deberiamos tener buena relacién
con nuestros padres, que deberiamos hablar de estas cosas sintiéendonos cémodos, pero pues
los adolescentes normalmente no hacen eso porque pues la adolescencia...entonces creo que
lo méas que llegarian a hacer seria decirle a alguno de sus amigos o algin adulto externo que
no sean sus papas, pero pues los dos deberian tener como ahi la duda ¢no?

“Yo digo que si los conocia, o sea asi como general como casi todos asi de que ay, existe el
condon, existe la pildora, pero no sabia como usar un condon, no sabia como funcionaba la

pildora
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“Bueno segun yo a lo que he visto pues no puedes quedar embarazada no estoy segura, este
pero si puedes tener este relaciones bajan los dolores menstruales algo asi lo habia leido, no
he experimentado ni nada pero este no estoy segura porque si escuchado que puedes quedar
embaraza y pues también hay muchos métodos y todo eso.

“Pues mis papas no me han hablado asi de eso,”

“no tenia acceso a los métodos anticonceptivos en si, creo que eso fue lo que pasé.”

8. Amor y sexualidad

Esta categoria esta integrada por las subcategorias: Amor y sexualidad, Amor y sexualidad,
Amor insano, Amor, Relaciones sentimentales con sexo, Relaciones sentimentales sin sexo,
Amor a temprana edad, Amor correspondido y no correspondido

Las emociones, sentimientos, y el amor como componentes subjetivos que se generan a partir
de una vinculacion sexual afectiva se deposita abiertamente en esta categoria del amor y la
sexualidad, donde las adolescentes reconocen la manera que el amor impacta su sexualidad,
y sus relaciones sexuales las cuales reconocen como vinculadas al amor y aunque menos
casos también reconocen las relaciones sexuales no vinculadas al amor o sentimientos. Estas
expresiones de la sexualidad y los sentimientos de las generaciones de adolescentes
representan expresiones que pueden también exponer situaciones de riesgo sexual y
emocional vinculados.

“Esto se puede observar en las siguientes lexias: , hay relaciones sentimentales es el la que
el sexo no esta de por medio, las relaciones no es el interés primordial de estar en una relacion
“Pues si la historia dice “se enamoraron inmediatamente” ehm pues yo creo que, si ha de

sentir amor, no sé

9. Sexualidad y Adolescencia

Esta categoria esta integrada por las subcategorias: Sexo y sentimientos, Sexo y sentimientos
como aspectos diferentes, Sexo= algo que cada persona decide, Sexualidad irresponsable,
Sexo sin enamoramiento=inmadurez, Significado de sexo, Sexo relacionado con lo fisico,

Sexo y sentimientos= aspectos totalmente diferentes, Sexo y sentimientos= decisiones
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personales, Sexualidad adolescente, Sexo y sentimientos, Sexualidad y adolescencia, Sexo =
relaciones sexuales, Sexo=exploracion, Sexo relacionado con lo cultural, Sexualidad
responsable, Sexualidad como aventura, Sexo y sentimientos como decisiones personales.
Las participantes consideran que el apego emocional y la confianza, van de la mano con la
satisfaccion sexual dentro de una relacion sentimental, tomando como contexto la pregunta
sobre si la mejor pareja es con la que se pueden tener relaciones sexuales varias veces
seguidas. Para las participantes, las relaciones sexuales son acuerdos y decisiones personales
gue se toman entre pareja. Para ella cada pareja y persona es diferente, siendo asi que cada
uno busca lo que desea para si mismo. Sin embargo, otra de las participantes expresa que la
busqueda de sexo y la bdsqueda de relaciones amorosas (sentimientos), son dos aspectos
totalmente diferentes, determinando que cada persona busca lo que quiere para si misma.
Las participantes concluyen que existe una diferencia entre tener sexo a tener sexo y
sentimientos. Para ella el sexo es una forma mas de exploracion. La participante realiza un
comentario en el cual expresa que tener relaciones sexuales con alguien es simbolo de
inmadurez, ya que considera que las emociones como el enamoramiento solo se
experimentan hasta que exista dicha "madurez". Por ello, comenta que prefiere tener
relaciones sexuales sin involucrar sentimientos hasta sentirse lista. Existe cierta inseguridad
y duda en su respuesta, para ella no todas las personas buscan una cosa u otra (sexo o
emociones).

Esto se puede observar en las siguientes lexias:

“Pues yo creo que Santiago, porque ay no, porque yo creo que los hombres son como mas...
“Pues me dijeron que eran las relaciones, que sexo era lo mismo que las relaciones sexuales
asi, eso fue lo que me ensefiaron.

“cuando es correspondido ya es como que amor muy incondicional, hay confianza, blah blah
blah blah.

“hay relaciones sentimentales es el la que el sexo no esta de por medio, las relaciones no es
el interés primordial de estar en una relacion”

“cuando no es correspondido es como que estds muy al pendiente, se hace como que muy

enfermizo los sentimientos y asi”
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“si le diria que tal vez no es el amor de su vida no, que es muy pronto para saberlo, pero que
pues nomas estd un poquito cegada por las hormonas, pero fuera de eso, que emocién por
ella.”

“pues si, pero es muy diferente cuando es el amor correspondido y no es correspondido el

enamoramiento,”

10. Intervencion virtual

Esta categoria esta integrada por las subcategorias: Experiencia personal, Falta de educacion
sexual, Expectativas ante novedad de temas, Experiencias propias de violencia, Expectativas
altas sobre el grupo, Lazos externos, Duda de la informacién que se tiene, Intervencién virtual
invitacion por bola de nieve, diferencia de roles entre hombres y mujeres.

Esta categoria refleja el alcance de la intervencidn virtual desarrollada, las caracteristicas de
virtualidad de las sesiones fueron suficientes para establecer el proceso de dinamica grupal
necesario para generar movilidad en componentes individuales, subjetivos y transformacion
de experiencias de vida para la construccion de formas de ver la cotidianeidad y las
experiencias propias. La intervencion virtual conllevé una experiencia personal de compartir
la narrativa sobre la propia vida, de exponer las dudas y de identificar diferencias en la
estructura social y de género de las participantes, fue suficiente para generar nuevas
expectativas de vida, tanto del grupo como del aprendizaje en el mismo, y funcioné como un

camino para generar informacion sobre la sexualidad y la vida sexual de las adolescentes.

Esto se puede observar en las siguientes lexias:

“si bueno una vez, ya habiamos terminado no y pues ya tiempo después haz de cuenta que
este pues ya no habiamos hablado ni nada y hace poquito, 6sea yo ya estoy saliendo con
alguien y hace poquito él fue a mi casa y empezd a tocar y dice: hay es que quiero saludar a
tu familia'y yo ésea de que bien normal y siempre era asi de qué peleabamos bien feo y luego
ay bueno ya y de que no sé que, y era asi de como de la nada puedes asi de cambiar de ya

todo esta bien, pero asi esa vez que fue a mi casa llega y me dice ay es que quiero saludar a
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tu mamay no sé qué y yo asi de como que te pasa o sea era de como muy rapido de que esté
ay bueno ya y me hablaba cdmo si nada hubiera pasado y yo llorando bien feo y todo bien
horrible y el ay ya, ay no jaja”

“Bueno yo pienso que no, porque a lo mejor algunos requieren bueno le faltan bueno ay como
lo expreso, algunos carecen de conocimiento por ejemplo a veces en algunas escuelas no
imparten lo que deberia de ser a profundidad los temas, entonces yo creo que a falta de
conocimientos o temas pues no estan informadas acerca de sus derechos por lo mismo esta
existiendo esto del ocho de marzo para que las mujeres hagan validados sus derechos

principalmente”
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Conclusion y discusion

La intervencion virtual, sobre el tema de pandemia, sexualidad femenina y riesgo sexual de
mujeres adolescentes nos proporciona informacion acerca de las adversidades con las que se
enfrentan las mujeres adolescentes entre las edades de los 15 a los 17 afios respecto a su
sexualidad y los riesgos que hay en ella: los resultados sefialan que la falta de informacidn
sobre el tema de sexualidad y la falta de acompafiamiento por parte de los padres de familia,
vulneran a cada una de las mujeres adolescentes llevandolas a estar en situaciones de
violencia sexual y de pareja. Asi mismo, hemos comprobado que aun existen tabus alrededor
del tema de la sexualidad femenina que han provocado la falta de confianza por parte de las
adolescentes para pedir informacion sobre dicho tema lo cual produce un riesgo sexual para
cada una de ellas.

Otro de los hallazgos demuestra que la vinculacion que existen entre el sexo y las emociones
(vinculacion sexual afectiva) es reconocida como tal por cada una de las mujeres
adolescentes, asi como lo riesgoso que esto puede llegar a ser al romantizar situaciones de
violencia sexual dentro del noviazgo. De igual relevancia, es fundamental destacar que la
mayoria de las adolescentes han estado cerca o dentro de una situacion de violencia, de
manera que podemos concluir que existe la importancia de brindar informacidn sobre temas
relacionados con la sexualidad y derechos sexuales, lo cual puede ser una herramienta
preventiva de dicha violencia.

Autores como Lopez, Rodriguez y Pefia (2020) en una de sus investigaciones llegaron a la
conclusion de que aun hay agujeros en el tema de la salud sexual y reproductiva
especificamente a lo concerniente a la informacion adecuada y oportuna, lo cual concuerda
con nuestros hallazgos durante la intervencion virtual que, nos dicta que debemos continuar
trabajando por una educacion sexual integral, que dé respuesta a las necesidades y
problematicas de las adolescentes, y que facilite el derecho a disfrutar de una vida sexual

satisfactoria y segura.
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Un analisis feminista del incumplimiento de los deberes de asistencia familiar y sus
vinculaciones con la violencia econdémica en el Gran Mendoza durante el afio 2018.

Reflexiones para construir algunas respuestas del Estado.
Noelia Silvia Montero®’
Resumen

Las familias, al igual que otras instituciones de nuestra sociedad, se encuentran
organizadas y atravesadas por relaciones de poder y desigualdad. En ellas se forman
simbolica y materialmente los roles y estereotipos de género, dando la pauta de como se
distribuira el tiempo, el dinero y el trabajo entre sus integrantes. Ignorar estas relaciones de
poder en el abordaje con familias implica reproducir estas violencias y desigualdades en las

intervenciones.

Ante esto, ¢como se relaciona la violencia hacia las mujeres con el incumplimiento
de los deberes de asistencia familiar? ¢Cudles son las respuestas del Estado ante el
incumplimiento? ¢ Estas respuestas tienen perspectiva de género? ¢Cuales son las omisiones

ante esta problematica?
Los objetivos generales de esta investigacion son:

1- Analizar desde una perspectiva feminista las relaciones que se pueden establecer
entre la violencia hacia las mujeres con el incumplimiento de los deberes de asistencia
familiar, 2- y las respuestas del Estado- puntualmente del Poder Ejecutivo y del Poder
Judicial-; a partir del analisis de las situaciones abordadas durante el afio 2018 por la
Direccion de Género y Diversidad de la Provincia de Mendoza, la Direccion de la Mujer de

la Suprema Corte de Justicia de Mendoza y la Unidad Fiscal de Violencia de Género.

En términos metodoldgicos, la investigacion se sustenta en un disefio flexible de

enfoque cualitativo. Las técnicas utilizadas fueron el analisis documental del instrumento de
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recoleccion de datos del Registro Unico de Casos (RUC), y de las estadisticas de atencion de
la Direccion de Género y Diversidad de la Provincia, la Direccion de la Mujer del Poder
Judicial y la Unidad Fiscal de Violencia de Género. Por Gltimo, entrevistas en profundidad
para conocer las nociones y supuestos de funcionarias, operadoras judiciales y profesionales
que intervienen en materia de violencia de género en los distintos organismos antes

mencionados.

Palabras claves

Violencia de género, violencia econdémica, deberes de asistencia familiar, division sexual del

trabajo, politicas de cuidado
Introduccion

Las perspectivas y andlisis que se desarrollan en el siguiente trabajo constituyen una
aproximacion a las pesquisas obtenidas en el marco del proceso de tesis de la maestria sobre
Género, sociedad y politicas publicas de PRIGEPP-FLACSO. El proyecto de investigacion
aborda la problemética del incumplimiento de los deberes de asistencia familiar y su
vinculacion con la violencia econdmica, asi como las respuestas del Estado ante dicha
problematica. Procesos personales y colectivos de indagacion, analisis e intervencion de mas
de diez afios desarrollados alrededor de temas de géneros y violencias, me han permitido ir
encontrando fundamentos epistemoldgicos y tedricos en perspectivas feministas
interseccionales y situadas (Haraway, 1991). Las cuales permiten comprender las
articulaciones criticas entre el capitalismo, el patriarcado y el colonialismo que sostienen

estructuras de desigualdad, violencias y discriminaciones historicas hacia las mujeres.

En Argentina, la problematica del incumplimiento del pago de la cuota alimentaria
generalmente ha sido abordada juridicamente desde dos perspectivas. Por un lado, vinculada
a la proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, con la finalidad de priorizar el
interés superior de los/as mismos/as y hacer valer sus derechos frente a las confrontaciones
y discrepancias que muchas veces sobrevienen a una situacion de separacion de los conyuges.

Si bien esta perspectiva enmarcada tanto en la Ley N° 26.061 de Proteccion Integral de
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Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes y en el nuevo Cddigo Civil y Comercial de la
Nacion (CCyCN) vigente a partir del 2016, apela a la equidad mediante la corresponsabilidad
de ambos progenitores respecto al cuidado y alimentos; la realidad indica que cada vez hay
un mayor numero de hogares en donde las mujeres son las Unicas responsables en materia de
cuidado y de sustento econémico. Segun un informe elaborado por la Direccion Nacional de
Economia, Igualdad y Género del Ministerio de Economia de la Republica Argentina y
UNICEF titulado “Desafios de las politicas publicas frente a la crisis de los cuidados. El
impacto de la pandemia en hogares con nifias, niiios y adolescentes a cargo de mujeres”, 10S
hogares monoparentales con nifios, nifias y adolescentes a cargo de una mujer enfrentaron el
mayor impacto negativo de la crisis por COVID-19 y son los mas alcanzados por la pobreza

y por la crisis de los cuidados.

Por otro lado, el incumplimiento de los deberes de asistencia familiar también ha sido
abordado desde el interesante debate respecto a la conveniencia de penalizar 0 no este tipo
de conductas. En especial si se tiene en cuenta que en la mayoria de los casos la penalizacién
termina siendo una causante mas que refuerza el incumplimiento, debido a los antecedentes
penales que genera y el impacto que esto tiene a la hora de conseguir trabajo para el
alimentante o la imposibilidad de trabajar si se encuentra privado de la libertad.

No obstante, creo oportuno abordar la tematica de los deberes de asistencia familiar
develando los estereotipos construidos histérica, cultural y socialmente que sostienen esta
division sexual del trabajo entre varones y mujeres. Estos estereotipos se encuentran
comprendidos en un sistema diferenciador de sexo/género el cual es portador de desigualdad,
ya que establece valores sociales y econdmicos diferenciados para los roles, tareas y trabajos
atribuidos a ambos géneros. Las violencias hacia las mujeres en todas sus manifestaciones

son la maxima expresion de esta desigualdad.

En este sentido, en Argentina mediante la Ley N° 26.485 de Proteccién Integral para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia hacia las mujeres, asi como en varios paises de la
Region, se ha logrado avanzar en materia legislativa y en algunas politicas publicas en la
conceptualizacion de esta problematica desde este sistema de desigualdad social basado en
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el género. Estos avances han permitido ampliar el concepto de violencia, sin limitarlo a lo
comUnmente concebido como violencia fisica o psicologica; tipificando la violencia
econdmica o simbdlica, por ejemplo. No obstante, la ley en si misma no garantiza le
efectivizacion de préacticas sociales e institucionales libres de discriminacion y que no
reproduzcan estas estructuras de desigualacion. Por este motivo, el enfoque de este estudio
pretende trascender los aspectos juridicos, analizando la problematica y las respuestas del
Estado (tanto en materia juridica como politicas publicas) desde una perspectiva feminista

critica, que devele las relaciones de poder subyacentes a dichas practicas sociales.
La investigacion desarrollada parte de dos preguntas fundamentales que son:

. ¢Como se relaciona la violencia hacia las mujeres con el incumplimiento de
los deberes de asistencia familiar, a partir del analisis de las situaciones abordadas durante el
afio 2018 por la Direccion de Género y Diversidad de la Provincia de Mendoza, la Direccién
de la Mujer de la Suprema Corte de Justicia de Mendoza y la Unidad Fiscal de Violencia de

Género?

. ¢ Cuales son las respuestas del Estado- puntualmente del Poder Ejecutivo y del
Poder Judicial- ante el incumplimiento de los deberes de asistencia familiar, a partir del
analisis de las situaciones abordadas durante el afio 2018 por la Direccion de Género y
Diversidad de la Provincia de Mendoza, la Direccion de la Mujer de la Suprema Corte de
Justicia de Mendoza y la Unidad Fiscal de Violencia de Género?

Los objetivos generales son:

1.- Analizar desde una perspectiva feminista las relaciones que se pueden establecer
entre la violencia hacia las mujeres con el incumplimiento de los deberes de asistencia
familiar, a partir del andlisis de las situaciones abordadas durante el afio 2018 por la Direccion
de Género y Diversidad de la Provincia de Mendoza, la Direccion de la Mujer de la Suprema

Corte de Justicia de Mendoza y la Unidad Fiscal de Violencia de Género.
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2.- Analizar desde una perspectiva feminista las respuestas del Estado- puntualmente
del Poder Ejecutivo y del Poder Judicial- ante el incumplimiento de los deberes de asistencia
familiar, a partir del analisis de las situaciones abordadas durante el afio 2018 por la Direccion
de Género y Diversidad de la Provincia de Mendoza, la Direccion de la Mujer de la Suprema

Corte de Justicia de Mendoza y la Unidad Fiscal de Violencia de Género.

Si bien la investigacion plantea estos objetivos, a los fines de esta ponencia, las
aproximaciones a los resultados estdn enmarcados de manera particular en la primera
pregunta y objetivo general. Es decir, en las vinculaciones entre el incumplimiento del pago
de la cuota alimentaria y la violencia econdmica. Para finalizar, realizaré algunas reflexiones

que permitan pensar algunas politicas publicas para abordar esta problematica.

Esta investigacion se sustenta en un disefio flexible de enfoque cualitativo. Las
técnicas utilizadas fueron por un lado el anélisis documental del instrumento de recoleccién
de datos del Registro Unico de Casos de atencion a mujeres en situacion de violencia (ficha
RUC), y de las estadisticas de atencion de la Direccion de Género y Diversidad de la
Provincia, la Direccion de la Mujer del Poder Judicial y la Unidad Fiscal de Violencia de
Género correspondientes al afio 2018. Por otro lado, se realizaron entrevistas
semiestructuradas para conocer las nociones y supuestos de funcionarias, operadoras
judiciales y profesionales que intervienen en materia de violencia de género en los distintos

organismos antes mencionados.
Metodologia de la investigacion

El estudio se plantea bajo un disefio de investigacion cualitativa de tipo exploratoria,
basada en el uso de técnicas de investigacibn documentales y en entrevistas
semiestructuradas. El tipo de disefio metodoldgico es descriptivo y se enmarca en la tradicion
de estudios de casos. Los objetivos del proyecto son de caracter exploratorio y descriptivo.
Para llegar a dichos objetivos se realizaron tres tipos de analisis, en funcion de las técnicas

implementadas:
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1- Analisis metodologico del instrumento de relevamiento de informacion estadistica
de situaciones de violencia doméstica de la provincia de Mendoza, el Registro Gnico de casos
(RUC) con relacién al tema del incumplimiento del pago de la cuota de alimentos y la

violencia econémica.

2- Andlisis de las estadisticas de atencidn del afio 2018 del Observatorio de Género y

Diversidad respecto a este mismo tema.

3- Andlisis de la perspectiva de los actores institucionales respecto del tema del
incumplimiento de la cuota alimentaria y la violencia economica. Para ello se realizaron
entrevistas a: la Directora de Mujeres, Género y Diversidad de la Provincia de Mendoza,
responsables del Area social, responsable del Cuerpo de Patrocinio Juridico Gratuito y
responsables del Observatorio de Género y Diversidad de la Direccién de Género y
Diversidad del Gobierno de Mendoza. En el &mbito del Poder Judicial se entrevisto a: la
encargada de la Direccion de la Mujer, Género y Diversidad de la Suprema Corte de Justicia
de Mendoza, la encargada de la Direccién de Enlace y una de las fiscales de la Unidad Fiscal

de Violencia de Género del Ministerio Publico Fiscal.
Perspectivas tedricas en las que se inscribe la investigacion

Tal como se expuso al inicio de este trabajo, las perspectivas tedricas en las que se
inscribe este estudio responden a miradas interseccionales que articulan los efectos de
maultiples relaciones de poder, de género, raza, clase, entre otras, en la vida de las mujeres.
Es decir, desde una mirada feminista decolonial, que permita comprender el género como
una forma de organizacion social sustentada en una red de interrelaciones e interacciones que
conforman una estructura subterranea de poder. Es desde este lugar, desde donde podemos
permitirnos cuestionar y desnaturalizar estos roles y relaciones que se establecen en funcion

de la diferencia sexual.

Para Segato (2003), el patriarcado es una estructura que organiza la relacion entre dos

posiciones que son desiguales en un esquema binario. Estas posiciones representan la primera
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y més elemental forma de una relacion de poder, que luego irad a reproducirse en una escala

progresiva de relaciones de poder racial, colonial, imperial, etc.

En las sociedades precapitalistas, previamente a la intromision del poder colonial,
existian estructuras reconocibles de diferencia, semejante a lo que podemos Ilamar relaciones
de género en la modernidad, conteniendo jerarquias de prestigio entre la masculinidad y la
feminidad. Sin embargo, estas posiciones eran abiertas al transito y la circulacién, por eso lo
Ilama patriarcado de baja intensidad (Segato, 2015). La modernidad con la irrupcién de su
discurso heteronormativo comenzo a sancionar y desvalorizar dichas practicas, imponiendo
la masculinidad blanca como la forma hegemdnica de exhibicién de diversas formas de
poder: bélico, politico, econdmico, familiar. Ademas, con la llegada del capitalismo estas
posiciones adquirirdn valores no solo sociales, sino también econdmicos bastante
diferenciados: los varones se dedicaran a lo productivo y tendran reconocimiento monetario
mientras que las mujeres se encargaran de lo reproductivo por lo que su trabajo carece de

dicho reconocimiento para el sistema.

Esta desvalorizacion social, politica y econdmica de la feminidad necesité de un
violento proceso de disciplinamiento hacia el cuerpo y la sexualidad de las mujeres, el cual
se llevo a cabo mediante la caza de brujas. Silvia Federici (2004) deja en evidencia la
importancia que ésta tuvo en la estructuracion del capitalismo. Ya que buscé debilitar no s6lo
el poder politico de las mujeres quienes eran las principales protagonistas de la lucha contra
el feudalismo, sino también sus sistemas de conocimientos, recluyéndolas en el ambito

domeéstico y despolitizando el mismo.

A partir de este disciplinamiento surgié un nuevo modelo de feminidad: la mujer y
esposa ideal, casta, pasiva, obediente y siempre ocupada con sus tareas. Este cambio comenzo
a finales del siglo XVII, después de que las mujeres hubieran sido sometidas por mas de dos
siglos a los castigos del Estado (Federici, 2004). Esto legitim6 una desigual distribucion del
dinero y del tiempo entre los géneros al interior del ambito privado, consolidando la idea de

que las mujeres realizamos las actividades reproductivas de manera natural y por amor.
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Los aportes de autoras como Segato y Federici, nos permiten comprender el ejercicio
de la violencia hacia las mujeres como una condicion indispensable en el sostenimiento y la
reproduccion del patriarcado, como asi también del capitalismo. Y como la transgresion de
estos roles genéricamente designados han implicado para las mujeres y las disidencias fuertes

procesos de disciplinamiento tanto en el &ambito publico como en el privado.

La violencia patriarcal segun Rita Segato, surge de “la relacion entre dos ejes
interconectados, el horizontal representa las relaciones de alianza o competicion, y el vertical
caracterizado por vinculos de entrega o expropiacion” (2003, p.144). El eje horizontal hace
referencia a las relaciones de contrato entre iguales y el eje vertical es el del estatus. La
modernidad agudiza la tension intrinseca de estos ejes. Ya que establece desde el discurso
una igualdad formal, pero profundiza desde las practicas las dominaciones y expropiaciones
propias del colonialismo. El cual refuerza un concepto de poder masculino por el que circula

el poder bélico, politico, sexual, intelectual, econémico y moral (Segato, 2003).

Varones y mujeres ocupan una posicion relativa en estos ejes, representando de
manera iconica lo masculino y lo femenino. El estatus- eje vertical- se basa en la usurpacion
o exaccion del poder femenino, es decir la “garantia del tributo de sumisioén, domesticidad,
moralidad y honor que produce este orden de estatus” (Segato, 2003, p.145). El hombre debe
exhibir ante sus pares- eje horizontal- la conquista de este poder, requisito para la pertenencia

y la participacion de este contrato entre iguales.

Por lo tanto, se requiere del ejercicio de la violencia de manera sistematica e
imperceptible para alimentar el orden del estatus sobre el del contrato, para reinstaurar
cotidianamente la violencia fundadora. Esto nos permite entender la violencia patriarcal no
como sintoma, consecuencia 0 resultado del modelo, sino mas bien como mecanismo
inherente, procedimiento ineludible para el sostenimiento cotidiano del orden patriarcal.
Como dispositivo de disciplinamiento constante para reforzar el lugar de subordinacion de
las mujeres en el orden de estatus, el cual no es otro que el de objeto destinado a la

construccion de la masculinidad hegemonica (Segato, 2003).
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La eficacia de este mecanismo de control social sobre las mujeres reside en que la
mayor parte de la violencia que se imparte se encuentra disfrazada de valores culturales,
familiares, religiosos, que operan como segunda naturaleza, vedando las posibilidades de
cuestionamiento. Este tipo de violencia serda denominada por Segato (2003) como violencia
moral, ya que establece, instituye y legitima un sistema de valores jerarquicos que refuerzan

el orden del estatus.

“En América Latina las formas mas comunes de violencia moral son: el control
econdmico, de la sociabilidad y de la movilidad; el menosprecio moral, estético y sexual; y

la descalificacion intelectual y profesional” (Segato, 2003, p.116-117).

Es con la irrupcion de la modernidad que este sistema se consolida, siendo cada vez
mas letal para las mujeres. No solo porque refuerza la tension antes mencionada entre el
sistema de contrato y el de estatus sino también por la jerarquizacion que el proyecto liberal-
moderno realiza de la esfera publica sobre la privada. Esta Gltima queda ubicada de manera
residual respecto a la primera, despolitizando la vida doméstica y subordinando todos sus
asuntos al control del poder masculino, unico interlocutor valido en la esfera publica. A esto

Ilamaré patriarcado de alta intensidad (Segato, 2015).

Asi como las logicas y relaciones de poder propios de lamodernidad y el colonialismo
se anexaron a la estructura patriarcal, las nuevas relaciones de poder que impone el
capitalismo globalizado se conjugan con las desigualdades de género. El incremento de la
violencia hacia las mujeres a nivel mundial ha ido de la mano con la liberalizacion del
comercio y de las inversiones, lo que ha llevado a la “mercantilizacion de las diferencias de
género”. (Munoz Cabrera, 2011, p.7). Las multiples crisis que afectan nuestro mundo — Crisis
en seguridad alimenticia, crisis laboral, econdmica, climatica y crisis en la economia del
cuidado no pueden leerse de manera desvinculada de esta relacion entre violencia hacia las
mujeres y capitalismo global. Que las mujeres y las nifias representen un 70% de las victimas
totales de la trata a nivel mundial dan cuenta de esta vinculacion. “La globalizacion en
cualquiera de sus formas capitalistas- ajuste estructural, liberalizacion del comercio, guerras

de baja intensidad- es en esencia una guerra contra las mujeres; una guerra especialmente
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devastadora para las mujeres del tercer mundo” (Federici. 2012, p.144- 145). Ya que el
principal objetivo de la globalizacion es otorgarle al capital el control absoluto de los recursos
naturales y de la fuerza de trabajo, para ello debe expropiar a trabajadores y trabajadoras de
cualquier medio de subsistencia a fin de que no puedan resistirse a la explotacién. Al ser las
mujeres las principales encargadas en el mundo del trabajo reproductivo, este ataque
sistematico que realiza el capital global a los medios de subsistencia impacta fuertemente en

la vida y el cuerpo de estas.

En funcion de este contexto, es que entendemaos la violencia patriarcal en interrelacion
con multiples formas y estructuras de opresién que iran configurando lo que la abogada
feminista afroamericana Kimberlé Crenshaw (1991) denomino interseccionalidad. Su aporte
se dirigio a hacer visibles las caracteristicas especificas que las formas de violencia adquieren
en las mujeres afroamericanas, y como dialogan las multiples opresiones que las mismas

enfrentan tanto por ser mujeres, negras y pobres.

Para Patricia Mufioz Cabrera (2011), el paradigma de la interseccionalidad ha sido
definido como “un sistema complejo de multiples y simultaneas estructuras de opresion en
el cual la discriminacion por razones de sexo, raza/etnicidad, edad, preferencia sexual, y otros
factores, entre los que se incluye la pobreza, interactian, generando un continuum que
comprende diversas manifestaciones y gradaciones de violencia” (p.6). Para ella, dado el
legado histdrico del racismo, sexismo, discriminacién de clase y de género en Latinoamérica,
el enfoque interseccional constituye uno de los modelos més apropiados para el abordaje de

las articulaciones entre la violencia hacia las mujeres y la pobreza de estas.

Es en la combinacion de estas formas de opresion que el control econémico y de la
sexualidad de las mujeres adquiere relevancia, en tanto constituyen los cimientos que
estructuran las maltiples formas de discriminacion, violencia y exclusion hacia las mismas.
Ya que el capitalismo heteropatriarcal convierte el cuerpo y la sexualidad de las mujeres en

medios de produccion que tienen que ser dominados y controlados.
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El sometimiento econdmico de las mujeres segun Federici (2012) responde a la
despolitizacion del trabajo doméstico que el capitalismo llevo a cabo, ubicandolo como
atributo natural de la feminidad y no como un trabajo necesario para la reproduccion del
capital. La ausencia de salario jugd un rol simbolico — al desarticular la lucha politica y
naturalizando la explotacion de las mujeres al interior de la familia- y uno material al reforzar
la dependencia econdmica de estas. Desarticuladas de sus redes, saberes y recursos, las

mujeres quedan més expuestas a la violencia del ambito privado.

Es en este escenario que la familia se convierte en la institucionalizacion del trabajo
no remunerado de cuidados, la dependencia de las mujeres en materia econémica y salarial
hacia los hombres y la desigual division de poder que ha disciplinado cuerpos, vidas, tiempo

y sexualidad femenina.

La centralidad que el trabajo que realizamos las mujeres tiene para la reproduccion
del sistema nos permite entender el afan de este en el control de nuestra sexualidad. Las leyes
que restringen nuestros derechos sexuales y reproductivos, un sistema de salud androcéntrico
y nuestra dependencia econdmica de los hombres refuerzan este sometimiento. Y como
afirma Federici “padres, hermanos, maridos, chulos, todos ellos han actuado como agentes
del Estado, para supervisar nuestro trabajo sexual, para asegurarse de que preveriamos los
servicios sexuales de acuerdo con lo establecido, a las normas sancionadas de la
productividad” (Federici, 2012, p.48).

La dependencia econémica segun la autora es la forma final de control sobre nuestra
sexualidad. Es la razon por la que el trabajo sexual es todavia hoy una de las principales
ocupaciones laborales de las mujeres y la razén de que la prostitucion subyazca en cada
encuentro sexual. Esta economia de circulacion entre desiguales, propia del eje vertical, es
lo que permite la extraccion de manera violenta del tributo femenino o plusvalia simbolica,
el cual es de manera paradigmatica segun esta estructura de género, un tributo de naturaleza
sexual (Segato, 2003).
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La falta de correspondencia entre las posiciones y las subjetividades dentro de ese
sistema articulado, pero no enteramente consistente produce y reproduce un mundo
violento. Ese efecto violento resulta del mandato moral y moralizador de reducir y
aprisionar a la mujer en su posicion subordinada, por todos los medios posibles,
recurriendo a la violencia sexual, psicoldgica y fisica, 0 manteniendo la violencia
estructural del orden social y econémico en lo que hoy los especialistas ya estan
describiendo como la feminizacion de la pobreza. (Segato, 2003, p.145)

Me parece fundamental el aporte de las autoras para comprender el entramado y las
manifestaciones que adquiere la compleja articulacién entre la violencia hacia las mujeres y
su control econdémico y sexual. No obstante, en muchas ocasiones durante las intervenciones,
estas situaciones no son leidas a la luz de este analisis que implica hacer evidente los
mecanismos de sometimiento econémico y sexual. Algunas instituciones tienen una mirada
moralizadora de estos hechos, juzgando a las mujeres que incumplen las medidas de
proteccién que ellas mismas solicitan, sin contemplar que dicho incumplimiento responde a
la la necesidad de acceder a la cuota alimentaria que se le es negada, por ejemplo. Esta
revictimizacion se debe a que el Estado y sus instituciones contintan ignorando la violencia
estructural que desempodera a las mujeres; por lo que sus practicas fortalecen estas jerarquias
ya que no hay un analisis critico que les recuerde a las instituciones su responsabilidad en la

persistencia de estructuras interseccionales de opresion (Mufioz Cabrera, 2011).

Es en funcién del alto costo que este disciplinamiento tiene para la vida de las
mujeres, que los feminismos plantean la importancia de reconocer la dimension politica que
tiene la violencia hacia las mismas en este contexto. En tanto restringe su autonomia y
participacion en el espacio publico poniendo en juego el ejercicio efectivo de la ciudadania

femenina.
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Aproximacion a los hallazgos
Nombrar para visibilizar

A la hora de conceptualizar la violencia econémica, la mayoria de las profesionales
entrevistadas, tanto las pertenecientes a organismos de atencidn psicosocial como del ambito
juridico en materia de violencia de género, fundamentaron su explicacion en la definicion
que otorga la ley 26.485 en su articulo 5 la cual expresa que la violencia econémica o
patrimonial es “la que se dirige a ocasionar un menoscabo en los recursos econdmicos o

patrimoniales de la mujer, a través de:
a) La perturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes;

b) La pérdida, sustraccién, destruccion, retencion o distraccion indebida de objetos,

instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales;

¢) La limitacion de los recursos econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades o

privacion de los medios indispensables para vivir una vida digna;

d) La limitacion o control de sus ingresos, asi como la percepcion de un salario menor

por igual tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo.”.

No obstante, a la hora de profundizar en las concepciones alrededor de este tipo de
violencia, todas acordaron en una perspectiva estructural del tema vinculada a la division
sexual del trabajo, la feminizacion de la pobreza y los estereotipos de género que influyen en
el uso por parte de los varones del poder econémico como un mecanismo de sometimiento,
manipulacion y castigo hacia las mujeres. Tomando mayor magnitud o visibilidad a la hora

de la desvinculacion con el agresor o al momento de formar una nueva pareja.

En este sentido, la directora de Mujeres, Genero y Diversidad de la Provincia de
Mendoza enfatiz6 que la violencia econdmica “es complice de las otras violencias, ya que se
suma a una desigualdad estructural de las mujeres respecto a los varones en términos de

autonomia economica, es decir, que la violencia es un mecanismo, pero hay una sociedad
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que ya desiguald previamente”. En consecuencia, los hombres reproducen en el dmbito
doméstico una violencia previa que ubica a las mujeres en lugares de desventaja respecto al

acceso y manejo de los recursos econémicos.

De esta manera la violencia econémica se articula con la violencia simbélica que
sigue ubicando a las mujeres en estos lugares de desigualdad economica y desvalorizacién
de los trabajos de cuidado. Y con la violencia psicoldgica ya que la dependencia econémica
refuerza el sometimiento y cercena las autonomias. Frases dichas por los agresores como
“vos no vas a poder sin mi”, “veamos qué tan lejos podés llegar sin mi dinero” o “vas a volver

cuando no tengas que darle de comer a los chicos”, son recurrentes de parte de las mujeres

que consultan en el sistema de atencion y dejan en evidencia esta vinculacion.

Si concebimos entonces esta desigualdad estructural en términos econémicos, la
constante desvalorizacion del trabajo de las mujeres, sumado a una sociedad que ha
estructurado el ejercicio del poder alrededor de las violencias, podemos entonces comprender
la articulacion que esta violencia econdmica tiene con las violencias fisica y sexual, como
forma de disciplinamiento y sometimiento a la corporalidad femenina, la cual se encuentra a

disposicion de los varones en una sociedad heteropatriarcal y capitalista.

Con relacion a este punto, en varias entrevistas se menciond la articulacion entre la
violencia econémica y la violencia sexual. Tanto las operadoras judiciales como las agentes
del ejecutivo refirieron relatos o situaciones de coaccion y sometimiento sexual sobre todo
alrededor del incumplimiento del pago de la cuota de alimentos. Respecto a eso, rescato una
reflexion de una de las funcionarias quien remarcé que los hombres utilizan el poder
econdmico desde una “logica prostituyente” en la cual pagan para que se cumpla con el
mandato de darle gozo a su masculinidad hegemonica y poniendo a las mujeres en una
situacion de dominacion y de sometimiento. "No te voy a dar mas plata si cada vez que vengo
VoS no querés tener relaciones conmigo”. Esto no solo es violencia econdmica, sino que
también constituye un delito contra la libertad, la determinacion y la integridad sexual

vehiculizado por la dominacion economica. No obstante, rara vez se identifican estos
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mecanismos como una modalidad de sometimiento econdmico, invisibilizando de esta forma

las vinculaciones entre estas violencias.
Por accién u omision

Segun la ley 26.585 en su articulo 4 se entiende como violencia toda conducta, accion
u omisién que, de manera directa o indirecta, tanto en el &mbito publico como en el privado,
basada en una relacion desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad, integridad fisica,
psicoldgica, sexual, econdmica o patrimonial, como asi también su seguridad personal.
Quedan comprendidas las perpetradas desde el Estado o por sus agentes. Esto nos permite
evidenciar el rol critico y estratégico que el Estado y sus agentes tiene en la reproduccion y
perpetuacion de este sistema de desigualdad.

En lo que refiere a la presencia de la problemética del incumplimiento del pago de la
cuota alimentaria como una modalidad de violencia economica en los instrumentos de
registro de atencién y en las estadisticas del Observatorio de Género y Diversidad de la
provincia de Mendoza, lo que predomina es la ausencia del tema tanto del instrumento de
registro de casos y por lo tanto de las estadisticas. Esta situacion no solo abarca a los
organismos publicos del poder ejecutivo, sino también del ambito judicial, tanto civil como

penal.

Respecto a esta invisibilizacion de la violencia econémica, todas las entrevistadas
acordaron que, si bien se encuentra presente en la mayoria de las situaciones abordadas,
también es persisten su constante naturalizacion, invisibilizacién y omisién tanto de parte de
los organismos que abordan las situaciones de violencia de género como de las mujeres que

concurren a dichas instituciones.
Violencia econdmica. Des/encadenantes.

En funcidn de esta invisibilizacion constante, la encargada de la Oficina de Enlace
del Ministerio Publico Fiscal menciona que la violencia econdmica es como “el escape de la

fuga de gas, uno no lo percibe, pero esta constante hasta la explosion. Porque a veces creo
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que es el gran desencadenante de las otras violencias, o al revés el catalizador para continuar
en el ciclo de la violencia”. Lo expresado por la funcionaria deja en evidencia la presencia
constante de la violencia econdémica en tanto estructura el escenario de desigualdad en el cual
se van a desplegar y articular los otros tipos de violencia. Sin embargo, remarca la

imperceptibilidad de la misma, caracteristica que ayuda a su omision e invisibilizacion.

Considero que este punto requiere de un analisis critico y riguroso que nos permita
diferenciar la naturalizacion o falta de identificacion de la violencia econémica de parte de
las mujeres que consultan en el sistema, por un lado, y la omisién de la misma en las
respuestas institucionales por el otro. Ya que no podemos equiparar las responsabilidades de
las instituciones publicas en el abordaje de las violencias con la naturalizacion de parte de las
mujeres que se encuentran atravesando estas situaciones. Realizar esta equiparacion implica
responsabilizar a las mujeres y su falta de demanda por la ausencia de politicas publicas, lo

que constituye una revictimizacion hacia ellas.

Surge de las entrevistadas que, si bien es persistente este tipo de violencia, la misma
se encuentra poco identificada o nombrada en los relatos de las mujeres consultantes. Desde
el Ministerio Publico Fiscal, se expresa que el control econémico desde la perspectiva de la
victima es casi secundario, ya que la explosion se produce por otros hechos relacionados a la
violencia psicolégica, fisica y sexual que en su mayoria es lo que se aborda desde el ambito
penal. Desde la Unidad Fiscal de Violencia de Género, la violencia econdmica esta entendida
dentro de las manifestaciones que hace la victima de todo el contexto dentro de una primera
situacion que la lleva a denunciar. Si bien esta concepcion representa un avance en términos
de valoracion integral de las situaciones de violencia que atraviesan las mujeres, desde el
ambito penal el abordaje se encuentra circunscripto a una tipificacion del delito en el cual la
violencia econdémica no siempre encuadra. Por lo que el abordaje de la misma en este fuero

se encuentra bastante limitada.

Desde los organismos que realizan el abordaje de tipo psicosocial la respuesta a esta
naturalizacion es distinta. Para ellas aun no existe en las mujeres un registro subjetivo de la

articulacion de las violencias econdémicas con las otras, solo en los casos en que es muy
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evidente. Sin embargo, en los relatos se escuchan con recurrencia frases como “tengo que
hacerme cargo sola de los chicos”, “no me pasa plata”. Segln las agentes “lo nombran, pero
no lo demandan, porque creen que puede generar mas violencia”. Hay una idea asociada a
que lo econdémico le pertenece al varén y que romper solas esa estructura puede exponerlas
a mayores situaciones de violencia. Segun algunas de las trabajadoras sociales de la
Direccion de Mujeres, Género y Diversidad muchas mujeres prefieren no reclamar cuestiones
vinculadas a lo econémico porque “hay hombres que frente al reclamo econdémico se vuelven
locos, porque se creen que Yo te voy a estar dando plata y vos te vas a meter a mi casa con
otro, yo no te voy a dar plata para que mantengas a otro, para que salgas, para que hagas tu
vida”. Hay mujeres que intercambian sus derechos econémicos y los de sus hijos e hijas por

el derecho a la paz y a vivir una vida sin violencia, porque “tener esta paz es no reclamar lo

econdmico”, segiin lo que manifiestan las mujeres.

Resulta evidente que la perspectiva de los efectores psicosociales es muy distinta en
este sentido. Se visualiza que la falta de demanda responde a una estrategia de autoproteccion
ante las represalias y castigos que implica que la mujer una vez desvinculada del agresor siga
reclamando por sus derechos y los de sus hijos/as. Asi como también se evidencia la soledad
y falta de acompafiamiento en la estrategia de reclamo de parte de las instituciones y una
sociedad que omite esta situacion de violencia y desigualdad. Para la funcionaria de la
Direccion de Género esta omision es un problema social grave ya que si el Estado no actla
con la celeridad que la situacion amerita lo que hace es omitir la reproduccion del sistema
patriarcal. Entonces, “mas alla de los derechos individuales liberales, lo que esta operando

es un sistema social de reproduccion de dominio”.
Diversas formas de sometimiento econdémico y sus impactos.

Las perspectivas que se vienen desarrollando, nos acerca a una mirada acerca de la
problematica que requiere pensar los derechos a la luz de las estructuras de poder dominantes
a nivel social, y de como ciertos mecanismos de sometimiento escapan a la tipificacion del
derecho penal. Este es el caso por ejemplo de los incumplimientos parciales, situaciones ain

mucho mas invisibilizadas por el sistema. O situaciones en donde si bien hay cumplimiento
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del pago de la cuota alimentaria, persisten los mecanismos de violencia econémica. Con
frecuencia las mujeres consultantes mencionan en sus relatos la falta de disposicidn respecto
de los recursos, ya que el hombre paga las cuotas de la escuela, realiza la compra de la
mercaderia, paga los impuestos, pero no permite que la mujer decida respecto al manejo del
dinero. Esta situacion se encuentra invisibilizada en el ambito de la justicia porque el
progenitor presenta los comprobantes del cumplimiento, pero sigue sosteniendo una

situacion de dominacion y control hacia la mujer.

En funcién de los aspectos desarrollados hasta el momento, resulta importante
mencionar que, si bien la violencia econémica se encuentra presente en sus diversas
manifestaciones en la mayoria de las situaciones atendidas, la misma se hace mas evidente
en las mujeres que pertenecen a sectores sociales medios y altos. Es en estos sectores donde
se despliegan mas explicitamente las estrategias para insolventarse econdémicamente
poniendo los bienes a nombre de otras personas, renunciando o generando relaciones
laborales informales para que las mujeres no puedan demandar los alimentos, consignando
los bienes por fuera de la sociedad conyugal, negandole a la mujer el conocimiento de los

ingresos familiares o impidiendo a la mujer disponer o administrar los recursos.

Otra situacién recurrente en estos sectores sociales y que tampoco se considera
violencia econdmica, es la restriccion a los servicios de salud, los cuales en su mayoria son
pagos o se encuentran vinculados al empleo del agresor. En muchas obras sociales se solicita
el ultimo bono de sueldo para acceder a las prestaciones de salud. Este es un factor de
manipulacion, amenazas y sometimiento para muchas mujeres, ya que el hombre no les
provee del mismo impidiendo el acceso a la mujer y a todo el grupo familiar al sistema de
salud. Segun una abogada de la Direccidén de Mujeres, Género y Diversidad, esta situacion
es muy frecuente y considera que responde a la necesidad de ocultarle a la mujer los ingresos

con los que cuenta el progenitor para que no tenga herramientas para demandar.

A diferencia de los sectores medios y altos, las mujeres mas empobrecidas recurren
en su mayoria, a los recursos y servicios estatales para la satisfaccion de determinadas

necesidades como salud, educacion y cuidados. Esto no significa que en los sectores méas
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pobres la violencia econdmica no esté presente, sin embargo, opera de manera distinta. En
muchas ocasiones son los hombres quienes cobran y administran los recursos provenientes
de la seguridad social como las asignaciones y pensiones, restringen a sus parejas de salir,
trabajar o estudiar y no participan de las tareas de cuidado generando una sobrecarga de
trabajo a las mujeres. En estos sectores la violencia econémica se refuerza con una situacion
mas estructural debido a la feminizacion de la pobreza y un mercado de trabajo precarizado
que dificulta la conciliacion de las actividades productivas y reproductivas. Esta
estructuralidad colabora con la naturalizacion de la situacion y la falta de respuestas por parte
de las instituciones. Segun las trabajadoras sociales “son las violencias mas dificiles de poder
trabajar, porque implica una independencia econémica de las mujeres, implica en principio
un proceso de desvinculacién con el agresor y después un proceso de autonomia econémica
que requiere tener posibilidades laborales. En muchos casos estamos hablando de mujeres
gue nunca las dejaron trabajar, y en otros casos mujeres que han perdido el empleo por la
agresion. Y en el contexto politico y econémico actual donde no hay trabajo, no hay forma
de que puedan desvincularse y mantener esta separacion sino hay un acompafiamiento
econoémico”. Es precisamente en la desvinculacion con el agresor donde el factor economico

tiene mayor impacto, o al menos se hace mas visible.

En este sentido, desde hace unos afios se vienen impulsando acciones estatales de
acompariamiento a las mujeres en sus estrategias de salida ante la violencia con subsidios
econdmicos. Sin embargo, estos recursos son limitados en cantidad y tiempo y no contemplan
las desigualdades estructurales en términos de autonomia econémica de las mujeres. Por lo
gue en muchos casos logran dar un primer paso respecto a esta desvinculacion, pero al no
alcanzar cierta independencia econdmica, terminan volviendo con el agresor: “si no tengo
que comer 0 no consigo trabajo voy a tener que volver”. Para quienes trabajan en el area de
abordaje social, es en esta etapa de desvinculacion donde méas se despliega la violencia
econdmica de la mano de manipulaciones hacia los hijos e hijas respecto de los recursos y la

cuota alimentaria; y este es un factor de mucho peso y culpa para las mujeres.
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Es cada vez mas frecuente que las mujeres, ante la falta de recursos econémicos y el
hartazgo a la violencia que reciben, opten por irse de la vivienda familiar y dejar a sus hijos/as
al cuidado del agresor, sabiendo que ellas no podran proporcionarles los medios basicos de
subsistencia. Para la profesional, cada vez mas agresores utilizan como mecanismo para no
pasar la cuota alimentaria la figura legal de cuidados o tenencia compartida: “cuando tengas
trabajo te los llevas, mientras tanto se quedan conmigo”. Muchas veces esta situacion no es
informada por las mujeres ante la justicia o los organismos porque han sido amenazadas por
el agresor: “si vamos al juzgado yo voy a demostrar que les puedo dar todo y vos no les podés
dar nada, entonces los nifios se van a quedar conmigo”. A estas amenazas se le suman
mecanismos de culpabilizacion por su situacion de pobreza y el temor a ser juzgadas en su

rol materno por la imposibilidad de mantener a sus hijos/as.

También existen muchas amenazas con relacion al incumplimiento alimentario como:
“yo te doy esto, si vos querés ir a la justicia, andd. Vamos a ver cdmo haces mientras sale la
cuota alimentaria y yo no te pase nada” o "si vas al juzgado yo renuncio y no vas a tener
como reclamar”. Las mismas dejan en evidencia la ineficacia de la justicia para garantizar el
cumplimiento de la cuota alimentaria en los casos en que los ingresos del progenitor no se
encuentran registrados y la lentitud de la justicia para responder a las demandas de alimentos.
Seglin una de las funcionarias “esta demora lo que hace es volver a poner a la mujer en una
situacion de vulnerabilidad y habilitar que operen las multiples violencias sobre ella”. Este
escenario termina alejando a las mujeres de la justicia llevandolas a un plano de negociacion
informal con el agresor, reforzando la falta de acompafiamiento y la omisién estatal ante estas

violencias.

Otro punto en el cual se observa el impacto del incumplimiento alimentario en las
estrategias de desvinculacion es respecto a la efectividad de medidas judiciales como la
prohibicion de acercamiento. Segun la fiscal de la Unidad Fiscal de Violencia de Género, en
muchas situaciones las defensas de los agresores han planteado un incumplimiento de esta
medida por parte de la mujer. No obstante, por lo general este acercamiento se produce para

solicitar la cuota alimentaria o algin tipo de recurso para los nifios y nifias. Para la fiscal
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resulta imprescindible contemplar estas situaciones para comprender el trasfondo de estos
mecanismos y no culpabilizar a la mujer. También resulta oportuno evaluar la dependencia
econdmica al momento de que las mujeres solicitan retractarse de las denuncias. Ya que al
indagar en estas situaciones muchas veces se visualiza la imposibilidad en términos
econdémicos para poder estar solas, sin depender del hombre que hasta ese momento las
mantenia haciendo uso de su poder. Entonces manifiestan no querer continuar con la causa
“porque no quiero que pierda el trabajo” o “porque €l paga las cosas”, ponderando la

situacion econdmica ante las otras violencias recibidas.
Develando estereotipos, desarticulando violencias.

Por Gltimo, es importante remarcar la naturalizacién persistente respecto a la ausencia
de los progenitores y la falta de corresponsabilidad no sélo en términos econémicos sino
también en materia de cuidados. Esto, sumado a la pobreza y la precariedad del mercado
laboral se traduce segun la fiscal en que “siempre hay una explicacion de parte del imputado
de por qué no esta pagando, pero en todo ese tiempo la que se estd haciendo cargo es la mujer,
porque no es que los hijos dejan de comer o que la vida pard porque €l no tiene trabajo”. Esta
naturalizacion invisibiliza la sobrecarga de trabajo de la mujer que termina afrontando sola
los gastos y el cuidado de sus hijos e hijas. Persisten en este punto, estereotipos de género
que operan desligando al hombre de sus responsabilidades y poniendo toda la carga y la
exigencia en la mujer, romantizando esta explotacién y reforzando un concepto idealizado
de la maternidad: “las mujeres sacan fuerzas de donde no tengan, inventan la forma de pagar
las deudas, arman emprendimientos o trabajan de lo que sea”. Como si el amor bastara para
resolver de manera magica aspectos materiales de la reproduccion de la vida. Ademas, recaen
juzgamientos en caso de que las mujeres no respondan a estos estereotipos. Se recrimina que
la mujer quiere sacarle plata, se la visualiza como demandante o interesada. Se la demoniza,
porque la mujer debe ser moralmente buena, abnegada y cuando se quiebra esta apariencia o
esta imagen es juzgada y demonizada. Por otra parte, estereotipos vinculados al hombre como

proveedor operan en el &ambito judicial, llegando en algunos casos a utilizarse como atenuante
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por las defensas el hecho de que el agresor es un buen padre porque aporta economicamente

al hogar, aunque pesen sobre él causas graves como lesiones 0 amenazas de muerte.

Este escenario refuerza el sentimiento de soledad de las mujeres ante las violencias
que atraviesan y el sometimiento y dependencia de las mismas con su agresor. En muchas
ocasiones, si no vuelven con este, buscan otra pareja que pueda sostenerlas en materia
econdémica o se van a vivir a la casa de algun familiar, pero persiste una dependencia
econdmica que las sigue ubicando en lugares de desventaja y cercenando la autonomia. Las
mujeres terminan muy cansadas por el desgaste que implican los trdmites y burocracias para
acceder tanto a la justicia como a los servicios de apoyo estatales. Se encuentran agotadas
porque recae sobre sus espaldas la responsabilidad de la cohesién familiar y se sienten
culpables de romper este mandato social. Sumado a la tension que implica sostener las
estrategias de resistencia y autocuidado ante la violencia recibida, la cual se agudiza al
momento de la desvinculacion. Por este motivo, es frecuente escuchar relatos como “ya no
quiero hacer nada, no me interesa su dinero, yo ya voy a conseguir trabajo. Los cuidaré y los
criaré como yo pueda”, asumiendo que el precio de salir de las violencias son la soledad, la

sobrecarga de trabajo productivo y reproductivo y el empobrecimiento.
Reflexiones finales

En funcién de la aproximacion a los resultados y de los andlisis que se viene
desarrollando a lo largo de este trabajo, podemos ir estableciendo a modo de reflexiones

algunos supuestos sobres los cuales seguir indagando y problematizando:

1- El incumplimiento de los deberes de asistencia familiar constituye violencia
econdmica segun lo comprendido por la Ley Nacional N° 26.485 y su decreto reglamentario
N° 1.011/2010, en tanto refuerza una desigualdad y discriminacion estructural entre varones
y mujeres, ya que recae sobre ellas la sobrecarga de trabajo (productivo y reproductivo) que
implica la desobligacion de parte del progenitor varon.

2- Por su caréacter estructural, la violencia econémica esta presente en la mayoria de

las relaciones de género, pero dada su sistematicidad esta se vuelve imperceptible. Sin
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embargo, la misma se hace mas evidente al momento de la desvinculacion de una relacion
de violencia. Es en esta etapa donde el incumplimiento de los deberes de asistencia familiar
se asocian a un castigo o disciplinamiento ante la ruptura del vinculo. Generalmente ante
estas situaciones las respuestas del Estado no contemplan los mecanismos de proteccion
previstos por la Ley Nacional N° 26.485, constituyendo violencia institucional hacia las

mujeres.

3- La principal respuesta del Estado ante el incumplimiento de los deberes de
asistencia familiar es la penalizacion en los casos en que el mismo constituya delito. Esta
situacion invisibiliza las relaciones de dicho fendmeno con la violencia hacia las mujeres,
impactando en la falta de acciones estatales tendientes a la sensibilizacion, prevencion,

asistencia, reparacion y transformacion de la problematica.

4- Esta problematica presenta dos grandes desafios. Por un lado, visualizar, evidenciar
y develar las estructuras de poder que operan en el incumplimiento de los deberes de
asistencia familiar como una manifestacion de violencia econdmica no solo hacia las mujeres,
sino también hacia nifios, nifias y adolescentes. No obstante, resulta imprescindible no
encapsular este asunto como algo “propio de las mujeres”. Ya que de esta manera tendemos
a privatizar el problema sobrecargando a las mujeres en la basqueda de respuestas y justicia
que les permitan afrontar esta situacion. Por otro lado, porque necesitamos avanzar en un
cambio cultural, un nuevo contrato ciudadano, civilizatorio, que ponga en el centro de la
mesa el tema de los cuidados. De esta manera no solo responsabilizamos al varon que se
desobliga de sus deberes sino también a la familia y al grupo de amigos/as que omite la
situacion, al empresario que acuerda una reduccién salarial o la contratacion de manera
informal para no tener que declarar ingresos, a las instituciones que omiten la situacion desde
los registros estadisticos y en las respuestas reparadoras, sensibilizadoras y a la sociedad en
su conjunto. Para modificar un paradigma que desliga a los varones continuamente de sus
responsabilidades parentales. De esta manera no sélo estariamos atendiendo la problemética,

sino que también dariamos un paso mas hacia una justicia de tipo social.
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Resumen

La violencia de genero ha presentado un incremento considerable y se genera en diversos
escenarios de la sociedad, es de interés considerando que la violencia es una grave
problematica social, es aln mas grave cuando se presenta en Instituciones de Educacion
Superior; por ello, la creacion de proyecto o reglamento que atienda la proteccién de los
derechos de las estudiantes de instituciones de nivel superior constituye un factor clave en el
avance de la construccion de una comunidad libre de violencia de género, para favorecer el
empoderamiento de las mujeres universitarias en el ejercicio de sus derechos. Para la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) la violencia de género es «todo acto de
violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un dafio fisico, sexual o
psicoldgico para la mujer, inclusive las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion
arbitraria de libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la privada». En este
contexto, se realizd una investigacion con el proposito de conocer la opinion de jovenes sobre
la importancia de las acciones que tiene la Universidad en la Propuesta del Protocolo para
prevenir y erradicar la violencia de género. El estudio fue de tipo cuantitativo, realizado con
estudiantes de una facultad del 5° y 7° durante el periodo septiembre - febrero 2021,
identificando que las estudiantes conocen la violencia y los tipos de violencia, 48.5% ha
padecido algun tipo de violencia en su vida, 5% present0 violencia de género en algun
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momento, 80% refiere tener conocimientos sobre derechos humanos, 44% conoce la
declaratoria de espacios libres de violencia en la Universidad, 31.7% conoce la Propuesta del
Protocolo parta tender la violencia de género y el 51.5% conoce las instancias que atienden

la violencia de género en la institucion.

Palabras clave: Violencia de género, vulnerabilidad, estudiantes, derechos.

Planteamiento del problema

La violencia es un acto que ha estado presente en la sociedad desde tiempos ancestrales, en
distintas culturas, de distintas formas, pero con la misma raiz en todas estas, la educacion
familiar que en ésta se vive. La OMS (2020) define “la violencia como el uso intencional de
la fuerza fisica, amenazas contra uno mismo, otra persona, un grupo o una comunidad que
tiene como consecuencia 0 es muy probable que tenga como consecuencia un traumatismo,

dafios psicologicos, problemas de desarrollo o la muerte”.

La violencia se clasifica en fisica, sexual, econémica, emocional y laboral, en México a
principios del afio 2020, de acuerdo con el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SNSP), entre enero y diciembre del 2019 se cometieron en el pais 34.582
homicidios dolosos (N&jar, 2020), actualmente, el padecer violencia en México en

cualquiera de sus clasificaciones, se han incrementado incluso al doble.

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), cada dia diez mujeres
mueren por agresiones intencionales en el pais (Castillo, 2020), para lo cual es indispensable
aclarar que la violencia de género es aquella aplicada contra una mujer solo por el hecho de
ser mujer, de acuerdo con la OMS (2020), hasta la fecha la violencia de género se define

como

“todo acto de violencia de genero que resulte, o pueda tener como resultado un dafio
fisico, sexual o psicoldgico para la mujer, inclusive las amenazas de tales actos, la
coaccién o la privacion arbitraria de libertad, tanto si se producen en la vida publica

como en la privada”.
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La principal caracteristica de la violencia de género es la desigualdad entre hombres y
mujeres en sus distintos ambitos de convivencia, labores del hogar, remuneraciones
economicas, puestos laborales, etc. Lo cual se mantiene y es persistente debido a los
estereotipos que la sociedad implementa desde sus hogares, el mostrar una figura autoritaria
para los hombres y sumisa para las mujeres es uno de los principales factores para padecer

violencia de género.

Los tipos de violencia de género son: fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial/econémica,
simbolica, social, obstétrica y vicaria (por los hijos) (Gallardo, 2018). A pesar de la gran
similitud que pueden tener una con otra, existen caracteres especificos para diferenciar una
de la otra, como los espacios, el agresor, y en la violencia de género es inconfundible su

caracteristica principal: “violencia ejercida por el simple hecho de ser mujer”.

Ante este preocupante contexto, México ha tomado medidas para prevenir, atender y
erradicar situaciones de violencia, a través de la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres, presenta el Programa Integral para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2014-2018, el cual se publico en el
Diario Oficial de la Federacion, el 30 de abril de 2014, de acuerdo con el portal oficial del

Estado mexicano, tiene como objetivos:

“La armonizacion de contenidos legislativos e impulsar la transformacion
cultural para contribuir a la no violencia contra las mujeres; garantizar la prevencion
integral, asi como el acceso a los servicios de atencion a las victimas mediante la
investigacion efectiva, reparacion del dafio y la sancion; e impulsar la coordinacion

institucional para fortalecer la politica nacional con un caracter integral”. (Gobierno
de México, 2020)

México también cuenta con la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida libre de
Violencia, publicada en el diario de la federacion en 2008, la cual garantiza el acceso a la
informacidn oportuna y veridica con temas relacionados a la violencia, la justicia ante casos
de violencia de género y las disposiciones legales que de estas emanen. Se ha vivido en los

primeros meses del 2020, un alza en temas relacionados con la violencia de género, y para
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hacer un marco referencial sobre esto, grupo Radio Formula en su publicacién de febrero del
actual afio, muestra que tan solo en 48 dias de iniciar el nuevo ciclo habian ocurrido 265

feminicidios de los que se cuenta con un registro (Garcia, 2020).

Por lo cual, es de gran importancia que las instituciones de educacion publica, en el caso para
esta investigacion, las universidades a nivel superior cuenten con instancias, reglamentos,
personal y protocolos que atiendan los temas relacionados con la violencia de género, cuyo
objetivo sea velar por los derechos de los estudiantes en cualquier caso o situacion,
defendiendo a las victimas que padezcan violencia de género dentro de las instituciones, sin
distincion del agresor ni revictimizacién de las mujeres. De acuerdo con Oscar M. Gonzélez
Cuevas (S/F), en su texto “El concepto de Universidad”” menciona que estas instituciones no
fueron disefiadas de acuerdo con alguna idea o concepto predeterminado, sino que fueron
evolucionando a lo largo del tiempo y definiendo, en este proceso, sus caracteristicas, sus

valores, sus principios y sus objetivos.

Dentro de este marco referencial se centra esta investigacion, recientemente en México se
han llevado a cabo protestas y tomas de planteles pertenecientes a preparatorias y facultades
de la maxima casa de estudios en el pais, Universidad Autonoma de México (UNAM), el
Instituto Politécnico Nacional (IPN), entre otras instituciones dentro de la ciudad de México,
también se le suman estados como Aguascalientes, Nuevo Ledn, Oaxaca, Michoacan y
Veracruz, con denuncias oficiales sobre violencia de género, acoso, hostigamiento, dentro de

las instalaciones educativas.

A pesar de que cada institucion educativa cuenta con protocolos de actuacion profesional
ante estos grupos vulnerables, los nimeros en este aspecto también estan a la alza, Por su
parte la Universidad Veracruzana ha tomado acciones que prevengan la violencia dentro de
las aulas de estudio, en las cuales, los estudiantes cuentan con estatutos que protegen y
defienden sus derechos como estudiantes, al igual que todo el personal que labora dentro de
la institucién como docentes, personal administrativo, técnico y manual que cuentan con una

legislacion que les permite la defensa de sus intereses.
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Actualmente esta institucion cuenta con un protocolo piloto, es decir, aun esta abierto a
modificaciones, el cual es tema de estudio para este proyecto el “Protocolo para Atender la
Violencia de Género en la Universidad Veracruzana” y la “Declaratoria para Espacios Libres
de Violencias”, con los cuales se busca proteger a la comunidad universitaria perteneciente
a esta institucion, de cualquier tipo de violencia, el cual contiene las instancias a acudir y
las acciones que se deben realizar ante este tipo de situaciones, por lo cual, esta investigacion
indagara la opinidn de los estudiantes correspondientes al 5° y 7° periodo de una Facultad,
debido a que esta poblacion estudiantil cuenta con mayor tiempo de permanencia en la
institucién, por lo que la investigacion tiene como propositos determinar el nivel de
conocimiento que éstos tienen sobre el tema, asi como determinar el nivel de difusion y

seguridad que la Universidad Veracruzana brinda a estudiantes de esta casa de estudios.

Con esto en mente, se establecié una pregunta de investigacion que guiara este proyecto:
¢Cual es la opinion de jovenes universitarios de la Facultad que cursan 5°y 7° periodo, sobre
las acciones que tiene la Universidad Veracruzana para prevenir, atender y erradicar la

violencia de género?
Justificacion

La violencia es un acto que denigra la integridad de cualquier persona que la padezca, de
igual manera, altera los espacios en que la victima la padece, sociales, escolares, familiares
y laborales. Como ya se ha mencionado, la violencia es todo acto que dafie fisica y
emocionalmente a una persona. La violencia de género, por su parte, no estd muy alejada de
este concepto, la diferencia radica en la fuerza implicada a las victimas solo por el simple

hecho de ser féminas.

De acuerdo con Beltran, (2008) en el libro “Feminismos, Debates Teoricos

Contemporaneos”, género se define como:

“El conjunto de creencias, rasgos personales, actitudes, sentimientos, valores,
conductas y actividades que diferencian a hombres y mujeres a través de un proceso

de construccidn social que tiene varias caracteristicas. En primer lugar, es un proceso
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histérico que se desarrolla a diferentes niveles tales como el estado, el mercado de
trabajo, las escuelas, los medios de comunicacion, la ley, la familia y a través de las
relaciones interpersonales. En segundo lugar, este proceso supone la jerarquizacion
de estos rasgos Yy actividades de tal modo que a los que se definen como masculinos

se les atribuye mayor valor”. (p.100)

A partir de esta definicion es como se analiza el significado de la violencia de género, la cual
Juan Burgoa Ladrén de Guevara la define en su libro “La Violencia de Género, Aspectos

Penales y Procesales” como:

“La fuerza ejercida fisica, verbal y psicologica contra una mujer, por el simple hecho
bioldégico de serlo, de esta manera, la violencia de género se define como “la fuerza
ejercida sobre las mujeres por el simple hecho mismo de serlo, por ser consideradas,
por sus autores, carentes de los derechos minimos de libertad, respeto y capacidad de
decision”. (Burgoa 2007).

La violencia de género no solo origina victimas y victimarios, también es una tela con tejidos
muy cerrados, donde el salir de esta se convierte en una tortura larga y silenciosa para quienes

la padecen, quienes, si tienen suerte, salen, otras muchas se quedan solo siendo cifras.

En el &mbito educativo en general las alumnas son objeto de violencia fisica, psicoldgica y
sexual (incluidos casos de acoso y hostigamiento sexual) por parte de un docente o cualquier
persona que trabaje en el centro educativo con una posicion jerarquica o de autoridad sobre
ellas, ademas de los propios compafieros. Por ejemplo, las alumnas se enfrentan a situaciones
como: ser ignoradas por ser mujeres al momento de realizar actividades especificas, ser
excluidas de los espacios deportivos, ser objeto de represalias por no aceptar propuestas de
indole sexual por parte de alguna persona con una posicion jerarquica en la escuela, ser dadas
de baja por estar embarazadas, ser atacadas por no cumplir con el estereotipo tradicional
femenino, recibir ofensas, comentarios y humillaciones sexuales por parte de sus

compafieros, recibir propuestas para tener relaciones sexuales a cambio de calificaciones.

El Poder Judicial de la Ciudad de México (2020) plantea en su sitio web que
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“Ademas del dafio fisico y emocional, quienes viven en esas condiciones corren el
riesgo de aprender a reaccionar con violencia, acostumbrarse a ella y a creer que es

parte de la vida diaria ser maltratado, ofender a los demas o hacerles dafio”.

Este mismo organismo establece que las caracteristicas del acoso escolar son la
intencionalidad, la persistencia, la asimetria de poder y la naturaleza social del fendmeno el
acoso escolar se puede presentar de las siguientes maneras: De manera directa: Violencia
fisica y verbal, con el uso de armas, violencia sexual. De manera indirecta: violencia

psicoldgica, ciberacoso y de manera social.

En México en 2015, de acuerdo con la prueba PISA (por sus siglas en inglés: Programme for
International Student Assessment) de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), 20% de los estudiantes en México sufren algun tipo de violencia por

parte de sus comparieros (Garcia, 2019).

Actualmente nuestro pais vive un alza en los nimeros de acoso escolar en las instituciones
de educacidn superior, estados como Tamaulipas, Michoacéan, Hidalgo, Baja California Sur,
Veracruz, Estado de México y la propia ciudad de México, son algunos de los lugares en
donde se han presentado paros estudiantiles y toma de instituciones como la Universidad
Auténoma de México (UNAM), en queja de los repetidos casos de acoso escolar por propios

maestros en dichas instituciones.

Por su parte, la Universidad Veracruzana también se ha visto envuelta en protestas por parte
de sus estudiantes frente a casos de acoso, llamados “tendederos” que ganaron gran
popularidad en las redes sociales y que denunciaban la peticion de favores sexuales por parte
de docentes a alumnas, a lo cual la propia rectora de la Universidad Veracruzana se ha
promulgado en total descontento y asevera el castigo mas justo para que este tipo de

situaciones no se repitan.

Regiones como lo son en el puerto de Veracruz, Xalapa, son las mas recientes con denuncias
sobre este tipo de violencia contra sus estudiantes, aplicada por sus propios maestros, quienes

se sefialan como principales agresores, el 6 de diciembre de 2019, el periddico “La Opinioén
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de Poza Rica”, publico que en seis afios (desde 2013) la Universidad Veracruzana ha recibido
42 denuncias por hostigamiento sexual y acoso, de las cuales ha aplicado 32 sanciones
(Opinidn, 2019)

Ante este tipo de acusaciones y el incremento de las mismas, la institucién educativa ha
implementado iniciativas a favor de prevenir, tratar y erradicar situaciones de violencia de
género dentro de la institucion, para ello, actualmente se encuentra como programa piloto el
“Protocolo para Atender la Violencia de Género en la Universidad Veracruzana” y la
“Declaratoria por Espacios Libres de Violencia”, los cuales tienen la finalidad de que las/os
alumnas/os tengan aportaciones en busqueda de la mejora del mismo. Entre sus finalidades
principales es la erradicacion de la violencia en su totalidad y que los estudiantes de esta casa

de estudios tengan la confianza de que sus denuncias sobre el acoso seran sancionadas.

A consecuencia de la alza en los casos de violencia y acoso dentro de espacios escolares, es
de gran importancia conocer no solo la opinién de los estudiantes sobre las normas que la
institucion educativa a la que pertenece les ofrece, sino de igual forma conocer las
aportaciones que estos mismos tienen con los protocolos, por ello, esta investigacion se centra
en conocer la opinién de los estudiantes de una facultad de la Universidad Veracruzana en la
ciudad de Poza Rica, respecto a los protocolos que esta institucién brinda a sus estudiantes
para protegerlos de la violencia o en su caso atender las denuncias por violencia de género.

Objetivos de investigacion

Objetivo General: Conocer la opinion de las/os estudiantes universitarios respecto a la
propuesta de protocolo para prevenir y erradicar la violencia de genero en la Universidad

Veracruzana.
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Objetivos Especificos

» ldentificar el nivel de conocimiento de los estudiantes sobre los protocolos e

instancias que atiendan situaciones de violencia de género en la Universidad

Veracruzana.

> Establecer el nivel de vulnerabilidad que perciben los estudiantes que podrian tener

en caso de presentar alguna situacion de violencia de género en la institucion.

» Describir el nivel de importancia que le otorgan las/os estudiantes al protocolo para

atender la violencia de género en la Universidad.

» Conocer la confianza que tienen los estudiantes en la Universidad Veracruzana al

momento de presentar una queja sobre violencia dentro de la institucion.

Hipotesis

Si las/os estudiantes de 5° y 7° periodo de la facultad desconocen el protocolo para prevenir

y erradicar la violencia de género y las instancias que le dan seguimiento a la violencia de

género en la institucién, entonces percibirdn en mayor nivel la vulnerabilidad para defender

sus derechos ante algun tipo de violencia de género durante su formacion profesional.

Variable Independiente

Si las/os estudiantes de 5° y 7° periodo de la
facultad desconocen el protocolo para prevenir y
erradicar la violencia de género y las instancias
que le dan seguimiento a la violencia de género

en la institucion.

Variable Dependiente

Percibirdn en mayor nivel la vulnerabilidad para
defender sus derechos por ante algin tipo de
violencia de género durante su formacion

profesional.
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Indicadores de Variable Independiente Indicadores de Variable Dependiente

e Falta de informacion por parte de la ¢ Nivel de conocimientos sobre derechos
universidad sobre violencia y violencia de humanos.
genero. ¢ Nivel de conocimientos sobre derechos

e Poco o nulo conocimiento del protocolo de universitarios ante la violencia de género.
prevencion de la Universidad. e Percepcion de la vulnerabilidad ante la

e Desconocimiento sobre normas y/o leyes que violencia de género en la Universidad
velan por los derechos de las personas. Veracruzana.

e Miedo a hablar sobre violencia de género con
las autoridades educativas.

e Desconfianza en la credibilidad de la
Universidad para atender estos casos.

Metodologia
Disefio de investigacion

La presente investigacion busca conocer las distintas opiniones respecto al protocolo de
proteccion y erradicacion de la violencia dentro de la institucion, estableciendo los
porcentajes de las respuestas asignadas por la comunidad estudiantil participante en el
estudio, por lo tanto, es una investigacién cuantitativa para determinar el nivel de
conocimientos que se tienen y la tendencia que se presenta. La investigacion cuantitativa
suele partir de una pregunta de investigacion, que debera formularse en concordancia con la

metodologia que se pretende utilizar.

En el enfoque cuantitativo se realizan planteamientos acotados, intenta medir
estadisticamente fendmenos y por ello, utiliza la estadistica para realizarlo con la mayor
exactitud posible, comprobando o descartando segun sea el caso la hipotesis de acuerdo con
los resultados obtenidos. Su proceso es deductivo, con secuencia logica, probatorio de
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acuerdo con los instrumentos y técnicas aplicadas teniendo presente, el analizar
subjetivamente y en todo momento la realidad a investigar. Tiene la ventaja de poder
generalizar los resultados, gracias a la medicion estadistica que permitira los mismos, cuenta

con la posibilidad de controlar fendmenos y con ello realizar predicciones.
Tipo de Investigacion

El disefio de esta investigacién sera descriptivo, el cual, como su nombre lo dice, describe,
interpreta la realidad en base a los resultados obtenidos de la investigacion, con ello, se espera

la formulacion de nuevos conocimientos dentro de la tematica a investigar.

De acuerdo con Rodriguez (2005) la investigacion descriptiva comprende la descripcion,
analisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicion o procesos de los fendbmenos.
El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre como una persona, grupo o cosa,
se conduce o forma en el presente. La investigacion descriptiva trabaja sobre realidades y su
caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion correcta. La tarea del
investigador en este tipo de investigaciones se conduce en las siguientes etapas: descripcion
del problema, definicion y formulacion de hipotesis, marco teérico y conceptual, seleccién
de técnicas de recoleccion de datos (muestreo), categorias de datos a fin de facilitar
relaciones, verificacion de validez de instrumentos, recoleccion de datos, descripcion,

analisis e interpretacion y conclusiones.
Poblacion de Estudio

La poblacion dentro de un proyecto de investigacion es el conjunto total de individuos,
objetos 0 medidas que poseen algunas caracteristicas comunes observables en un lugar y en
un momento determinado (Wigodski, 2010). Por ello, la poblacion que se piensa estudiar
debe compartir caracteristicas que los diferencien de otros grupos y en especial, que

compartan entre ellos.

Considerando que los alumnos que tienen una mayor permanencia en la institucion estan

concentrados en las matriculas S17 (55 alumnos/as) y S18 (61 alumnos/as), seran quienes
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conformen la poblacidn total de estudio, siendo un total de 116 estudiantes, 15 alumnos no
contestaron por dificultades de comunicacién en linea, son alumnos que cuentan con poca
conectividad y contacto digital, solo lo indispensable con los docentes, en este periodo de
trabajo a distancia por la Pandemia COVID-19, contando con una poblacion total de101

entrevistados.
Técnica de investigacion

Dentro de toda investigacion es obligatorio aplicar alguna técnica que derive en un
instrumento para la recoleccion de datos, en primer plano es necesario explicar que son las

técnicas:

“...son el camino que seguir para obtener, mediante el método de la investigacion, el
resultado obtenido, estas corresponden al Gltimo nivel del método cientifico y relinen
los procedimientos por medio de los cuales se observa, analiza y manipula la realidad”

(Ibafiez Peinado, 2015).

La técnica utilizada en esta investigacion sera la encuesta, la cual es una técnica de recogida
de datos dentro de la intervencion social, constituida por una serie de preguntas encaminadas
al objeto de investigacion, sera utilizado ya que su sistema de medicion permitira alcanzar el

objetivo principal de la investigacion.
Instrumento de investigacion

El instrumento que se utilizara para esta investigacion sera el cuestionario debido a que
permitira obtener la informacion solicitada por el investigador bajo los criterios de este, que
permitan cumplir con los objetivos de la investigacion. El cuestionario esta conformado por
seis secciones, divididas de la siguiente forma: | Datos generales, Il Informacion sobre
violencia, 1l Informacion sobre violencia de género, IV Conocimiento sobre normatividad
en relacién con la prevencion de la violencia, V Conocimiento sobre prevencion y
erradicacion de la violencia de género en la Universidad Veracruzana y VI Vulnerabilidad

para defender los derechos como universitarios ante la violencia de género. El cuestionario
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se conformé por un total de 38 preguntas de investigacion, con 4 abiertas y 34 de opcion
maltiple que permitieron obtener la informacion necesaria para determinar la veracidad de la

hipotesis.
Procesamiento de informacioén

Para esta investigacion se utilizd el programa Google forms para la aplicacion del
instrumento de recoleccidn de informacion, debido a la situacién de aislamiento social y la
restriccion de clases presenciales que actualmente rige nuestra sociedad derivadas de la

pandemia por COVID -19 que prevalece desde el mes de marzo a diciembre 2020.

Dentro del procesamiento de la informacion, este mismo procesador de informacion genera
una tabla en el programa Excel de la cual se tom6 como referencia para las tablas, las cuales
también este mismo las proporciona de manera automatica, con sus respectivos porcentajes.
Sin embargo, para cuestionamientos de opcién libre, fue necesario registrar la informacion
de manera manual y posteriormente capturarlos en el programa SPSS con la finalidad de

conseguir las gréaficas porcentuales de cada cuestion.

Marco Tedrico

Definicion de Violencia

La violencia es todo acto que lleve al dafio de una persona y para ello, ejerza cierta cantidad
de fuerza fisica o psicoldgica o ambas, con el fin de lograrlo. De acuerdo con Torres y
Martinez (2020)

“La violencia es el resultado de la accion reciproca y compleja de factores
individuales, relacionales, sociales, culturales y ambientales, agregan que una de las
razones por las que la violencia recientemente se ha considerado una cuestion de salud

publica es la falta de una definicion clara del problema, explican que la violencia es
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un problema difuso y complejo cuya definicion no puede tener exactitud cientifica,

ya que es una cuestion de apreciacion (p.4).

En lo que ellos agregan como una cuestion de apreciacion, hace referencia en lo que al
principio del marco tedrico se menciona, la diversidad de culturas y el patriarcado que desde
afios anteriores ha dominado en las primeras mencionadas, es la dificultad que se crea para
aclarar el tema de violencia dentro de un grupo determinado, en especial si este es marginado,
por ejemplo, cuando los espafoles llegaron a colonizar lo que ahora conocemos como
Meéxico, traian una nueva cultura organizacion, reproductiva e ideoldgica a “mostrar” entre
comillas ya que no habia mas opcién que limitarse a la nueva cultura entrante, por su lado,
los aztecas en ese tiempo concebian otro tipo de violencia, otro tipo de subordinacion con
sus mujeres, lo que los esparfioles creian como violencia para los mexicas lo era pero con

manifestaciones de otro tipo.

Agregan que la violencia es una constante en la existencia y experiencia social, cultural y
psicoldgica de los seres humanos, teniendo resultados cuantitativos y cualitativos. Es de aqui
donde deriva la gran confusion comunal para definir y concebir la violencia, si no se cuenta
con una conceptualizacion de lo que significa la violencia y todo lo que con ella trae, es muy
dificil encontrar un tratamiento eficiente y eficaz para quien la padece, aunque también es
importante mencionar que los victimarios también deben recibir no solo un castigo, segun la
ley dicte, sino un tratamiento que permita erradicar estas acciones de su vida cotidiana, con
la finalidad de crear una mejor calidad de vida, que concluya en una sana interaccién con el

medio social y en especial el familiar.

Para este proyecto es de gran importancia comprender el concepto de violencia, ya que sin
este no se podria trabajar la tematica central de la investigacion. Entonces, la violencia es
todo acto que dafie de manera fisica 0 emocional a una persona, en otras palabras, que un

sujeto “x” sitGle a otra “y” en una situacién de vulnerabilidad, donde se vea dafiada su

integridad fisica, emocional y sus derechos humanos.
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Tipos de Violencia

La violencia puede ser clasificada dependiendo de distintos criterios como a continuacion se
muestra: fisica, psicolégica y emocional, sexual, econdmica, laboral, social, familiar y de

género, esta Ultima es en la que a continuacion se ira centrando la investigacion.

De acuerdo con Torres y Martinez (2020), mencionan que fue necesario en 1996, que la
Asamblea Mundial de la Salud declarara a la violencia un problema de salud publica,
pidiendo a la OMS una tipologia en referencia a la violencia con la finalidad de caracterizar
cada una de ellas y los vinculos entre las mismas, dando como resultado las siguientes

tipologias: violencia autoinfligida, violencia interpersonal y violencia colectiva.

Por otro lado, Paz (1995), menciona que la “violencia societal” comprende dos tipos de
violencia: la que proviene de acciones individuales (interpersonal) y la violencia organizada
o colectiva, en este Ultimo se aluden las manifestaciones de acciones violentas que persiguen
determinados fines estructurados y organizados colectivamente por un conjunto de
individuos o redes de accidn colectiva, en esta categoria se encuentra la violencia originada
por organizaciones del narcotrafico, mafias, explotacion de la prostitucion, bandas delictivas,
etc. Los casos de violencia individual corresponden a los tipos de violencia anémica y en
general, a los tipos de comportamiento desviado, violencia doméstica, violencia sexual o

explotacion de la mano de obra familiar.

Dentro de este esquema de trabajo se especifica la violencia de género, considerando que el
foco de atencién son las mujeres, hacemos referencia que para esta investigacion la mayor
parte de la poblacion que se piensa estudiar, son mujeres, oscilantes entre los 18-26 afos,

quienes, de acuerdo con la ONU Mujeres:

“243 millones de mujeres de entre 15 y 49 afios han sido violentadas fisica o
sexualmente por su pareja; ademas, 137 mujeres son asesinadas diariamente por un miembro
de su familia. No obstante, solo 40 por ciento del sector femenino violentado busca ayuda o
denuncia” (Hernandez E., 2020).
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Las cifras cada dia aumentan, las noticias periodisticas en el pais diariamente informan sobre
alguna situaciéon de violencia de género, por ello, la gran importancia de conocer la seguridad
de las estudiantes dentro de la institucion educativa, ya que, en México a lo largo y ancho del
territorio, se han hecho presentes las quejas de estudiantes sobre sus propias instituciones

educativas donde padecen violencia por maestros y compafieros.
Género

La adopcién del género como categoria analitica vino a convertirse en una herramienta de
analisis capaz de identificar nuevos temas y problemas de investigacion sobre la base de
considerarlo un elemento constitutivo de las relaciones sociales basadas en las diferencias

construidas entre los sexos y una forma primaria de relaciones de poder (D" Angelo, 2008).

Por otro lado, Tubert (2003) menciona que:

“El concepto de género introducido en la teorizacion feminista en los afios setenta
tuvo una especial relevancia en los paises anglosajones, permitiendo subrayar, por un
lado, la ocultacion de la diferencia de los sexos bajo la neutralidad de la lengua, y por
otro, poner de manifiesto el caracter de construccién sociocultural de esa diferencia.
Menciona que una de las principales paradojas es que a pesar de que género se define
fundamentalmente por su oposicion al sexo, es frecuente encontrar textos cientificos
y periodisticos con una simple sustitucion del segundo por el primero. Es asi como
se entiende que el sexo corresponde al plano biolégico, en tanto que el género es el

producto de la construccion sociocultural”.

Muchos han sido los involucrados en clarificar con mayor precision el concepto de género,
otro muchos tantos han combinado el concepto de género y sexo, creando una gran confusion
en la poblacion, es pertinente tener claro la gran diferencia que limita una simple raya en
estas dos palaras. El género siempre hara alusion a la expresion de una persona en base a su
sentir, el sexo, por su parte, es y siempre serda el lado biolédgico, que, aunque diferencia a los

individuos, no es determinante en el género que estos puedan decidir o inclinarse, es decir,

580



Politicas Sociales Sectoriales:

CAMBIOS Y PERSPECTIVAS DE LAS POLITICAS SOCIALES
ANTE LOS ESCENARIOS GLOBALES

un varén, es varon porque su sexo asi lo define, su aparato reproductor es el de un hombre,
pero no por ello determina que su género sea este, ya que puede ser su gusto el sentirse
identificado con la expresion del género opuesto.

Como hago mencidén, muchos historiadores, antropologos, psicélogos, sociologos entre otros,
han realizaos estudios bajo esta tematica, pero hasta el dia de hoy, este es el conocimiento

adquirido y del cual se va a partir para esta investigacion.
Datos estatales sobre la violencia de género

Actualmente el Estado de Veracruz tiene una alerta de género declarada para los municipios
de Boca del Rio, Coatzacoalcos, Cordoba, Las Choapas, Martinez de la Torre, Minatitlan,
Orizaba, Poza Rica, Tuxpan, Veracruz y Xalapa; actualmente este gobierno se ha declaro
“Cero Tolerancia” a la violencia contra las mujeres, sin embargo y a pesar de las medidas
estatales para salvaguardar la vida de las mujeres, los datos en el estado de Veracruz frente a

la violencia contra las mujeres son es nada favorecedor.

El estado de Veracruz ocupa el primer lugar en los crimenes por razén de género, con 163
mujeres asesinadas tan sélo el afio pasado, de acuerdo con el estudio titulado “Feminicidios
y asesinatos dolosos de mujeres y niflas en México en 2019” del Instituto Belisario
Dominguez del Senado. Veracruz es el estado con el mayor nimero de victimas asesinadas

por razones de género (163) (Veracruz V. d., 2020).

De acuerdo con el Observatorio Universitario de Violencias contra la Mujer (OUV Mujeres)
de la Universidad Veracruzana, identificé que, durante el primer trimestre del afio 2020, en
el estado de Veracruz los municipios con mayor incidencia en estos actos son: Veracruz,

Acayucan, San Andrés Tuxtla, Coatzacoalcos y Boca del Rio (Barragan, 2020).
Estadisticas municipales sobre la violencia de género

Poza Rica es uno de los municipios perteneciente al estado de Veracruz, ubicado en la zona
norte y con cercanias a Papantla, el puerto de Tuxpan y a tan solo 4 horas del puerto de
Veracruz, actualmente también presenta una declaratoria de Cero Tolerancia contra la

violencia a la mujer, al igual que una alerta de violencia de género contra las mujeres.
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En 2018 el concentrado de informacidn delictiva y de emergencias con perspectiva de género
presentado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP) cita a Poza Rica en el listado de los primeros 100 municipios con incidencia de

presuntos feminicidios (Escamilla, 2018).

No se conocen cifras reales sobre la situacion que viven las mujeres en Poza Rica, pero esto
mismo, brinda un amplio campo de investigacion sobre el tema, ya que, al desconocer cifras
actualizadas y reales, tampoco se sabe si existe 0 no violencia en este municipio, y si tiene
una declaratoria por alerta de género, los datos deben ser los mas precisos y claros posibles

y en especial, debe estar a disposicion publica dicha informacion.
Violencia de género en la Universidad Veracruzana

La Universidad Veracruzana es una de las principales escuelas a nivel nacional y se encuentra
entre los primero 20 lugares de mejores universidades, representante del estado de Veracruz,
cuenta con sus oficinas centrales en la ciudad de Xalapa de dicho estado. Esta universidad a
pesar de contar con grandes reconocimientos nacionales e internacionales también se ha visto
envuelta en noticias sobre acoso y hostigamiento sexual como parte de las instituciones

educativas.
Para el mes de marzo del afio en curso (2020)

“la rectora de la maxima casa de estudios del estado de Veracruz, la doctora Sara Ladron de
Guevara, ha informado que se han emitido 10 suspensiones y/o amonestaciones al interior de
la Universidad Veracruzana por denuncias de acoso, ademéas hay 56 casos en revision,
destacando que dicha institucion ya cuenta con un protocolo para atender estos delitos,
asegurando que desde el inicio de su administracion, la creacion de la Unidad de Género fue
indispensable para atender este tipo de situaciones”. (Paredes, 2020)

A pesar de estas cifras, en la region de Orizaba, de esta casa de estudios, la directora de la
Unidad de Género ha expresado lo siguiente: A pesar de existir los mecanismos necesarios
al interior de la Universidad Veracruzana para presentar quejas formales por cualquier tipo

de violencia que se cometa contra las mujeres estudiantes hasta ahora en la Unidad de Género
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Regional no recibi6 alguna, asi lo dio a conocer Anabel Ojeda Gutiérrez, titular de esta.
Sefiald que incluso la falta de quejas debe tomarse en consideracion pues "también nos dicen
algo, nos dicen que, aunque hay casos de hostigamiento por alguna razén las chicas no estan
denunciando y es importante que la universidad las empiece a mirar y a atender™. (Hernandez
M. F., 2020).

Es importante mencionar que, este es un aspecto central de la investigacion, determinar
cudles son las situaciones que provocan que las jovenes victimas de violencia de género en
las instituciones educativas, no realicen sus denuncias en el &mbito formal o juridico, cuando
la universidad cuenta con las areas necesarias para brindar el apoyo y seguimiento ante este
tipo de violencia, y con ello, concluir de manera legal y satisfactoria las acusaciones de

violencia de género dentro de la instancias educativas de la universidad.
La Universidad Veracruzana ante la atencion y prevencion de la violencia de género

La Universidad Veracruzana actualmente cuenta con una Coordinacion de Unidad de
Género, ésta a su vez cuenta con un ordenamiento juridico internacional, nacional y estatal
que permite garantizar el cumplimiento de los derechos humanos de las mujeres en
condiciones de igualdad con los hombres, asi como el acceso a una vida libre de violencia a
partir del cual crear politicas publicas en la materia. Es la dependencia responsable de
transversalizar la perspectiva de género en la Universidad Veracruzana y tiene como eje
principal la promocion de la igualdad de derechos y oportunidades entre hombre y mujeres
estableciendo los mecanismos institucionales de equidad de género al interior de la

comunidad universitaria.

Cuenta con una estrategia de trabajo que, a partir del marco juridico vigente, permita llevar
a cabo las acciones pertinentes, fundamentadas en el consenso, el dialogo y la participacion
de los y las integrantes de la comunidad Universitaria, para construir una cultura de equidad
basada en el respeto, la tolerancia y el uso fecundo de las diferencias entre las personas.
Busca promover, respetar, proteger y garantizar la igualdad de derechos humanos de las

mujeres construyendo las herramientas juridicas y llevando a cabo las acciones necesarias
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para acceder a una cultura de equidad entre los y las integrantes de la comunidad universitaria
(Veracruzana, 2020).

Es pertinente mencionar que el 30 de noviembre de 2015 se crea el Consejo Consultivo para
la Igualdad de Geénero de nuestra Casa de estudios como 6rgano colegiado de opinion,
consulta y resolucion, encargado de atender aquellos asuntos relacionados con la igualdad de
género en la universidad de conformidad con el Articulo 19 del Reglamento para la Igualdad
de Género de la Universidad Veracruzana, aprobado por el Consejo Universitario. El objetivo
general de este Consejo es transversalizar la perspectiva de género en el quehacer
institucional teniendo como misidn promover, respetar, proteger y garantizar el
cumplimiento de la legislacion sobre la igualdad de derechos humanos de las mujeres y los
hombres y llevando a cabo las acciones necesarias para tal fin, mediante procesos de equidad,

entre quienes integran la comunidad universitaria (Veracruzana, 2020).

La ley establece mecanismos que favorecen la erradicacion de esta modalidad de violencia
en escuelas y centros laborales publicos y privados, mediante acuerdos y convenios con

instituciones escolares, empresas, sindicatos, entre otros.

Con ello, la Universidad Veracruzana implementa un reglamento dentro de sus instituciones
educativas, repartidas en todo el estado de Veracruz, que regula, al igual que las leyes antes
mencionas, pero con especial énfasis en este organismo, el que garantiza la equidad de género

dentro de los espacios educativos.

Principales resultados y aportes de la investigacion

La violencia es un acto que denigra y dafia los derechos humanos de toda aquella persona
que la padece, su prevencion es fundamental para disminuir los altos indices de incidencia
de esta, la identificacion y el tratamiento haran que tanto el victimario como la victima

puedan modificar las fases de violencia que acontezca en su vida.

De esta forma, de acuerdo con los resultados obtenidos en el instrumento de investigacion,

se concluye que se cuenta con una poblacion estudiantil con mayor frecuencia de edad entre
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los 19 y 20 afios, representada por 63%. Los entrevistados fueron en igual proporcion para
las matriculas, contabilizando 57% para la matricula S17 y 43% para la S18. Dentro de la
Facultad que se estudi6 de la Universidad Veracruzana en la ciudad de Poza Rica, se cuenta
con una comunidad estudiantil de 5° y 72 semestre con mayor presencia de mujeres 83.2%,
se contempla una poblacion del 37% estudiantil de dicha ciudad, al contabilizar todos los
estudiantes que proceden de lugares externos a esta ciudad, resulta en mayor sociedad
foranea que de este municipio representada por 63%.

De acuerdo al andlisis de la informacion se rescata que un cien por ciento de los entrevistados,
representados por un total de 101 alumnos, reconocen la definicion de la violencia, ubicando
la violencia sexual, fisica y psicoldgica como las principales. De igual manera, se cuenta con
una poblacion estudiantil del 48.5% que ha padecido violencia en algin momento de su vida,
presentando la violencia psicoldgica como la principal efectuada contra estos estudiantes.
Estos mismos alumnos afirman que entre los lugares con mayor incidencia en donde han

padecido violencia es la via publica, escuela y casa.

Dentro del apartado sobre la violencia de género, los alumnos coinciden en que este tipo de
actos es la violencia fisica o psicolégica contra cualquier persona con base en su orientacion
o identidad sexual, considerando al machismo como la principal causa de actos de violencia
de género dentro de la sociedad, opinando que la casa es el principal lugar donde se padece
este tipo de actos y que dichas situaciones son expresiones de subordinacién expresados a

través de conductas verbales, no verbales y fisicas relacionadas con la sexualidad.

Esta comunidad universitaria encuestada, afirma una minoria de 5 alumnos si haber padecido
casos de violencia de género dentro de las instalaciones de la Universidad Veracruzana, en
la cuales el principal agresor de dichas situaciones fue un compafiero de clases. Este tipo de
acciones coincidieron en que fueron actos de connotacion lasciva que niega a las personas la
dignidad. De los estudiantes que, si han experimentado algun tipo de violencia, solo 3 han

realizado una denuncia.

El motivo por el cual no se emite una denuncia o acusacion dentro de este recinto educativo,

ya que los jovenes confirman no tener confianza en las autoridades universitarias, afirmando
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un 56.4% de la poblacion que dicha institucion cuenta en mediana medida, con protocolos e

instancias para atender estas situaciones.

Sin embargo, esta poblacion de estudio afirma que la Universidad Veracruzana si toma las
medidas debido a su normativa institucional, sin embargo se pudo observar que los
estudiantes presentan: insuficiente de informacién, limitadas formas de comunicacion con
las autoridades correspondientes y desconocimiento de protocolos de actuacion de esta
institucion, desconfianza en las autoridades, insuficiente informacion por parte de la
universidad en el tema de protocolos y la mala atencion de los docentes con los estudiantes
frente al tema, se considera mayor porcentaje en desinformacion que en situaciones positivas

de la institucién frente al tema.

En lo concerniente sobre conocimiento de normativas a nivel internacional nacional y estatal,
se cuenta con que 47 respuestas afirman conocer la Ley General de Acceso a las a un Vida
Libre de Violencia, continuada con 46 incidencias en el Reglamento de una Ley de Acceso
a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, seguida con 26 afirmaciones en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 15 reacciones a no conocer ninguna. Esto
significa que se cuenta con una plantilla estudiantil informada y consciente de sus derechos
humanos, y que en materia de derecho conocen los reglamentos a nivel nacional que velan

por los derechos de las personas parecientes de violencia de género en el territorio mexicano.

Continuando con el siguiente aspecto de este instrumento, resultdé una poblacién encuestada
qgue no conoce que es la declaratoria de espacios libres de violencia de la Universidad
Veracruzana, obteniendo que los alumnos consideran en su mayoria que este documento si
cumple con su funcién con un 53.5% y un 46.5% responde negativamente, de igual forma,
se cuenta con una poblacién estudiantil desinformada respecto al protocolo de prevencion y
erradicacion de la violencia de género dentro de esta institucion. Sin embargo, los estudiantes
reconocen las dependencias que atienden situaciones de violencia de género dentro de esta
entidad educativa y las autoridades que los atienden, reconocen que hay un protocolo para
atender casos de esta indole pero no conocen al respecto de los aspectos que en este se

enmarcan para defender los derechos humanos de los universitarios, concluyendo que
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organismo no brinda informacion suficiente a su comunidad estudiantil sobre las instancias

y autoridades que brindan auxilio a casos como los antes mencionados.

De este modo, concluyen que la mejor opinidn al respecto de este protocolo es realizar mayor
difusion de este con la comunidad universitaria, con la finalidad de que todos los estudiantes
se mantengan al tanto de este documento, las instancias a las que se debe acudir, autoridades
que atienden estas problematicas y principalmente los derechos humanos que la Universidad

Veracruzana reconoce en su platilla estudiantil.

Con esto, se concluye en el ultimo apartado, que los estudiantes de la facultad estudiada de
la ciudad de Poza Rica no se sienten protegidos y/o seguros por la Universidad Veracruzana
ya que no mantiene contacto directo con sus alumnos, la desinformacién y la poca cercania
de la plantilla docente para atender este tipo de situaciones, considerando un nivel de
actuacion regular de esta institucion si presentaran algun tipo de violencia dentro de esta,
recomendando nuevamente mayor difusion del protocolo, instancias y autoridades que

atienden estos casos.

Es de este modo, como en primer lugar se cumple el objetivo general de esta investigacion
el cual fue conocer la opinién de los estudiantes frente al protocolo de prevencién y
erradicacion de la violencia de género en la Universidad Veracruzana, del mismo modo, se
cumplen los objetivos especificos, de los cuales se identifica el nivel de conocimiento de los
alumnos sobre los documentos que la UV cuenta para prevenir y erradicar la violencia de
género y las instancias que dentro de este organismo atienden dichas problematicas, de igual
manera se establece un nivel de vulnerabilidad del 33.7% de los estudiantes entorno a la
seguridad percibida dentro de las instalaciones educativas. Es asi como se cumple el
penultimo objetivo especifico ya que gracias a los resultados obtenidos se identifica que el
100% de los estudiantes le brindan importancia al protocolo de prevencién de violencia de
género, sin embargo, esta misma poblacion estudiantil no identifica por completo el
contenido de este documento y con ello la defensa de sus derechos humanos y universitarios

que la Universidad Veracruzana garantiza en este.
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Cumpliendo con el altimo objetivo especifico se contempla un nivel de desconfianza del 54%
de los estudiantes para presentar una queja sobre violencia de género en las instancias de la
Universidad Veracruzana. Con estos resultados se concluye aprobada la hipdtesis de esta
investigacion la cual planteaba que si los estudiantes desconocen el protocolo y las instancias
para atender la violencia de género dentro de la Universidad Veracruzana, su nivel de
vulnerabilidad serd mayor para defender sus derechos ante este tipo de situaciones
discriminatorias.
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Resumen
Terminaba el 2019 y gracias al desarrollo actual de las tecnologias de la informacion, en las
que las redes sociales eran las protagonicas, se nos daba a conocer en tiempo real, en todo el

universo, de la primera pandemia, que estaba presente y producia consecuencias globales.

A principio del afio 2020, se informaba que el virus SARS — Co -V2 (COVID 19), habia
Ilegado a nuestro pais, se daban a conocer los primeros contagios, no estabamos ni educados
ni preparados para afrontar situaciones tan complejas como la que se avecinaba; se
vislumbraba no solo una crisis en los sistemas de salud, sino una infinidad de problemas que
verdaderamente ponian en peligro la vida, las formas de socializacion y todo lo que se habia

forjado.
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Todos los especialistas sefialan que esta pandemia llegé para quedarse, es endémica,
durante varios afios se lidiara con ella; que es necesario conocer las primeras consecuencias,

a fin de adaptarse a lo que ahora Ilaman la nueva realidad.

Y en este tenor es en el que se inscribe la presente investigacion, la cual tuvo como objetivo
analizar los efectos de la pandemia del virus SARS — Co -V2 (COVID 19) en las familias de
la colonia Alfredo V. Bonfil de la ciudad de Saltillo, Coahuila, a fin de identificar la nueva

problematica familiar y proponer alternativas de accion desde el enfoque de trabajo social.

En el presente trabajo se describe el trabajo realizado por el grupo de investigacion, que fue
el CA Trabajo Social y Desarrollo, ofreciendo una descripcion e interpretacion de los

resultados; se dan a conocer las conclusiones y la propuesta de intervencion.

Palabras clave: Efectos, pandemia COVID 19, familia.
Introduccion.

Si hubo un lugar en el que el coronavirus (COVID-19), generé una crisis que no se
vislumbraba en el futuro inmediato, fue en el seno familiar, la mezcla de trabajar y hacerlo
en la casa, con los miembros de la familia alrededor, produjo roces, estrés, angustia,
desesperacion, las exigencias del trabajo y la vida en casa no empataron; al contrario los
miembros de la familia se sintieron abrumados, saturados, sin espacio, lo que provoco

desencuentros, al intercalarse las funciones laborales con las del hogar.

A raiz de la pandemia por COVID-19, las situaciones de los hogares del pais han cambiado
y sobre todo, los hogares pobres con hijos menores de edad y adultos mayores, han padecido
de la pandemia mas que otras; ya que la pérdida del ingreso, por la suspension de labores, de

aquellos que proveen estas familias, vino a repercutir en ellos.

La parte economica, no fue la Unica afectada por la pandemia del coronavirus (COVID 19),

las dinamicas cotidianas de las familias también fueron afectadas; en ellas se vive una gran
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incertidumbre, ni idea tienen de lo que pueda ocurrir en el futuro, el panorama gue se avecina

no es alentador para muchas familias, como las que en este estudio nos ocupa.

El contexto en el que se inscribe la investigacion, que da lugar a este trabajo, es en la
colonia Alfredo V. Bonfil de la ciudad de Saltillo, Coahuila, con el propdsito de analizar los
efectos de la pandemia del virus SARS — Co -V2 (COVID 19) en las familias de esa colonia,
a fin de identificar la nueva problematica familiar y proponer alternativas de accion desde el

enfoque de trabajo social.

En este documento, ademas se dardn a conocer resultados preliminares del trabajo de
investigacion que aun se lleva a cabo, las primeras conclusiones a las que arriba el grupo de
investigacion, que en este caso es el CA Trabajo Social y Desarrollo de la Facultad de Trabajo
Social de la UADEC.

Fundamentos tedricos.

La pandemia COVID 19.

En diciembre del 2019, casos de neumonia grave sin causa fueron detectados en Wuham,
China, rapidamente se tomaron medidas para el control de la epidemia y se hicieron grandes
esfuerzos en la identificacion del agente. A fines de enero del 2020 ya se habia secuenciado
el genoma completo de este nuevo coronavirusy la OMS declaraba una emergencia
internacional, ya en Marzo cerca de 200 paises tenian la presencia de la enfermedad.
(Rodriguez, 2020)

Sefiala Rodriguez (2020), que el Covidl9, producido recientemente por el virus
denominado SARS Cov2, es la 3? transmision documentada de coronavirus de animales al
hombre en dos décadas. De acuerdo con estudios exhaustivos al respecto, se sabe que el
SARS-CoV, se transmitio de la civeta al ser humano y que se ha producido transmision del

MERS-CoV, del dromedario al ser humano, ambos con una tasa de letalidad elevada, que
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lograron ser controlados evitdndose una pandemia. Y que el SARS Cov2 tiene un origen

cercano al coronavirus de murciélagos con un huésped intermediario ain desconocido.

Los coronavirus (CoV) son una gran familia de virus que causan enfermedades que van
desde el resfriado comin hasta enfermedades mas graves. La epidemia de COVID-19 fue
declarada por la OMS una emergencia de salud publica de preocupacion internacional el 30
de enero de 2020. (OMS, 2021)

El Director General de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el doctor Tedros
Adhanom Ghebreyesus, anuncio6 el 11 de marzo de 2020, que la nueva enfermedad por el
coronavirus 2019 (COVID-19), puede caracterizarse como una pandemia. La caracterizacion
de pandemia significa que la epidemia se ha extendido por varios paises, continentes o todo

el mundo, y que afecta a un gran numero de personas. (OMS, 2021)

El sistema de salud también fue tomado por sorpresa, con presupuesto recortado,
desmantelamiento del Seguro Popular y, del sistema de distribucién de medicinas y sin

equipamiento especializado. (Suarez, 2020)

En ausencia de vacunas y medicamentos especificos, la contencion de la pandemia quedo
librada a medidas preventivas, el distanciamiento entre personas, sobre todo. Establecerlo y
mantenerlo impidié la realizacion de gran numero de actividades productivas y distributivas.
(Navarrete, 2020)

En México, una de las medidas mas drasticas que hubieron de tomarse, fue el confinamiento
de millones de personas en sus casas Yy, siempre que ha sido posible, el traslado de las

actividades al formato virtual.

Las escuelas, los negocios dedicados a actividades que se consideraron no esenciales,

fueron cerrados, la indicacion de la autoridad de restringir al maximo la salida al espacio
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publico, fueron de las primeras medidas que se tomaron. Sin embargo, refiere, Fuentes
(2020), que debe reconocerse que desde antes de la pandemia quedarse en casa no era una
opcion para millones de personas; pese a los riesgos que se viven en las calles y ahora el
poner en peligro su salud y su vida, es preferible quedarse en los espacios violentos y

precarios en los que viven.

El confinamiento provocado en el contexto de la pandemia por COVID-19, ha producido
cambios en las dinamicas familiares y sociales en general. Las familias, se han visto forzadas
a desplegar nuevos modos de convivencia, huevos roles y retos; entre los que se encuentran
el trabajo, la educacién y la recreacion desde casa; asi como nuevos modos de violencia en
hogares en los que no existia, antes de la crisis sanitaria; o su incremento en aquellas familias
en las que anteriormente habian presentado formas violentas de relacion. (Medina,

Guayacundo, Encalada, 2020).

El impacto que ha originado la medida de emergencia por el coronavirus fue la suspension
de las clases presenciales en las escuelas afectando al 87% del estudiantado a nivel mundial.
(Garcia, 2020)

Al respecto, Garcia (2020), cita a la subdirectora para la Educacién de la UNESCO: Stefania
Giannini, quien califica esta situacién como un reto y alerta acerca de la posibilidad de que
uno de los posibles riesgos que se podria correr al mantener las escuelas cerradas, radica en

el aumento de la brecha de las desigualdades sociales, asi como académicas.

En México, la Secretaria de Educacion, improviso distintas estrategias de aprendizaje en
casa, en la educacion basica, apostando a la educacién a distancia con clases por television,

lo que es del dominio publico.

En esta pandemia se vive una paradoja, el encierro reduce el riesgo de contagio, pero

incrementa riesgos latentes que de forma cotidiana se viven en el interior de las viviendas.
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La familia en tiempos de COVID 19.

Las familias, en tanto unidad social basica, constituyen lo que se ha llamado burbuja en
términos epidemioldgicos y que configura el espacio vincular primario en el que a las

personas se les ha solicitado confinarse para hacer frente a la pandemia. (Conejo, 2020).

Trejo (2020), sefiala que la pandemia mundial del COVID-19, ha traido una gran cantidad
de cambios vitales para la sociedad. Ante esta situacion, las familias y sus hijos han tenido
que adaptarse a nuevas rutinas y situaciones, lo que puede haber aumentado o agravado el

padecimiento de sintomatologia emocional.

Conejo (2020), sostiene que es en las familias donde se experimentan los efectos de la
pandemia, mas que a un nivel meramente individual. Es importante sefialar que la pandemia
de la COVID-19 no afecta a todas las familias ni a todos los sectores sociales de la misma
forma. Aunque en un primer momento los contagios en Latinoameérica ocurrieron en personas
que venian de Europa y Asia asociadas a condiciones socioecondémicas que les permiten
hacer viajes internacionales, luego empezaron a darse con mayor frecuencia en personas y

familias de condiciones socioeconémicas mas bajas y de mayor vulnerabilidad.

La pandemia ha hecho que se concentren las actividades académicas de los hijos, las
ocupaciones del hogar y los deberes laborales en la casa; la familia pasé de compartir juntos
3 0 4 horas al dia a convivir 24 horas. En un primer momento, el confinamiento tuvo
potencialmente una connotacion positiva, ya que, es un espacio para un reencuentro consigo
mismo, es un espacio para conocer mejor a las personas que habitan el mismo techo y es una

oportunidad para mayor comunicacién y unidad (Granja, 2020).

Ahora, el nucleo familiar, que, por lo general, permanecia fragmentado (algunos en las aulas
y otros en el trabajo), confluye en el hogar como la mejor opcion para salvaguardar la vida.

Sin embargo, esta cercania tiene sus pros y sus contras, por un lado, es momento para
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compartir méas tiempo en familia, pero, por otro lado, todos aquellos conflictos que no han

sido resueltos se agudizan y dificultan la convivencia (Fontana, 2020)

Datos relevantes y preliminares de la investigacion.

Poblacion
La poblacidn a la cual va dirigida la investigacion es a las familias de la colonia Alfredo V.
Bonfil de la ciudad de Saltillo, Coahuila.

Muestra

La muestra elegida para este trabajo fueron 50 familias de la colonia Alfredo V. Bonfil de
la ciudad de Saltillo, Coahuila; tipificAndose la muestra como no probabilistica, ya que todas
las familias tuvieron la misma posibilidad de ser seleccionadas para proporcionar la

informacion requerida.

Recoleccion de la informacion

La informacidn recolectada se obtuvo a través de visitas domiciliarias, que se hicieron y se
siguen haciendo a cada uno de los hogares de la colonia Alfredo V. Bonfil de la ciudad de
Saltillo, Coahuila; los que también por motivos de la pandemia, se han ido realizando, por

periodos prolongados, desde que se permitid salir a realizar practicas a nuestros estudiantes.

Resultados de la investigacion.

En este rubro es muy importante sefialar que los resultados que se presentan son
preliminares, ya que el trabajo de recoleccion de datos aun no concluye, solo se lleva
encuestadas a la cuarta parte de las familias de la colonia Alfredo V. Bonfil de la ciudad de

Saltillo, Coahuila.
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Contexto de la investigacion.
La colonia Alfredo V. Bonfil, se ubica al poniente de la ciudad de Saltillo, Coahuila, colinda
al norte con la colonia ElI Mirador, al sur con la colonia Valle de las Flores Popular, al

poniente con la colonia Francisco Villa, se fundo en el afio de 1973.

En dicha colonia se identificaron aproximadamente 423 familias, de las que se llevan
encuestadas 50, las que cuentan con un promedio de 4.63 de miembros por familia.

Las viviendas de las 50 familias encuestadas, el 31.9% cuentan con un dormitorio, el 65.5%,
de dos a cuatro dormitorios, el 83.8%, con cocina exclusiva, el 98% con un sanitario y el
98% cuenta con todos los servicios publicos como agua, luz eléctrica, gas natural, drenaje,
teléfono. Lo que ha hecho dificil el confinamiento por la pandemia, segln refiere el 86% de

los encuestados.

Perfil del entrevistado.
Otro dato relevante en la presente investigacion es que, la encuesta fue respondida
mayormente por personas del sexo femenino, que implicé el 71% de los entrevistados y el

29% por personas del sexo masculino.

Las labores del hogar, es la ocupacién que obtuvo el mayor porcentaje de frecuencia,
considerando al 48% de las entrevistadas como amas de casa. ElI 14% de los encuestados
refieren que son empleados; el 9% es trabajador sin pago en negocio familiar; el 7.5% es
trabajador eventual; el 7% cuenta con negocio propio, referido principalmente a las tiendas
de abarrotes en la colonia; el 3.5% pensionado, el 2% son estudiantes y solo el 1.5 % refieren

gue estan desempleados.

Los entrevistadas sefialan que con motivo del COVID 19, se suspendieron sus actividades,
las que cuentan con trabajo formal y las que cuentan con trabajo informal refieren que debido

a la crisis que surgio con la pandemia se han reducido sus ingresos.
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Por lo que se refiere a la escolaridad, el 43.5% curso solo la educacion primaria, el 47% la
secundaria, el 4.5% bachillerato o preparatoria; el 3.5%, afirma tener una carrera técnica o

licenciatura y el .5% refiere que no tiene estudios.

La familia su composicion.

Por lo que respecta al estado civil, el 70% de los entrevistados dice que es casado, el 14.5%
tiene una relacion de union libre, es decir, casi el 85 por ciento mantienen una relacion de
pareja, ejerciendo los roles que esto conllevan. EI 5 % es soltero, el 3.5% son viudos, y el 5%

refiere estar separado o divorciado.

En esta colonia Alfredo V. Bonfil de la ciudad de Saltillo, Coahuila, el dato de relacion de
pareja coincide con el hecho de que los entrevistados sefialan que, tienen hijos, lo que
correspondi6 al 70%, el nimero de hijos va de 2 a 5; la mayoria de los cuales, se encuentra

cursando la educacion basica.

En cuanto a los ingresos por su trabajo, de aquellos que laboran, el 52% refiere que perciben
mas de un salario minimo; el 46% percibe el salario minimo y un 2% menos de un salario
minimo, respuesta que se relaciona con el rubro de los tipos de empleos o actividades a que

se dedican los encuestados.

El 77% de los entrevistados refiere tener acceso a los servicios de seguridad social, ya sea
por los trabajos que tienen y porque se han inscrito en los programas referentes que promueve
el gobierno.

De los encuestados el 49%, refiere haber recibido apoyo de los programas sociales,
establecidos por el gobierno o por los partidos, que son los que les brindan ayuda, con
productos basicos para subsistir y en ocasiones en algunos servicios especiales, como puede

ser la ayuda para comprar lentes.

599



Politicas Sociales Sectoriales:

CAMBIOS Y PERSPECTIVAS DE LAS POLITICAS SOCIALES
ANTE LOS ESCENARIOS GLOBALES

Actuacion frente a la pandemia.

El total de los entrevistados refiere, que todos sus hijos fueron confinados en sus casas,
debido a la suspension de las clases en todos los niveles de educacién, que se decretd en la
ciudad de Saltillo, Coahuila, desde el 23 de marzo del afio 2020.

El 80% de los entrevistados, refieren que por la actividad que desempefian, ellos en el
tiempo de la suspension de todo tipo de actividades por la pandemia, tuvieron que trabajar,
aunque reconocen que sus ingresos disminuyeron mucho, ya que, a la mayoria de las

personas, les estaba limitado el salir de casa.

El 20%, refiere que no trabajaron en el tiempo de suspension de actividades en la ciudad,
pero que, en sus lugares de trabajo, no se les pago al 100% su salario, sino que este también

se vio disminuido debido a la pandemia.

Respecto a la dindmica que se llevé a cabo al interior de las familias, a partir de la pandemia
COVID 19, la mayoria de los entrevistados manifestaron, que al inicio la relacion familiar se
dio dentro de los parametros establecidos y socialmente aceptados, en un margen de respeto
y buena comunicacion. Ya que el 87%, refiere que, en los primeros dias, se sintieron a gusto,
no se sentian presionados, ni tenian miedo sobre lo que estaba sucediendo, pues pensaban
que esta situacion no duraria mas de dos semanas. En cambio, el 13%, sefiala que, desde el

inicio del confinamiento, se sintio estresado, con miedo, por la incertidumbre que se vivia.

Respecto a una pregunta en especifico, que se les hizo a los entrevistados que fue, ¢El
confinamiento modificd los habitos de relacion en el grupo familiar?, el 80%, respondié que
si; ya que si bien, en los primeros dias del confinamiento, todos los miembros de la familia,
no se sentian tan presionados, valoraban mucho el hecho de estar todos juntos en su casa;
pero conforme fue pasando el tiempo y empezaron a tener problemas econdémicos, la
situacion cambio, las relaciones se empezaron a tensar, existe preocupacion sobre si

mejoraria esa situacion, si se regresaria a trabajar al 100%; las noticias de que el virus se
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extendia empezd a generarles miedo, el que no se tuviera certeza de como los nifios
atenderian a sus clases, empez0 a causar, mucho estrés, coraje y desesperanza, ya que ellos

sentian que nadie se preocupaba de lugares, como en los que ellos habitan.

El 85 por ciento coinciden en que sus relaciones interpersonales han cambiado, ya que el
confinamiento los alejo de sus familiares y amistades, que la comunicacién que tienen con
ellos es a través de whatsapp, el 60%, el 35%, sabe de su familia y amigos por publicaciones
en Facebook; y el 15%, reconoce que debido a la presion que sienten, y con la finalidad de
evitar conflictos, por la situacion de ansiedad que estan viviendo, han tomado la decisién de

no comunicarse, pues temen tener conflictos.

El 72% de los encuestados, afirman que, aunque logran comunicarse con sus familiares y
amigos, a través de los medios que han sefialado, no lo hacen con la frecuencia que quisieran,
ya que no cuentan con los recursos econdmicos suficientes, para acceder al uso del internet,
por medio del teléfono celular; que prefieren cubrir otras necesidades econdémicas, a fin de

evitar problemas en el interior del hogar.

A pregunta expresa, en el sentido de que sefiale, si ha habido algln acto de violencia durante
el confinamiento dentro de su familia, el 84%, afirma que no; refieren que no ha habido

golpes; y el 16% reconoce si ha sufrido alguna agresion, que la mayoria de las veces es verbal.

El 100%, refiere que la dindmica familiar ha cambiado; que consideran que los roces que
se han presentado entre los miembros de la familia, es porque jamas habian estado tanto
tiempo juntos, lo que propicia una dinamica de malentendidos e intolerancia, entre los

miembros del hogar.

Respecto a la pregunta, dirigida a las mujeres, respecto a los trabajos del hogar, durante el
confinamiento, ¢hay igualdad en los trabajos que se tienen que realizar?, el 87% de las

encuestadas sefialaron, que no, que al contrario se han profundizado las desigualdades,
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porque las que laboran en trabajos formales, ademas de responder a eso, tienen que realizar
las actividades de la casa y ayudar a sus hijos en las tareas o actividades escolares, razon por

la que se sienten muy cansadas.

A la pregunta, en el confinamiento, ¢cual fue la actividad que mas se le dificultd, el 79%
de los entrevistados sefialo, que lo referente a las tareas o actividades escolares; al responder
al por qué, refieren que no estan preparadas, ademas de que no se tenian claramente definidas,
como se presentarian las mismas, porque a sus hijos, se les pedian, tareas por semana. Que
las estres6 mucho la noticia de que las clases serian virtuales, porque no cuentan con
computadoras e internet; pero que después la situacién cambio y se les daban a conocer las
actividades por whatsapp.

El 80%, de las entrevistadas, refirieron que lo que mas se les complicé fue ayudar a sus
hijos en las tareas y actividades escolares, sienten preocupacién, por no saber si sus hijos,

aprendieron lo suficiente.

Respecto a la pregunta ¢En qué aspecto de su vida se sinti6 mas vulnerable?, cuestion que
tenia varias respuestas de las que se podian elegir varias, la respuesta que alcanzé el 100%,
fue la que se refirié a la salud, siguiéndole la que se refiere a la economia, con un 95%,

después la que tiene que ver con lo emocional, que alcanz6 un 80%.

Las anteriores respuestas se relacionan con otra pregunta que se hizo, con respecto a lo que
piensa que ha dejado de atender el gobierno, la mayoria de los encuestados refieren que el
gobierno dejé de atender el sistema salud, el 60%, sefialan que en tiempos normales, se tiene
problema con la atencion, que en la pandemia esa situacion se agudizo; que otra situacion
que se dejo de lado fue lo del empleo, que cuando se decretd la suspension de las labores

productivas, no se establecieron programas de ayuda para la gente que necesita, como ellos.
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Conclusiones.

En este apartado se hace necesario sefialar que las conclusiones que hoy se presentan son
preliminares, ya que el trabajo de recoleccion de datos ain no concluye, solo se lleva
encuestadas a la cuarta parte de las familias de la colonia Alfredo V. Bonfil de la ciudad de

Saltillo, Coahuila.

La pandemia del COVID 19, es y sigue siendo una experiencia desagradable para todos los
entrevistados y sus familias; su libertad se redujo, la incertidumbre y el aburrimiento
aumentaron; entre los sintomas mas significativos que repercutieron en sus emociones, se

encuentra el miedo, el estrés, la ansiedad, bajo estado de animo, confusidn, coraje e ira.

Se dieron cuenta que permanecer en casa, durante las 24 horas del dia conviviendo entre
ellos, no era tan agradable como pensaron al principio del confinamiento; ya que las

relaciones entre ellos se tornaron rispidas.

Los entrevistados refieren que, en los primeros dias de la pandemia, las medidas que se
tomaron fueron de contencién para mitigar las consecuencias, sin embargo, las mismas no

tuvieron el resultado que se esperaba.

Los entrevistados, creen que el gobierno mexicano fue resistente a sefialar decisiones, en
las que se tomara en cuenta, que la economia, estaba siendo grandemente perjudicada, no se
dispuso de fondos adicionales para establecer acciones emergentes para apoyar a las
empresas y que estas pudieran responder a sus trabajadores.

En relacion a las clases en casa, se evidencio que la Secretaria de Educacion, no tomé en
cuenta que mas del 43% de la poblacion en México, no tiene acceso a internet, por lo que se
improvisaron estrategias de aprendizaje desde casa; la herramienta, que mas efectividad tuvo,

fueron los teléfonos moviles; vy, la red que mas se utilizo fue el whatsapp.
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De acuerdo, con lo que respondieron los encuestados, el aprender en casa, revelo otra
realidad en la dindmica nacional de la formacion escolar, que los padres de familia
encomiendan a una institucion publica la educacion de sus hijos, convencidos de que seran
los profesores quienes cumplan con la responsabilidad de ensefiar y tutelar a sus hijos; sin
embargo, esto de ninguna manera empata con la educacion a distancia, en la que los padres

juegan un papel fundamental.

Propuestas.

Queda claro, que después de esta crisis generada por la pandemia del COVID 19, ya nada
sera igual, se vislumbran nuevos escenarios que requieren nuevas y eficientes respuestas; la
pandemia, refieren Linares, G. B., Herndndez, M. C. V., & Peo6n, N. T. (2020), es un
acontecimiento que se crea o no, irrumpio en la realidad, desgarré la cotidianidad y a juzgar
por los hechos, no sélo la muerte, sino los cambios que genera no tienen vuelta atras. Un
acontecimiento, tiene un antes y un después, hoy no solo es desigualdad, se ha impuesto la

ruptura, el aislamiento, el vacio.

De acuerdo con eso, los trabajadores sociales, tendran que ser los profesionales, que sean
el punto de enlace entre los individuos aislados, enfermos y vulnerados con los otros; la
propuesta de intervencion en torno a la convivencia, a la salud y lo social, en el que se
privilegie la relacion el uno con el otro, como proponen Linares, G. B., Hernandez, M. C. V.,
& Pedn, N. T. (2020), porque segun refieren la tarea del trabajador social, es el fomento y

conservacion de los procesos relacionales en los que se aprecie lo social.

Se propone que los profesionales del trabajo social, al intervenir, tengan en cuenta el capital
social, no solo en cuanto a las capacidades de las personas, sino en cuanto a la consolidacion
de las relaciones de confianza y cooperacion entre ellos.

En este tiempo de pandemia es muy importante tener en cuenta, objetivos mensurables y
planes especificos para el fortalecimiento de la poblacion, no para sustituir politicas sociales

sino para establecer modelos adecuados y desarrollar parametros confiables.
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En esta nueva normalidad, los escenarios indican que los trabajadores sociales deben
intervenir a partir de una gestion integrada de programas y proyectos.
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